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Какие слова называются «волшебными»? Это такие слова, после произношения которых изменяются отношения между людьми в лучшую сторону. Например, если спросить у встречного человека: «Скажите. Как пройти на вокзал?», он может просто пройти мимо, или ответить мимоходом : - «Мне некогда». Но если добавить «волшебное» слово и спросить «Скажите, ПОЖАЛУЙСТА. Как пройти на вокзал?», то его реакция будет совершенно иная. Если даже ему и некогда, он все равно, приостановится и ответит: - «Извините, я очень спешу. Спросите, ПОЖАЛУЙСТА, у кого-нибудь другого. Вот таким образом одно слово изменило отношение одного человека к другому.

Таких «волшебных» слов не так уж и много, например, это слова: пожалуйста, спасибо, благодарю, будьте добры, извините, здравствуйте. Они вошли в речь и стали применятся в общении между людьми для улучшения отношения. Применяя эти слова люди показывают, что они настроены миролюбиво. Например, говоря при встрече «ЗДРАВСТВУЙТЕ», люди желают друг другу здоровья, а значит и добра.

Разные народы говорят на разных языках. Ещё для общения  люди используют не только слова, а также и язык жестов  При этом у разных народов язык жестов отличается. Например, некоторые народы при встрече, применяют пожатие правыми руки, некоторые – пожатие сразу двух рук вместе, а некоторые – кланяются, прижав руки к груди. 
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ВЫВОД

В лексиконе культурного человека всегда присутствуют «волшебные» слова. Вежливый человек всегда может рассчитывать на помощь и понимание. С таким человеком приятно общаться.

Допусти, если вы обратились к человеку без «волшебного слова». Тогда не удивляйтесь, что человек не обратит внимание на вас. А на обращение или просьбу с «волшебным» словом откликнется большинство.

