Загадки штрихового кода
Введение
Ассортимент  товаров,  выпускаемых  промышленностью  и  поступающих   в торговлю,  насчитывает   десятки   тысяч   самых   разнообразных   видов   и разновидностей. С каждым годом количество их возрастает: под  влиянием  моды расширяется и обновляется ассортимент текстильных и одежно-обувных  товаров; с развитием науки и техники  появляются  новые,  более  совершенные  сложно-технические товары; новые  виды  сырья  и  материалов  создаются  химической промышленностью.

Систематизировать всё многообразие товаров помогает научная классификация, которая постоянно совершенствуется. Классификация имеет важное значение в управлении качеством  и  ассортиментом товаров, так как способствует систематизированному изучению товаров, рациональной организации торговли, эффективному проведению работ  по  контролю  качества, изучению и формированию структуры ассортимента. Кроме этого, распределение товаров на однородные группы позволяет организовать рациональный учёт товара по группам.
С  развитием  информационной  технологии  всё  острее  встаёт  вопрос быстрого и надёжного ввода  информации  о  товаре  в  ЭВМ  для  последующего быстрого  решения  задач,  связанных  с  фиксацией  факта  его  поступления, получения, отгрузки, продажи, передачи на последующие этапы движения.

В  последние  года  наиболее  перспективным  и  быстро  развивающимся направлением автоматизации процесса ввода и обработки  информации  становится штриховое кодирование.

Штриховой код – чередование темных и светлых полос разной ширины и их сочетания, иногда к ним добавляются цифры.

Скорость ввода  штрихового  кода  по  сравнению  со  скоростью  вводы символов возрастает в 1,5 – 2 раза, а  достоверность  данных  повышается  на несколько порядков.

Сейчас  в  зарубежных странах товары массового спроса снабжены штриховыми кодами, которые  идентифицируют  каждый  товар.  Штриховой  код становится неотъемлемым  элементом  маркировки  товаров.  В  соответствии  с последними требованиями  проведения   внешнеторговых  сделок  наличие  штрихового кода  на упаковке товара является обязательным условием его экспорта.

Система  кодирования  и  обработки  информации  о  товаре  становится экономически оправданной только в том случае, если она охватывает  не  менее 85% товаров.

Правительством  России  принята  и   поддерживается   государственная программа, предусматривающая  внедрение  системы  штрихового  кодирования  в торговли, банковском  деле,  на  транспорте,  в  медицине  и  других  сферах народного хозяйства.

Целью данной работы является создание представления о штриховых кодах как помощниках в систематизации объектов путем их идентификации по условному обозначению (коду).
Поставленная цель определила задачи:

1. охарактеризовать предпосылки автоматической идентификации;

2. сделать краткий обзор использования штриховых кодов;

3. описать методы и системы кодирования;
4. перечислить признаки, позволяющие отличить подлинные штриховые коды от фальсифицированных.

В процессе работы были использованы различные методы научного исследования: ознакомление с литературой по теме и сопоставление фактов в различных источниках, метод классификации, обобщения и анализа.

Работа может быть полезна всем, кто интересуется вопросами появления кодирования большинства товаров, которые мы потребляем. 

История автоматической идентификации
     Автоматическая запись данных не является новостью. Веками люди совершенствовались для того, чтобы быстрее записывать, обрабатывать, выделять информацию в большом количестве. Как известно, все материальное знания и технологии подвержены прогрессу и идеи становятся реальностью. Ни одно изобретение не является неожиданностью, мгновенной вспышкой. Каждое из них является следствием многих поисковых работ, направленных на достижение подобной цели.                                

     Бесклавиатурный ввод данных и автоматическая идентификация включая распознавание образов и создание соответствующих устройств имеют большую историческую предысторию начиная с 1800 г., когда были запатентованы первые средства считывания информации. Создание электронно-цифровых компьютеров ускорило создание превосходных методов ввода данных.                    

     Этому процессу развития дали заряд такие ученые, как Паскаль, Бабич и Фарадей, которые были первоначинателями организации управления (включая аккумуляцию ресурсов), его развития и совершенствования. В процессе развития промышленного производства большое объединение      людей было причастно к развитию и совершенствованию цифровых машин. При отсутствии электрической энергии развивалось использование созданных вручную дырочных карт и механических устройств, работающих согласно поступающим от них командам. С появлением электрической энергии изменилась и технология. Появились датчики, реагирующие на появление светового потока в темноте. Это позволило создать механизмы, реагирующие на точку и тире, подобно азбуке Морзе (коду Морзе). Последующими попытками были попытки чтения и распознавания написанных человеком рукописей, затем линейчатых штриховых кодов, в настоящее время — распознавания двухразмерных штриховых кодов.         

     Существует значительное количество личностей и организаций, которые сегодня содействуют развитию проблемы применения штриховых кодов. Ниже приводятся сведения по этапам истории развития автоматической идентификации:                                                                                         
     1642 год - создание Паскалем суммирующей машины.                             

     1800  год - открытие инфракрасного излучения.                                   

     1801  год - открытие ультрафиолетового излучения.                                  

     1803 год - создание аккумулятора.                                                 

     1833 год - создание Бабичем анализирующего устройства. Это часто сопоставлялось с созданием машины, включающей в себя все элементы, присутствующие в машине, которую мы теперь называем компьютером, включая автоматический ввод данных.                                                           

     1850 год - создание Фарадеем термистора, являющегося существенным элементом автоматической идентификации данных.
     1859 год - создание Холлерисом табулятора, используемого для изготовления перфокарт.                                                                                                                                                                                                                                                           
     1890 год - Нипиков П.Г.ввёл понятие о последовательном сканировании изображений, при котором изображение анализируется полинейно.

     1932 год - Флинтом предложена автоматическая идентификация товаров для супермаркетов посредством использования перфокарт.

     1934 год - введён частотный стандарт. 

     1939 год - создан цифровой компьютер с вводом при помощи карточек и клавиатуры.

     1943 год - создан компьютер с вводом перфокарт.

     1946 год - создание электронно-лучевых трубок.

     1947 год - созданы качественные усилители.

     1948 год - создание теории информации.

     1949 год - Нормондом Видлондом получен патент на изобретение циркулярного штрихового кода.

     1960 год - создание светоизлучающих диодов (СИД).

     1960 год - изобретены фотопроводящие диоды.

     1961 год - создан штриховой код, введённый Ститесом.

     1968 год - создан код 2 из 5, введённый Джерри Вульфом.

     1970 год - созданы считывающие устройства на совокупности светочувствительных диодов.

     1970 год - модернизируются штриховые коды для промышленного производства.

     1972 год - создан штрихкод.
     1972 год - Дэвидом Алайсом введён межслойный код 2 из 5.

     1972 год - фирмой “General Motors” введён в применение межслойный код 2 из 5.

     1973 год - освоен и введён Универсальный Код Продукции.    

     3 апреля 1973 г. был принят Символ Универсального Кода Продукции.

     1974 год - в супермаркетах использован Универсальный Код Продукции.

     1974 год - впервые практически применён код 39.

     1977 год - выделена Американская комиссия по крови, использующая Европейский эквивалент Универсального Кода Продукции.

     1979 год - “General Motors” разработал программу идентификации и трассировки автомобильных деталей, используются код 39 и код 2 из 5.

     1981-1982 год - вводятся в использование код 93 и код 128.

     1982 год - в армии Великобритании вводится использование системы штрихового кодирования армейского вооружения. Департамент Соединенных Штатов «ЛОГМАОС» вводит обозначение частей, используя код 39.                                                                                                     

     1984 год - в индустрии здоровья США вводится штриховая стандартизация посредством использования кода 39.                                                        

     1987 год - развиваются штриховые коды высокой плотности: код 39, код 49 код 16. 

     1990 год - стало возможным применение систем оптического распознавания знаков на торговых складах.

Использование штриховых кодов
Штриховые коды используются всюду, где люди пишут, читают или пользуются числами и буквами с тем, чтобы идентифицировать (опре​делить) предметы. Они используются в бизнесе, в определении запасов и на складах, а также в домашних играх и во множестве других областей.
На торговых выставках и конференциях, посвященных основным данным, запись осуществлялась посредством использования символов штрихового кодирования. Сканирование этих символов обеспечило орга​низаторам торговых выставок доступ к информации, заложенной в опре​деленной форме в компьютерах. На одной из выставок была использова​на часть радиочастотного диапазона. По мере того, как выполнялись ис​следования, касающиеся промышленного производства, запись произво​дилась на магнитную ленту, обеспечивающую функции идентификации символов, подаваемых через считыватель и компьютер. Появление дис​плеев, высвечивающих символы, обеспечило дальнейший прогресс про​изводства.
Другим типом идентификации является подтверждение при помощи касания пальцами датчика. Отпечаток большого пальца интерпретиро​вался в качестве соответствия и подтверждения персональных данных.
После завершения исследований был использован словопреобразующий компьютер для написания книг. Этот компьютер не может функцио​нировать до того момента, пока писатель не разомкнет контур защиты при помощи карточки, на которой нанесен штриховой код. Принтер офиса задействовался при помощи дистанционных датчиков, а копировальное устройство включается  при помощи приборов, замыкающих пусковые цепи и подсчитывающих количество копий. Все это оборудование связано штриховым кодированием и автоматической идентификацией.       
Бумага, на которой осуществляется печатание, и прочие материалы необходимые  для печатания книги, обозначаются различными штриховыми кодами, сопровождающими производство, хранение транспортировку распределение и подачу на печатную машину. Печатные машины  оснащаются штриховыми кодами для того, чтобы управлять системами  печати так, чтобы обеспечить правильное их функционирование, включая  нумерацию страниц. Обложка книги в процессе производства запечатывается определенным штриховым кодом. 
С целью подтверждения произведенных работ в процессе укладки книг в коробки осуществляется сканирование информации. На картон при помощи струйного принтера наносится информация титульного листа  издателя, стандарта, дата и соответствующий штриховой код.  Контейнер книгами, направляемый продавцу книг, проходит через определенную логическую систему считывания.

   В том случае, если книги будут направляться на хранение в качестве  запаса, считывается информация о наличии этого запаса, которая используется продавцом. Если эта информация получена, штриховой код считывается на пункте продажи. С целью совершенствования всего процесса организации торговли эта информация обрабатывается, обновляется и хранится в запоминающем устройстве.
После того как книги раскуплены, электронная система взаимного обмена данными определяет, переиздавать или не переиздавать эту книгу. Если принимается решение на переиздание, посредством автоматической записи данных задействуется вся система и новая книга посылается по известному пути. 

На авиалиниях используется штриховое кодирование прохождения багажа по конвейерной системе терминальных туннелей аэропорта. Это представляет собой определенную трудность, когда пакеты оказываются очень больших размеров и различной формы. Во время часов пик, в тече​ние нескольких минут, прилетает большое количество самолетов, достав​ляющих пассажиров, которых необходимо разгрузить, а в определенных случаях требуется перегрузить багаж на другие рейсы менее чем за час.
Багаж имеет штрихкодированные этикетки, соответствующие первоначальной регистрации пассажира. Обычно при этом существуют две бирки с нанесенным на них штриховым кодом. Каждая из них обычной  квадратной формы, позволяющая осуществлять сканирование на расстоянии в любом направлении. При прохождении багажа по конвейеру, который  движется со скоростью 150 м/мин, багаж сканируется и переводится на нужный терминал. Этот терминал должен иметь направление, требуемое для данного случая и не наблюдаемое человеком.
Некоторые новые портативные (ручные) сканеры оборудованы фоку​сирующимися линзами. Это позволяет человеку сканировать на расстоя​нии нескольких сантиметров либо на расстоянии вплоть до 6 м от детали. Такие сканеры особенно полезны для работы в складских помещениях, где рабочий должен выбирать заготовку, находящуюся либо на уровне пола, либо на более высоком уровне.
Журналы маркируются номерами ЕАN/U.Р.С. (Еуропен Артикл Нам-беринг/Универсал Продает Коде). Кроме того, требуется номер выпуска для производства инвентаризации и возвратная информация. Новые но​мера указанного кода для каждого журнала каждого выпуска включают весьма обширное количество чисел. Суффикс штрихового кода является дополнительной информацией.
Методы и системы кодирования

Как  правило,  при  кодировании  товаров  используют  в  основном  10 –разрядный штриховой код, удобный для машинной обработки данных.

       Для образования кода применяют  регистрационный  и  классификационный порядок.

       Регистрационное кодирование осуществляется  порядковым  номером.  Это самый  простой  метод  и  кодовыми  обозначениям  в  этом  случае   являются натуральные числа. Разновидностью этого метода  является  серийно-порядковый метод.

       К классификационному методу относятся последовательный и параллельный метод   кодирования.   Последовательный   метод   применяют   для   объектов разделённых по иерархическому методу. В его кодовом обозначении  указываются признаки классификации. 
Параллельный  метод  применяется  для  объектов,  разделенных  по  фасетному методу, при сочетании иерархического и  фасетного  методов.  В  этом  случае значение каждой части кодового обозначения не зависят от других.

       В современных условиях применяются много различных по типу стандартов штриховых кодов, которые можно разделить на две группы: товарные и технологические.

       В данное время в мире используют несколько основных систем штрихового кодирования:

- Западногерманская система BAN. Эта система введена в ФРГ в  1968  году  и    является усовершенствованной формой прежней  идентификации.  Символ  кода состоит из 8 цифр: первая и  вторая  цифра  содержат  информацию о виде товара; третья – номер товарной группы; четвёртая – номер  ассортиментной группы; пятая, шестая и седьмая – порядковый  номер  товара;  восьмая – номер пробы.

                              ХХ  Х  Х  ХХХ  Х
Вид товара   Товарная группа   Ассортиментная группа   Порядковый номер   Номер пробы

       В таком виде BAN применяется только для  обозначения  потребительских товаров.

- Американская система UPC. Она введена в 1973 году в США и Канаде и была приспособлена к системе розничной торговли. Символ кода обозначается 12 цифрами, так как префикс стран в этой системе всегда состоит из 2-х цифр.

   Каждая позиция года образуется двумя тёмными и двумя  светлыми  штрихами.

   Ширина  и  расстояние  между   этими   знаками   отмеряется   с   помощью   фотоэлектронного устройства. Символ кода UPC  состоит  из  2-х  частей  –  левой и правой. Каждая часть имеет форму прямоугольника.  Элементы  левой части представляют собой зеркальное  отражение  правой.   Светлая  полоса означает  ноль,  темная  –   единицу.   Прочтение   символа   совершается    посредством  движения  луча  света  фотоэлемента,  который должен быть направлен под углом 180, чтобы охватить обе стороны символа.

       Код UPC бывает 3-х видов:

 - UPC – A – содержит 11 информационных и 1 контрольный  знак.  Предназначен для  кодирования  продовольственных и непродовольственных товаров, продаваемых через супермаркеты.
 - UPC – D  –  предназначен  для  кодирования  непродовольственных  товаров. Кодируется любая информация.

 - UPC – E – имеет 6 знаков, распространён и является половиной версией UPC – A. Применяется для кодирования товаров малыми геометрическими размерами.

- Европейская система EAN. Эта система используется с  1977 года. Для её введения была основана международная европейская  ассоциация  кодирования товаров (JANA). Данная система представляет собой международный стандарт, в соответствии с которым осуществляется  разработка  технических средств для нанесения и считывания кодов обозначений. Символ кода состоит  из цифровых обозначений и штрихов. Цифровые обозначения состоят из 8, либо из 13 цифр.

                                 ХХХ  ХХХХ  ХХХХХ  Х

Страна   Производитель  Товар  Контрольный индекс

                     Цифровое обозначение кода EAN – 13.

       Последняя цифра – контрольный индекс, в  коде  EAN  –  13  его  можно рассчитать самостоятельно по следующей схеме:

      1. Складываются цифры, стоящие на чётных позициях кода;

      2. Результат умножается на 3;

      3. Складываются цифры на нечётных позициях кода 
      4. Суммируется результат 2 и 3 действия;

      5. Контрольная  цифра  представляет  собой  разность  между  итоговой суммой и близлежащим к ней высшим числом, кратным 10.

       Код EAN не классифицирует, а идентифицирует товары таким образом, что никакой другой товар не может иметь такого же кода.  Его  наличие  позволяет потребителю  определить  страну-импортёра  товара,  его  конкретный   номер, предъявить  при  необходимости   претензии   к   качеству   товара   и   его безопасности.

- Японская система CALRA-CODE. Эта новая  система  кодирования, введена в Японии в 1987 году и представляет собой графический год. Он состоит из 10 больших квадратов, каждый  из  которых  разделён  на  меньшие  одинаковые величины, им приписываются конкретные цифры – 1,2,4,8. Эта система более проста в применении. Она содержит большой объём информации, причем устройство для её расшифровки дешевле и эффективней при нечётном  шрифте.

Её можно прочитать  при  искажении квадрата до 1  мм. Данная  система применяется только в Японии, так как не получила распространения в других странах.

Отличие подлинных штриховых кодов от фальсифицированных.

Широкое распространение штрихового кодирования  привело  к  кодированию всех  товаров,  независимо от их качества и престижности фирм–изготовителей. Кроме того, сами штриховые   коды стали объектом фальсификации.

Признаки, позволяющие отличить подлинные штриховые коды от фальсифицированных:

    - размеры штрихового кода;

    - цветовое исполнение отдельных элементов штрихового кода: цвет  штрихов должен быть черным, синим, темно-зеленым  или  темно-коричневым;  цвет пробелов, совпадающий по  цвету  с  фоном – белый, допускается  желтый, оранжевый, светло-коричневый; не допускается применение любых оттенков  красного и желтого цвета для штрихов, так как они не считываются сканером;

    - место нанесения штрихового кода: на заднюю стенку упаковки в правом нижнем углу на расстоянии не менее 20 мм от краев; допускается нанесение на боковую стенку упаковки;

    - штриховой код не должен размещаться на месте, где уже есть другие элементы маркировки;

    - нанесение на упаковку только одного штрихового кода EAN или UPC; нанесение двух кодов допускается в  случае, если товаропроизводитель произвел регистрацию в двух ассоциациях и в этом случае коды наносятся в противоположных концах упаковки.

Таким  образом,  штриховые  коды  выступают  не  только как средства автоматизированной идентификации, учета и интенсификации  товародвижения, а также носителями коммерческой информации.  Товары  маркированные  штриховыми кодами EAN в одной стране, могут быть однозначно идентифицированы  и сканированы на соответствующем оборудовании во всех странах мира.
Заключение

Штриховые коды наверное навсегда вошли в нашу жизнь. Поэтому знакомство и обучение являются существенными элементами процес​са вхождения в контакт со штриховым кодированием и другими метода​ми автоматической идентификации. Люди, пользующиеся штриховыми кодами ежедневно, знают, что необходимо делать, но не многие из них понимают или не имеют исчерпывающей информации о том, как функ​ционирует система штрихового кодирования. Начинающие люди оказались испуганны лазерными сканирующими устройствами, считая, что излучения вредны. Это, конечно, оказалось следствием незнания существа. Особое подозрение вызывали горизонтально зафиксированные сканирующие устройства, которые функционируют в средней области тела, в то время как ручные портативные сканеры рассматривались в качестве орудия, способного калечить.

Лазерные устройства, используемые в сканируемых приборах штрихового кодирования, обладают малой мощностью и не могут причинить вреда из-за воздействия лазерных лучей. Страх от использования штрихового кодирования сегодня  приобретает большее психологическое значение, нежели экономическое. Этим объясняются и действия профсоюзов, защищающих работающих людей от негативного воздействия штрихового кодирования.

Итак, наличие штрихового кода на  упаковке  даёт  возможность  организовать  эффективный

контроль за происхождением товаров в любой  из  точек,  начиная  упаковочной линией,  кончая  складом  магазина.  Применение  штрихового кода позволяет значительно улучшить следующие процессы:

       Производителям – сортировку, подсчёт, контроль над запасами, подборку и отгрузку товаров;

       Оптовикам –  получение  товаров,  контроль  над  запасами,  отгрузку, расчёт;

       Транспортным службам – получение товаров, отбор и отгрузку;

       Розничной  торговле  –  получение  товаров,  отгрузку  со  складом  и контроль над запасами.

