ИНФОРМАЦИОННО-ПОИСКОВАЯ СИСТЕМА ГИМНАЗИЯ».

Сегодня в сфере образования существуют проблемы качественного и оперативного управления деятельностью образовательных учреждений. С одной стороны, они связаны со сбором информации о состоянии дел в том или ином учреждении вышестоящими инстанциями, и, обратно, с переда​чей в те или иные учреждения документов управленческого, организаци​онного, учебно-методического, финансового и т.д. характера.

С другой стороны, в каждом образовательном учреждении есть чисто внутренние за​дачи: организация учебно-методической работы, учет кадрового и учени​ческого состава, материально-технической базы и, наконец, составление учебного расписания.

Имеется несколько проблемных направлений: нехватка финансирования и кадров, вычислительной техники, специальных знаний, отсутствие требуемого программного обеспечения и его поддержки, новых образовательных стандартов и современной нормативной базы, регулирующей вопросы образования.

Имеющееся программное обеспечение не отвечает нуждам образовательных учреждений. На рынке программного обеспечения практически отсутствует программное обеспечение для управления деятельностью образовательными учреждениями. Представленные образцы не имеют требуемой функциональности и не поддерживают существующую структуру управления муниципальным образованием. 

Гимназия  – очень сложная система, описываемая несколькими тысячами параметров (сведения о ресурсах,  процессах, специфике учреждения и т.п.). Таким образом, имеем дело с большим количеством информации, которую нужно уметь получить в нужное время, правильно хранить и обрабатывать. При этом имеющаяся информация должна быть достоверной, то есть отражать реальное состояние системы. 

Объект      исследования:      документационное обеспечение управления образовательным процессом   МОУ АР «Гимназия п. Нижний Куранах».
Предмет исследования
 работы – автоматизация учета хранения и своевременной выдачи информации.

Цель:  автоматизировать документационное обеспечение гимназии.
Задачи: 

· рассмотреть нормативно-правовое обеспечение   деятельности МОУ  АР «Гимназия п. Нижний Куранах»;
· создать ИПС «Гимназия»;
· дать описание ИПС;
· охарактеризовать принципы работы ИПС.
Таким образом, ведущим направлением явилось создание автоматизированной базы данных, способной облегчить работу и ускорить доступ к информации.

Актуальность  работы заключается в необходимости по мере возможности автоматизировать процесс планирования для рационализации и интенсификации профессиональной деятельности сотрудника гимназии. Поскольку такие процессы мало автоматизированы, и большая их часть выполняется в ручную.

Методы исследования: 

Теоретические - исследование предметной области (образовательный процесс  в  МОУ АР «Гимназии п. Нижний Куранах»).

Практические – анализ существующих программных продуктов (выбор среды программирования)

Ожидаемые результаты: доступ  преподавателей к высококачественным локальным и сетевым ресурсам повысит качество гимназического образования.

Гипотеза: наличие достоверной информации об образовательном учреждении позволит принимать решения, связанные с управлением образовательным процессом на оптимальном уровне.

Роль информационных технологий в управлении образовательным процессом

Исследование объекта автоматизации

Единые программы базового образования, на которых должно основываться начало образования, в сочетании с четкой организованной системой самоподготовки и постоянного контроля уровня образования, способного  незамедлительно реагировать на все недостатки и упущения, предоставляют все преимущества перехода от возраста к возрасту к более усложняющимся образовательным программам. В выпускных классах образование должно выходить на уровень гимназических и лицейских образовательных программ. Это, в свою очередь, определит профессиональную ориентацию воспитанника в старших классах на выбор своего дальнейшего жизненного пути. 

Цели, поставленные перед образованием, могут быть решены только с использованием современных технологий. Это и обязательное знание иностранного язык, что, помимо языковых курсов по программам обмена,  частично решается общением с зарубежными сверстниками в Интернет и  развитие связей с европейскими, австралийскими, американскими учебными заведениями, и участие в дистанционных олимпиадах, конкурсах, курсах, что требует наличие Интернет.

Мониторинг деятельности педагогов как реализация контрольно-аналитической функции управленческой деятельности является наиболее сложно реализуемой в профессиональном, личностном и психологическом плане. Если подходить с точки зрения общеобразовательного учреждения, мониторинг достижений учащихся должен быть под контролем у управленческой службы, которая на основе обратной связи вырабатывает перспективный план реализации намеченных задач. Большую сложность он вызывает  еще и потому, что в новом типе учебного заведения не выработаны досконально критерии обученности и воспитанности выпускника-гимназиста, много разговоров идет о модели выпускника. На данном этапе работы неоценимую пользу может принести хорошо организованная информационно-аналитическая деятельность.

Анализ существующих ИС в организации образовательного процесса

Новые информационные технологии дают возможность оптимизировать информационно-аналитическую деятельность руководителя общеобразовательного учреждения. 

Но внедрение НИТ в процесс управления образовательной системой может быть эпизодичным, не охватывать все сферы управленческой деятельности.

Осуществить комплексную информатизацию процесса управления образованием целесообразно путем создания основополагающих информационных систем. Информационная система – это взаимосвязанная совокупность средств, методов и персонала, используемых для хранения, обработки и выдачи информации в интересах достижения поставленной цели. При этом для того, чтобы обеспечить функционирование информационных систем учреждения на всех уровнях управления и их взаимодействие между собой необходимо определить такие информационные системы, которые охватывали бы весь управленческий процесс в целом. 

В управлении школой, на мой взгляд, целесообразно выделить следующие основополагающие информационные системы: кадры, контингент, учебный процесс, воспитательный процесс. Каждая из этих систем решает свои задачи и обрабатывает свои информационные потоки.

Деятельность кадровой информационной системы направлена на подбор и расстановку необходимых специалистов, решение вопросов о повышении квалификации и аттестации педагогов, ведение всей служебной документации по педагогическим кадрам.

Кадровое обеспечение.

К факторам, оказывающим положительное влияние на осуществление школьной политики, следует отнести и высокий научно – методический потенциал педагогов.


Рассмотрение пунктов внедрения информационных технологий в учебный процесс даст два направления - применение в учебной деятельности  и в управлении учебным заведением.

Все вышеперечисленное подводит к необходимости создания единого информационного пространства учебного заведения.

Информационная система «контингент» обрабатывает всю информацию об учащихся школы: статистические данные, сведения о родителях, документацию психологической службы и социального педагога, данные о состоянии здоровья и пр.

Каждый из трех уровней управления школой (стратегический, функциональный, оперативный) использует информацию из всех информационных систем, но в разных объемах и с разной степенью обобщения. Чем выше по значимости уровень управления, тем меньше объем работ, выполняемых с помощью информационной системы. Однако при этом возрастают сложность информационной системы и ее роль в принятии руководителем решений.
Так же,  на мой взгляд, в основе информационных систем, создаваемых для организации образовательного процесса должны лежать и такие  принципы, как:

• автоматизация, или замена бумажного документооборота на элек​тронный;

• конфиденциальность, или разделение прав доступа к информацион​ным ресурсам системы на всех ее уровнях;

• масштабирование, или независимость программной части системы от аппаратной платформы;

• интеграция, т.е. возможность объединения систем, функционирую​щих в каждой конкретной школе, в общерайонную систему. 
В основе информационных систем лежит концепция банка данных как комплекса  организацион​ного, технического и программного обеспечения для поддержания динамической информационной модели сложной управляемой или исследуемой системы, таким образом, речь идет о создании специализированной информацион​ной системы, по возможности охватывающей все аспекты деятельности образовательного учреждения и его связи с вышестоящими инстанциями.

Каждый из модулей данной системы предназначен для конкретного структурного подразделения и решает конкретные информационные задачи в соответствии с номенклатурой дел образовательного учреждения.

В настоящее время реализованы следующие модули единой информационной системы « ГИМНАЗИЯ»:

Модуль «СОТРУДНИКИ» является независимым модулем информационной системы и позволяет:

вносить данные о педагогических кадрах, включая данные аттестации и текущей педагогической нагрузки;

вносить данные о техническом персонале гимназии;

Модуль «ГИМНАЗИСТЫ» является независимым модулем информационной системы и для каждой четверти позволяет:

вносить в БД списки профильных групп, параллелей, классов.

для каждого класса определить список учащихся

для каждого ученика задать данные о нем самом, о его семье, о его индивидуальных особенностях.

Все модули системы в конкретном образовательном учреждении объединены общей структурой данных, то есть все они работают в локальной вычислительной сети (ЛВС) с одной и той же базой данных. Это позволяет в рамках данного учреждения ввести электронный документооборот с раз​делением прав доступа к информации.

С применением коммутируемых (либо выделенных) каналов связи и клиент - серверной технологии обмена данными появляется возможность интеграции баз данных отдельных образовательных учреждений в общерайонный  банк данных. Это позволит в перспективе полностью перейти на электронный документооборот, о чем шла речь в предыдущем параграфе.

Система автоматизации управления учебным процессом включает следующие подсистемы: 

– планирования и управления учебным процессом; 

– учета успеваемости и администрирования обучающихся; 

В этих подсистемах решаются следующие основные задачи: 

– автоматизация административно-управленческих задач; 

– автоматизация задач управления учебным процессом; 

– учет контингента и успеваемости обучающихся; 

– расчет учебной нагрузки кафедр и распределение нагрузки по преподавателям; 

– администрирование хода выполнения научно-исследовательских работ. 

Разработанная система ориентирована на персональные компьютеры со следующей конфигурацией. Рабочее (клиентское) место: операционная система: Windows 98,  Windows 2000; минимальный процессор – Pentium 166; рекомендуемый – Pentium III 1000; память RAM – 128 MB (256 MB рекомендуется); файловая система – FAT (1 Гб) или NTFS (650 Мб). 

Предложенные решения в области архитектуры программного обеспечения и структура базы данных создают условия для интеграции информационных ресурсов образовательных учреждений в региональные и отраслевые информационные системы. 

Использование информационных технологий в организации образовательного процесса представляется следующей моделью:

· ведение и оформление внутришкольной документации;

· составление расписания занятий с учетом выполнения требований СанПиН, оптимальной загрузки педагогических работников, их пожеланий;

· создание и использование базы данных по сотрудникам и гимназистам;

· мониторинг деятельности педагогов;

· оперативное управление учебным заведением путем телеконференций, виртуальных планерок, передача срочной информации на экраны учительских машин;

· поиск и отбор информации, от нормативно - правовой до справочной;

· установка творческих связей с другими учебными заведениями, в том числе и за рубежом;

· компьютерное личностное и профориентационное психодиагностическое тестирование учеников, сотрудников.


На втором этапе, этапе создания интегрированной информационной среды учебного заведения буде произведена отработка работы по непосредственному внедрению комплекса технологий по направлениям управления образовательным учреждением и непосредственно учебной деятельности.

Создание информационно-поисковой системы   «ГИМНАЗИЯ»
Проектирование  ИПС

Информационно-поисковая система (ИПС) предназначена для хранения и своевременной выдаче информации нужной для функционирования работы гимназии и переход от ручного труда на автоматизированный, что позволяет сократить персонал для обработки документов. Программа ГИМНАЗИЯ  является примером решения данной проблемы.
Основные задачи программы показать оперативно информацию и вывести отчеты по работе гимназии:

· Получение нужной информации о преподавателях:

1. Личные данные

2. Данные о документах

3. Просмотр фото

4. Сведения о категориях и тарификации преподавателей 

             гимназии  

5. Просмотр  наград

· Получение  информации о гимназистах

1. Личные данные

2. Домашний адрес и  номер телефон

3. Пол

4. Фото

5. Профиль

6. Социальное положение

· Получение информации о техническом персонале.

1. Личные данные

2. Данные о документах

3. Просмотр фото

· Вывод отчетности

1. Список класса

2. Профиль класса

3. Сведения о тарификации

4. Выпускники

5. Сведения по классу и профилю

6. Список классных руководителей

7. Сведения о техническом персонале

 Работа с вышеперечисленными разделами будет описана в руководстве пользователя. Проектирование ИПС "ГИМНАЗИЯ " начинается с выявления атрибутов и подбора данных. Составим  модель  ИПС " ГИМНАЗИЯ ".

 После исследования предметной области   сделан вывод, что для реализации этого звена ИПС " ГИМНАЗИЯ " нужно 8 таблиц. 

Систему управления ИПС я выбрал Access,  среду разработки язык программирования DELPHI 7, так как: 

· Убыстряет создание интерфейса используя стандартные компоненты;

· Может передавать управление различным процессам, в зависимости от состояния системы;

· Позволяет создавать оболочки для баз данных, как и сами базы данных;

· Разрабатывать более надежное ПО, путем обработки исключительных ситуаций возникающих при некорректной работе ПО.

· Поддержка объектно-ориентированного стиля программирования;

· Возможность использования CASE-технологий, как для проектирования разрабатываемой системы, так и для разработки моделей реляционных баз данных;

· Использование визуальных компонент для наглядного проектирования интерфейса;

· Возможность использования алгоритмов реляционной алгебры для управления реляционными базами данных;

· Возможность синхронизации составных частей проекта (предоставляется при разработке больших программных комплексов).

Недостатком DELPHI состоит в том, что при его использовании нет достаточного доступа к функциям оперативной системы (ОС), но данный недостаток несущественен, поскольку разрабатываемое приложение ориентировано на поддержку ИПС, а не на работу с ОС. Немалое значение при выборе DELPHI в качестве средства для разработки АСИС играет возможность использования большого количества встроенных визуальных компонент, как для разработки интерфейса, так и для создания СУБД.
При создании программного продукта ИС “ГИМНАЗИЯ” главным критерием выбора программных средств разработки являлись:

· скорость разработки приложений;

· возможность быстрого внесения изменений в программу;

· возможность редактирования и просмотра ИПС, используя средства разработки.                                                           Структура таблиц  в Access:

	Наименование
	Имя таблицы в Access

	Ученики гимназии
	Гимназия

	Классы гимназии                        
	Классы

	Наименование предметов
	Предметы

	Дополнительные предметы
	Предм

	Сотрудники гимназии
	Сотрудники

	Портфолио
	Портфолио

	Награды
	Награды

	Пароли
	Пароли


Ученики гимназии 

	Наименование
	Наименование в Access
	Тип данных

	Порядковый номер                      
	Nomer
	Числовой 

	Фамилия
	Fam
	Текстовый

	Имя
	Name
	Текстовый

	Отчество
	Otch
	Текстовый

	Пол
	Pol
	Текстовый

	Дата
	Data
	Дата/время

	Телефон
	Tel
	Текстовый

	Адрес
	Adres
	Текстовый

	Профиль класса
	Pro
	Текстовый

	Класс
	Kla
	Текстовый


Данная таблица предназначена для хранения информации об учениках: адрес, телефон, Дата рождения, пол, профиль

Классы гимназии 

	Наименование
	Наименование в Access
	Тип данных

	Порядковый номер                      
	Nomer
	Числовой 

	Наименование класса
	Naim
	Текстовый


Данная таблица предназначена для заполнения в правильном формате наименование и буквы класса и его существование. 

Дополнительные предметы 

	Наименование
	Наименование в Access
	Тип данных

	Порядковый номер                      
	Nomer
	Числовой 

	Наименование
	Naim
	Текстовый

	Поле связи с таблицей  предметы
	N
	Числовой


Данная таблица предназначена для хранения информации о предметах, так как один преподаватель может ввести несколько предметов. Для связи с таблицей сотрудники предназначено поле N.

Наименование предметов 

	Наименование
	Наименование в Access
	Тип данных

	Порядковый номер                      
	Nomer
	Числовой 

	Наименование
	Naim
	Текстовый


Данная таблица предназначена для хранения наименования предметов, которые преподают  в гимназии. 

Сотрудники гимназии 

	Наименование
	Наименование в Access
	Тип данных

	Порядковый номер                      
	Nomer
	Числовой 

	Фамилия
	Fam
	Текстовый

	Имя
	Name
	Текстовый

	Отчество
	Otch
	Текстовый

	Тип сотрудника
	Tips
	Текстовый

	Должность
	Dol
	Текстовый

	Предмет
	Predmet
	Текстовый

	№ паспорта
	Kodpas
	Текстовый

	Кем выдан паспорт
	Kemvi
	Текстовый

	Дата выдачи
	Datavid
	Дата/время

	ИНН
	Inn
	Текстовый

	ИМНС
	Imns
	Текстовый

	Документ об образовании
	Docob
	Текстовый

	Дата рождения
	Dataro
	Дата/время

	Адрес
	Mesro
	Текстовый

	Классное руководство
	Pen
	Текстовый

	Стаж общий
	Staob
	Текстовый

	Стаж педагогический
	Staped
	Текстовый

	Стаж гимнастический
	Stagim
	Текстовый

	Категория
	Kat
	Текстовый

	Звание
	Zvan
	Текстовый

	Телефон
	Tel
	Текстовый


Данная таблица предназначена для хранения информации о сотрудниках:  их личные данные, данные о документах, фотографии. 

Портфолио

	Наименование
	Наименование в Access
	Тип данных

	Порядковый номер                      
	Nomer
	Числовой 

	Наименование
	Naim
	Текстовый

	Дата
	Data
	Дата/Время

	Поле хранения текстов
	Doc
	OLE

	Поле связи с таблицей  гимназия
	No
	Числовой


Данная таблица предназначена для хранения личных достижений гимназистов.

   Награды

	Наименование
	Наименование в Access
	Тип данных

	Порядковый номер                      
	Nomer
	Числовой 

	Наименование
	Naim
	Текстовый

	Дата
	Data
	Дата/Время

	Поле хранения текстов
	Doc
	OLE

	Поле связи с таблицей  сотрудники
	No
	Числовой


Данная таблица предназначена для хранения личных достижений сотрудников.

Пароли

	Наименование
	Наименование в Access
	Тип данных

	Порядковый номер                      
	Nomer
	Числовой 

	Фамилия
	Fam
	Текстовый

	Имя
	Name
	Текстовый

	Отчество
	Otch
	Текстовый

	Статус
	Sta
	Текстовый

	Ник
	Nick
	Текстовый

	Пароль
	Parol
	Текстовый


Данная таблица предназначена для хранения информации о паролях 

В таблицах есть поле Nomer,  данное поле является первичным ключом.  Оно предназначено в первую очередь для уникальности записей.  

Я остановил свой выбор в виде СУБД  Access, так как у Access расширенный синтаксис языка SQL что убыстряет обработку данных.  СУБД  Access совместима с технологией ADO в DELPHI.

Две таблицы связаны между собой:

Таблица Предметы и таблица предм 

Таблица Гимназия и таблица Портфолио

Таблица Сотрудники и таблица Награды

Nomer       один ко многим     N  

Nomer       один ко многим     No 

Nomer       один ко многим     No 

Технология разработки проекта

При разработке проекта использовались компоненты технологии ADO из DELPHI 7 и ODBC драйвер для связи с таблицами из Access. А также компоненты XP manifest для изменения стиля на операционных системах Windows XP, на системах ниже версии прорисовка будет обычной, так как компоненты XP manifest использует стили из самой операционной системы Windows XP.
Для работы с Microsoft® ActiveX® Data Objects (далее ADO). ADO это технология стандартного обращения к реляционным данным от Microsoft. Эта технология аналогична BDE по назначению и довольно близка по возможностям.

Для программ среднего класса и не сетевых версиях понижение в скорости не ощутимо.  Связывание с базой данных  через компонент ADOConnection.  К TADOConnection остальные компоненты привязываются с помощью свойства Connection, к базе данных напрямую через свойство ConnectionString. 

 Использование файлов Microsoft Data Link упрощает поддержку приложений, так как возможно использовать средства Windows для настройки приложения. В этом окне выбирается тип базы данных, местоположение базы и параметры соединения. На первой странице выбирается тип базы данных или Provider, в терминах ADO.

Базы MS Access доступны как через «Microsoft Jet OLE DB Provider», так и через «Microsoft OLE DB Provider for ODBC».  Следующая страница зависит от выбранного типа базы, однако для всех типов есть кнопка «Test connection» позволяющая проверить правильность и полноту параметров. Для «Microsoft Jet OLE DB Provider» она выглядит так: 

Checkbox «Blank password» подавляет диалог ввода идентификатора и пароля пользователя при установлении соединения, если поле пароля пустое.

Checkbox «Allow saving password» сохраняет пароль в строке параметров соединения. Если он не отмечен, то введенный пароль будет использоваться только при выполнении тестового соединения.

Радиокнопка «Use data source name» позволяет ввести предустановленный алиас ODBC, а через «Use connection string» вводится как алиасы так и тип ODBC драйвера и параметры соединения. Параметры идентификации пользователя аналогичны выше описанным.

На странице «Advanced» расположены дополнительные параметры, с помощью которых устанавливается уровень доступа к файлу базы данных, таймаут сетевого соединения (то есть время, через которое связь будет считаться потерянной, если сервер не отвечает) и уровень глубины проверки секретности соединения.

На странице «All» можно отредактировать все параметры с предыдущих страниц и параметры, зависящие от провайдера, но не вошедшие на страницу «Connection». Редактирование осуществляется в виде параметр – значение, причем в текстовой форме, никаких диалогов нет. Помощи то же нет, эти параметры описаны только в документации на провайдер. Ее можно найти в MSDN Data Access Services/Microsoft Data Access Components (MDAC) SDK/Microsoft ActiveX Data Objects (ADO)/Microsoft ADO Programmer's Reference/Using Providers with ADO. 

В компоненте ADOConnection есть свойства Provider, DefaultDatabase и Mode которые являются альтернативным методом задания частей строки параметров соединения – провайдера, базы данных (например, пути до базы MS Access) и режима совместного использования файлов базы данных. Эти значение этих свойств автоматически включаются в строку соединения, если были заданы до активизации компонента и автоматически выставляются после соединения.  После этого начинается доработка в среде  программирования Delphi 7, непосредственно на языке Object Pascal.

Создается главная форма, на которой мы можем видеть основную информацию нужную для работы программы:

 -Сведения о сотрудниках

-Сведения о гимназистах

-Наименование классов

-Наименование предметов

-Вывод отчетности

Для осуществления ввода, хранения и редактирования используются компонент Adotable, компонент  в начале производит соединение с таблицами, а после уже нужные действия. Для визуализации данных используются компоненты Dbgrid, Dbedit,Dbcombobox  и компоненты для осуществления выбора Bitbtn и speedbutton.  Для вывода отчетности используется язык SQL и компоненты adoquery.  Так как скорость обработки увеличивается в несколько раз.

Внедрение программного продукта.

Для установки программы на компьютер нужно с начала запустить setup.exe.  После этого нужно нажать “Далее” в следующем окне нужно прочитать лицензионное соглашение и поставить галочку на I accept the terms in the license agreement и нажать NEXT. После этого появится окно с выбором для всех пользователей или только для одного под которым мы вошли в систему и  нажимаем Next.В следующем окне нажимаем  INSTALL и ждем конца инсталляции. В следующем окне нажмем Finish. Процесс инсталляции прошел, можно приступать к работе с программой. После этого можно запускать файл Project1.exe. В первом запуске зайдите в пункт меню Настройки и выберите пункт меню создание каталога.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В данной научной работе была изложена теория и показана практика по разработке базы данных "ГИМНАЗИЯ ". Описана система управления базами данных Access и ее взаимодействие с DELPHI 7. Технология ADO плюсы и минусы в разработке с помощью этой технологии. Одним плюсом является то, что не требуется установка дополнительных утилит для функционирования базы данных. 

Минус то, что при каждом обращении к базе данных происходит процесс установки и проверки связи, что для локального компьютера или локальной сети не является необходимостью. Эта технология подходит для маленьких проектов или Internet проектов, где не нужны особо большие мощности  вычисления.   

Данный проект предназначен для муниципального общеобразовательного учреждения Алданского района “Гимназия п. Нижний Куранах”, но в базе выполнен только начальный учет. Чтобы сотрудники заносили  данные в базу данных, могли осуществить оперативное предоставление информации о преподавателях и гимназистах - вот основная цель  создания информационно-поисковой системы  "ГИМНАЗИЯ ".

ИПС "ГИМНАЗИЯ " нацелена на получение знание полной информации о преподавателях, техническом персонале и  учениках гимназии, что значительно облегчает организацию всего ОП гимназии, обеспечивает высокий уровень качества гимназического образования.  

Автоматизация составления отчетности позволяет повысить эффективность управления за счет обеспечения  максимально полной, оперативной и достоверной информацией на основе единой информационно-поисковой системы «ГИМНАЗИЯ». 
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