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В настоящее время остро стоит проблема нетерпимости. Она включает в себя следующие факторы: дис​кри​ми​на​ция в от​но​ше​нии мень​шинств; ак​ты ксе​но​фо​бии, осо​бен​но про​тив бе​жен​цев и ми​гран​тов; ре​ли​ги​оз​ный экс​тре​мизм; не​тер​пи​мость со сто​ро​ны по​ли​тичес​ких дви​же​ний и идео​ло​гий; не​тер​пи​мость, вы​ра​жен​ная в мар​ги​на​ли​за​ции и ис​ключении из об​ще​ст​ва уяз​ви​мых групп или в дис​кри​ми​на​ции и на​си​лии про​тив этих групп. Поэтому тема “Толерантность” является одной из самых актуальных и важных.
Не​тер​пи​мость дей​ст​ви​тель​но пре​вра​ти​лась в од​ну из круп​ней​ших гло​баль​ных про​блем со​вре​мен​но​го ми​ра. Воз​ве​ден​ная на уро​вень кол​лек​тив​ной и да​же го​су​дар​ст​вен​ной по​зи​ции, не​тер​пи​мость под​ры​ва​ет прин​ци​пы де​мо​кра​тии и при​во​дит к на​ру​ше​нию ин​ди​ви​ду​аль​ных и кол​лек​тив​ных прав чело​ве​ка. Не​тер​пи​мость вы​сту​па​ет про​тив​ни​ком мно​го​об​ра​зия, ко​то​рое со​став​ля​ет важ​ней​ший обо​га​щаю​щий фак​тор чело​вечес​ко​го раз​ви​тия. 
В современном российском обществе возникает острая необходимость реальной подготовки подрастающего поколения к жизни в постоянно меняющемся обществе со всем спектром проблем нетерпимости, возрастает роль программ, направленных на личностное самоопределение юных граждан, способствующих их успешной социализации, стимулирующих развитие социальной инициативы.
Несомненно, построение цивилизованного демократического общества невозможно без формирования активной гражданской позиции нового поколения, приобщения его к лучшим отечественным традициям, обучения эффективным способам улучшения качества собственной и общественной жизни, раннего включения в общественно-значимую социально ценную деятельность. Одной из эффективных форм включения подрастающего поколения в общественно-значимую деятельность является социальная акция – целенаправленное практическое социально-значимое действие, несущее образовательную и воспитательную смысловую нагрузку. 
Целью акции «День толерантности» является привлечение внимания ученического и педагогического коллектива школы к проблемам толерантного воспитания подрастающего поколения.

Перед организаторами акции ставятся следующие задачи:

1. Проанализировать и оценить уровень разработанности проблемы толерантности в школе №34;
2. Раскрыть сущность понятия толерантности;
3. Проанализировать полученные данные и сделать соответствующие выводы;

4. Побудить  учащихся и педагогов школы активным действиям, направленным на пропаганду толерантного поведения;

5. Включить весь коллектив школы в позицию активных участников всех мероприятий акции. 

Заказчик:  Муниципальное методическое объединение учителей общественного цикла в рамках муниципального конкурса «Молодой парламентарий». Заказ утвержден на методическом совете школы от  14 ноября 2007 года.
1.Теоретическая часть

1.1. Общее понятие толерантности.

В переводе с латинского толерантность (tolerantia) означает терпение. Если заглянуть в словарь С.И.Ожегова, то найдем три слова, близкие по значению: “терпение”, “терпеть”, “терпимость”. Терпение определяется, с одной стороны, как способность терпеть, с другой - как настойчивость, упорство и выдержка. Терпеть-1)безропотно и стойко переносить что-нибудь, 2)мириться с наличием чего-либо, 3)испытывать что-то неприятное, тяжелое, 4)откладывать какие-либо дела. Терпимость используется в значении терпимого отношения к кому-нибудь, чему-нибудь, к чужим мнениям, верованиям, поведению.

Еще в XVIII веке понятие толерантности было достаточно новым. Современные представления о толерантности или, точнее, признание ее как фактора, укрепляющего гражданский мир и дающего защиту от несправедливости, было во многом подготовлено деятельностью философов XVI - XVII вв., восставших против "терпения нетерпимости" и жестоких религиозных столкновений. Самым последовательным критиком фанатизма и защитником толерантности был Вольтер. В своем "Трактате о веротерпимости" (1763) Вольтер не критикует ни одну конкретную религию, но показывает, как они, милосердные по своей сути, разъедаются предрассудками и нетерпимостью. По его мнению, все верования должны иметь возможность для выражения, но "верхом безумия следует считать убеждение, что все люди обязаны одинаково думать об отвлеченных предметах". 

Важнейшим результатом деятельности философов, и прежде всего Вольтера, явилось признание толерантности всеобщей ценностью и основополагающим компонентом мира и согласия между религиями, народами и другими социальными группами. Через 11 лет после смерти Вольтера, 26 августа 1789 г., Учредительное собрание Франции приняло Декларацию прав человека и гражданина, провозгласив на весь мир свободу мысли и слова, за признание которых так упорно боролся Вольтер. Эта декларация - предвестница современных деклараций о правах человека, апофеозом которых стала появившаяся три века спустя, в 1948 году, Всеобщая декларация прав человека. В ней изложены главные принципы мира, ненасилия и демократии. Эти принципы рассматриваются в качестве требований или прав, которые может предъявить обществу каждый человек. В декларации отмечается, что насилие, войны могут быть как следствием подавления демократии, так и результатом нетерпимости. Понимание толерантности неоднозначно в разных культурах, оно зависит от исторического опыта народов. В английском языке, в соответствии с Оксфордским словарем, толерантность- "готовность и способность без протеста воспринимать личность или вещь", во французском - "уважение свободы другого, его образа мысли, поведения, политических и религиозных взглядов". В китайском языке быть толерантным значит "позволять, допускать, проявлять великодушие в отношении других". В арабском толерантность- "прощение, снисхождение, мягкость, снисходительность, сострадание, благосклонность, терпение... расположенность к другим", в персидском - "терпение, выносливость, готовность к примирению". 

В русском языке существуют два слова со сходным значением - толерантность и терпимость. Термин "толерантность" обычно используется в медицине и в гуманитарных науках и означает "отсутствие или ослабление реагирования на какой-либо неблагоприятный фактор в результате снижения чувствительности к его воздействию". А более знакомое и привычное слово "терпимость", употребляемое в обыденной речи, означает "способность, умение терпеть, мириться с чужим мнением, быть снисходительным к поступкам других людей". 

Благодаря усилиям ЮНЕСКО (Приложение1) в последние десятилетия понятие "толерантность" стало международным термином, важнейшим ключевым словом в проблематике мира. Оно наполнено своим особым смыслом, основанным на общей изначальной сути данного понятия в любом языке Земли. Эта суть отражает интуитивное восприятие единства человечества, взаимозависимости всех от каждого и каждого от всех, и состоит в уважении прав другого (в том числе права быть иным), а также воздержании от причинения вреда, так как вред, причиняемый другому, означает вред для всех и для самого себя. В современном обществе толерантность должна стать сознательно формируемой моделью взаимоотношений людей, народов и стран. Поэтому и в нашей стране следует формировать именно такое понимание толерантности, стремиться к тому, чтобы оно стало привычным в обыденном языке. Это может произойти в скором будущем, если понятие "толерантность" прочно войдет в лексикон школьного учителя. 

В научной литературе толерантность рассматривается, прежде всего, как уважение и признание равенства, отказ от доминирования и насилия, признание многомерности и многообразия человеческой культуры, норм, верований и отказ от сведения этого многообразия к единообразию или к преобладанию какой-то одной точки зрения. Толерантность предполагает готовность принять других такими, какие они есть, и взаимодействовать с ними на основе согласия. Толерантность не должна сводиться к индифферентности, конформизму, ущемлению собственных интересов. В первую очередь она предполагает взаимность и активную позицию всех заинтересованных сторон. Толерантность является важным компонентом жизненной позиции зрелой личности, имеющей свои ценности и интересы и готовой, если потребуется, их защищать, но одновременно с уважением относящейся к позициям и ценностям других людей.

Все перечисленные взгляды на толерантность можно условно представить в графической форме: в центре находится толерантность, от которой, как векторы, отходят два полюса: агрессивность и безразличие.

Можно сказать, что толерантность представляет собой гармонию многообразия, критерий развития и культуры человека. Терпимость способствует воспитанию индивидуальной ответственности, ответственности за свое предназначение и ответственности за судьбу мирового сообщества.
1.2. Толерантность и интолерантность

Проявления толерантности общества: равноправие, взаимоуважение, доброжелательность и терпение к представителям различных групп и к группам в целом, равные возможности для участия в политической жизни всех членов общества, сохранение и развитие культурной самобытности и языков национальных меньшинств, возможность следовать своим традициям, свобода вероисповедания, сотрудничество и солидарность в решении общих проблем, позитивная лексика в наиболее уязвимых сферах межэтнических отношений, отношений между полами.

Проявления интолерантности общества: насмешки и оскорбления, игнорирование, негативные стереотипы и предубеждения, эгоцентризм, поиск врага, преследование, запугивание, угрозы, дискриминация, расизм, национализм, эксплуатация, изгнание, репрессии, фашизм и геноцид.

Деление на толерантную и интолерантную личность условное, однако, склонность проявлять себя так или иначе, со временем может стать устойчивой чертой характера человека (Таблица 1).
Тенденция вести себя толерантно или интолерантно присуща не только отдельным личностям, но и коллективам. Так, для интолерантного коллектива характерно:

· перебивание, неумение слушать друг друга, нетерпение;

· игнорирование;

· отстранение;

· переход на личность, оскорбление;

· обвинение, упреки;

· осуждение, критика;

· морализирование, нотации;

· угрозы;

· предостережение, предупреждение;

· приказ, указание.

То есть интолерантный коллектив характеризуется холодным, деспотичным отношением, не признающим ценность и самобытность других людей.

Особенностями толерантного коллектива являются:

· умение внимательно слушать и слышать;

· стремление разобраться, расспрашивание;

· совет, предложение;

· похвала, согласие;

· подбадривание;

· благожелательность;

· утешение;

· уважение;

· эмпатия;

· поддержка.

В толерантном коллективе наблюдается сердечное, теплое общение, основанное на взаимоуважении и эмпатии.

1.3. Подготовительный этап акции.

Для проведения акции необходимо было выявить уровень толерантности среди учащихся, а затем информировать коллектив школы о том, что такое толерантность. В ходе работы можно использовать различные методы: тестирование, математический метод. Для исследования изученности проблемы необходимо протестировать классы, в которых учатся ребята разных возрастов. Нами были подобраны вопросы для учащихся начальной школы, среднего и старшего звена с учетом возрастных особенностей.
Мини –тест для младших классов

1. Общаясь с одноклассниками, используешь ли клички или выражения, имеющие унизительный характер?

2. Есть в твоем классе ребята, с которыми никто не дружит, которых никогда не берут в команду, с которыми не хотят сидеть за одной партой?

3. Будешь ли ты относиться иначе к своему однокласснику, если он выглядит не так как ты, например, его кожа темного цвета, если его родители очень богаты или очень бедны?

Мини- тест для учащихся среднего звена:
1. Используют ли в вашем классе негативные обобщения в разговорах о национальных группах, об инвалидах, стариках, людях с низким или высоким материальным достатком?

2. Бывают ли в вашем классе случаи, когда одни ребята пытаются испортить настроение другим, ставя их в неловкое положение, оставляя на партах или учебниках анонимные записки унижающего характера или карикатуры?
3. Есть ли в вашем классе «изгои», т.е. ребята, которых обвиняют в неудачах класса, с ними не дружат, не берут в команду, не хотят сидеть с ними за одной партой?

Мини- тест для учащихся старшего звена:

1. Допустимы ли в общении между вами выражения, имеющие унизительных характер, клички?

2. Есть ли в вашем классе «изгои», т.е. ребята, которых обвиняют в неудачах класса, с ними не дружат, не хотят с ними сидеть за одной партой.

3. Существует ли в вашем классе мнение, что некоторые ребята могут быть хуже других, потому что они принадлежат к другой национальности, или исповедуют иные религии, или их семья различны по материальному достатку?

4. Собираются ли в вашем классе группы и общаются по социальным, национальным, религиозным, материальным и другим признакам?

5. Были в вашем классе случаи, когда кого-то из ребят силой или угрозами вынуждали не высказывать своего мнения, не 
Вторым шагом в подготовке акции являются классные часы посвященные Дню толерантности. Для этого необходимо подключить классных руководителей, которые, изучив предоставленные материалы могут провести образовательные беседы по данной теме. 
Третий шаг в подготовке к акции -  конкурс плакатов  «Мы разные – и это здорово!», посвященных толерантности. В конкурсе могут принять участие все классы. Главное условие конкурса: создать плакат формата А1, отражающий принципы толерантности.
Четвертый шаг- оформление школы накануне акции конкурсными плакатами и высказываниями известных людей о толерантном поведении (Приложение 2)
2. Практическая часть
Принимая участие в акции, школьники и педагоги смогут: оказать влияние на формирование общественного мнения о необходимости скоординированных социально-общественных преобразований, направленных на искоренение нетерпимости;  формировать активную гражданскую позицию.
Реализация основных этапов акции «День толерантности» 

Обучающий блок
1. Распространение буклетов, в которых содержится информация, посвященная теме нашей акции. Цель: обеспечить учащихся школы адекватными, дополнительными знаниями о понятии «толерантность». Длительность мероприятия 30 мин до начала первого урока. 
2. Выставка плакатов «Мы разные – и это здорово!» Цель: показать различные виды «инаковости» и возможные способы отношения к ним.
Длительность выставки 6 часов 30 мин (1-6 урок).

Проблемный блок
1.Основная содержательная работа по достижению целей акции должна проводиться на тренингах во всех классах с участием школьников и учителей (Приложение 3 )
Цель тренингов -  выработать понимание того, что достижение  толерантности в нашем коллективе потребует самоотдачи и честности со стороны нас самих. А также то, что все слои общества без исключения, государственные и общественные организации, объединения и отдельные граждане всех возрастов, независимо от вероисповедания, национальной принадлежности и социального статуса должны включиться в активную работу по искоренению нетерпимости.
Длительность проведения тренингов – 40 мин.

       2.    В холле школы необходимо поставить «ящик гласности» (урну), в который каждый желающий  может отправить свои предложения о том, как установить толерантные отношения в школе. Искренность высказываний будет обеспечена анонимностью. Длительность данного мероприятия с  9.00 до 14. 00. Затем все предложения анализируются и обобщаются.  
Итоговый блок

Итоговый блок запланирован в форме дискуссии, в котором должны принять участие самые активные  подростки и старшеклассники, учителя  школы, члены оргкомитета. Тема дискуссии: «Как сделать отношения в школе толерантными». Цель дискуссии: принять  общее решение, отражающее  мнение всех участников акции по возможным путям разрешения проблемных вопросов, обсуждаемых в ходе акции. Дискуссия должна проводиться по следующим вопросам:

1. Форма в школе – нарушение принципов толерантности?

2. Каким должен быть портрет идеального учители и идеального ученика  школы? 

3. Источники конфликтов между учителем и учеником. Возможен ли компромисс?

4. В Законе «Об образовании» сказано, что государственная политика в области образования основывается на принципах гуманности, приоритете общечеловеческих ценностей, жизни и здоровье человека, свободного развития личности. Как реализовать эти принципы?
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Приложение1
ДЕКЛАРАЦИЯ ПРИНЦИПОВ ТОЛЕРАНТНОСТИ
Утверждена резолюцией 5.61 генеральной конференции ЮНЕСКО
от 16 ноября 1995 года
Преамбула
Государства — члены Организации Объединенных Наций по вопросам образования, науки и культуры, собравшиеся в Париже на двадцать восьмую сессию Генеральной конференции 25 октября – 16 ноября 1995 года,

памятуя о том, что Устав Организации Объединенных Наций гласит: “Мы, народы Объединенных Наций, преисполненные решимости избавить грядущие поколения от бедствий войны ... вновь утвердить веру в основные права человека, в достоинство и ценность человеческой личности ... и в этих целях проявлять толерантность и жить вместе, в мире друг с другом, как добрые соседи”,

напоминая, что в Преамбуле Устава ЮНЕСКО, принятого 16 ноября 1945 года, подчеркивается, что “мир должен базироваться на интеллектуальной и нравственной солидарности человечества”,

напоминая также, что во Всеобщей декларации прав человека провозглашается, что “каждый человек имеет право на свободу мысли, совести и религии” (статья 18), “на свободу убеждений и на свободное выражение их” (статья 19) и что образование “должно содействовать взаимопониманию, терпимости и дружбе между всеми народами, расовыми и религиозными группами” (статья 26),

принимая во внимание соответствующие международные акты, в том числе:

- Международный пакт о гражданских и политических правах,

- Международный пакт об экономических, социальных и культурных правах,

- Международную конвенцию о ликвидации всех форм расовой дискриминации,

- Конвенцию о предупреждении преступления геноцида и наказании за него,

- Конвенцию о правах ребенка,

- Конвенцию 1951 года о статусе беженцев и Протокол 1967 года, касающийся статуса беженцев, а также региональные правовые акты в этой области,

- Конвенцию о ликвидации всех форм дискриминации в отношении женщин,

- Конвенцию против пыток и других жестоких, бесчеловечных и унижающих достоинство видов обращения и наказания,

- Декларацию о ликвидации всех форм нетерпимости и дискриминации на основе религии или убеждений,

- Декларацию о правах лиц, принадлежащих к национальным или этническим, религиозным и языковым меньшинствам,

- Декларацию о мерах по ликвидации международного терроризма,

- Венскую декларацию и Программу действий Всемирной конференции по правам человека,

- Декларацию и Программу действий, принятые на Всемирной встрече на высшем уровне в интересах социального развития, состоявшейся в Копенгагене,

- Декларацию ЮНЕСКО о расе и расовых предрассудках,

- Конвенцию и Рекомендацию ЮНЕСКО о борьбе с дискриминацией в области образования,

памятуя о целях третьего Десятилетия действий по борьбе против расизма и расовой дискриминации, Десятилетия образования в области прав человека Организации Объединенных Наций и Международного десятилетия коренных народов мира,

учитывая рекомендации региональных конференций, проведенных в соответствии с резолюцией 27 C/5.14 Генеральной конференции ЮНЕСКО в рамках Года Организации Объединенных Наций, посвященного толерантности, а также выводы и рекомендации других конференций и совещаний, организованных государствами-членами по программе Года Организации Объединенных Наций, посвященного толерантности,

испытывая чувство тревоги в связи с участившимися в последнее время актами нетерпимости, насилия, терроризма, ксенофобии, агрессивного национализма, расизма, антисемитизма, отчуждения, маргинализации и дискриминации по отношению к национальным, этническим, религиозным и языковым меньшинствам, беженцам, рабочим-мигрантам, иммигрантам и социально наименее защищенным группам в обществах, а также актами насилия и запугивания в отношении отдельных лиц, осуществляющих свое право на свободу мнений и выражение убеждений, представляющими угрозу делу укрепления мира и демократии на национальном и международном уровнях и являющимися препятствиями на пути развития,

обращая особое внимание на обязанность государств-членов развивать и поощрять уважение прав человека и основных свобод для всех, без различия по признаку расы, пола, языка, национальной принадлежности, религии или состояния здоровья, и бороться с проявлениями нетерпимости,

принимают и торжественно провозглашают настоящую Декларацию принципов толерантности,
преисполненные решимости сделать все необходимое для утверждения идеалов толерантности в наших обществах, поскольку толерантность является не только важнейшим принципом, но и необходимым условием мира и социально-экономического развития всех народов,
мы заявляем следующее: 

Статья 1
	PRIVATE
ПОНЯТИЕ ТОЛЕРАНТНОСТИ

1.1 Толерантность означает уважение, принятие и правильное понимание богатого многообразия культур нашего мира, наших форм самовыражения и способов проявлений человеческой индивидуальности. Ей способствуют знания, открытость, общение и свобода мысли, совести и убеждений. Толерантность — это гармония в многообразии. Это не только моральный долг, но и политическая и правовая потребность. Толерантность — это добродетель, которая делает возможным достижение мира и способствует замене культуры войны культурой мира.

1.2 Толерантность — это не уступка, снисхождение или потворство. Толерантность — это прежде всего активное отношение, формируемое на основе признания универсальных прав и основных свобод человека. Ни при каких обстоятельствах толерантность не может служить оправданием посягательств на эти основные ценности, толерантность должны проявлять отдельные люди, группы и государства.

1.3 Толерантность — это обязанность способствовать утверждению прав человека, плюрализма (в том числе культурного плюрализма), демократии и правопорядка. Толерантность — это понятие, означающее отказ от догматизма, от абсолютизации истины и утверждающее нормы, установленные в международных правовых актах в области прав человека.

1.4 Проявление толерантности, которое созвучно уважению прав человека, не означает терпимого отношения к социальной несправедливости, отказа от своих или уступки чужим убеждениям. Это означает, что каждый свободен придерживаться своих убеждений и признает такое же право за другими. Это означает признание того, что люди по своей природе различаются по внешнему виду, положению, речи, поведению и ценностям и обладают правом жить в мире и сохранять свою индивидуальность. Это также означает, что взгляды одного человека не могут быть навязаны другим.


Статья 2
	PRIVATE
ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УРОВЕНЬ

2.1 На государственном уровне толерантность требует справедливого и беспристрастного законодательства, соблюдения правопорядка и судебно-процессуальных и административных норм. Толерантность также требует предоставления каждому человеку возможностей для экономического и социального развития без какой-либо дискриминации. Отчуждение и маргинализация могут стать причиной состояния подавленности, враждебности и фанатизма.

2.2 Для того чтобы сделать общество более толерантным, государствам следует ратифицировать существующие международные конвенции о правах человека и, если это необходимо, разработать новое законодательство с целью обеспечения в обществе равноправного подхода и равенства возможностей для всех групп и отдельных людей.

2.3 В интересах международного согласия существенно важно, чтобы отдельные люди, общины и нации признавали и уважали культурный плюрализм человеческого сообщества. Мир невозможен без толерантности, а развитие и демократия невозможны без мира.

2.4 Нетерпимость может принимать форму маргинализации социально наименее защищенных групп, их исключения из общественной и политической жизни, а также насилия и дискриминации по отношению к ним. Как гласит Декларация о расе и расовых предрассудках, “все люди и группы людей имеют право отличаться друг от друга” (статья 1.2).

	PRIVATE
 


Статья 3
	PRIVATE
СОЦИАЛЬНЫЕ АСПЕКТЫ

3.1 Толерантность как никогда ранее важна в современном мире. Мы живем в век глобализации экономики и все большей мобильности, быстрого развития коммуникации, интеграции и взаимозависимости, в век крупномасштабных миграций и перемещения населения, урбанизации и преобразования социальных структур. Каждый регион многолик, и поэтому эскалация нетерпимости и конфликтов потенциально угрожает всем частям мира. От такой угрозы нельзя отгородиться национальными границами, ибо она носит глобальный характер.

3.2 Толерантность необходима в отношениях как между отдельными людьми, так и на уровне семьи и общины. В школах и университетах, в рамках неформального образования, дома и на работе необходимо укреплять дух толерантности и формировать отношения открытости, внимания друг к другу и солидарности. Средства коммуникации способны играть конструктивную роль в деле содействия свободному и открытому диалогу и обсуждению, распространения ценностей толерантности и разъяснения опасности проявления безразличия по отношению к набирающим силу группам и идеологиям, проповедующим нетерпимость.

3.3 В Декларации ЮНЕСКО о расе и расовых предрассудках провозглашается, что особые меры должны приниматься в целях обеспечения равенства в достоинстве и правах отдельных лиц и групп людей везде, где это необходимо. В этой связи особое внимание следует уделять социально наименее защищенным группам, находящимся в неблагоприятных социальных или экономических условиях, с тем чтобы предоставить им правовую и социальную защиту, в частности в отношении жилья, занятости и охраны здоровья, обеспечить уважение самобытности их культуры и ценностей и содействовать, в особенности посредством образования, их социальному и профессиональному росту и интеграции.

3.4 В интересах решения этой глобальной задачи необходимы проведение соответствующих научных исследований и налаживание контактов с целью координации деятельности международного сообщества, включая анализ в контексте социальных наук коренных причин этого явления, принятие эффективных контрмер, а также осуществление научных исследований и мониторинга, способствующих выработке политических решений и нормативной деятельности государств-членов.


Статья 4
	PRIVATE
ВОСПИТАНИЕ

4.1 Воспитание является наиболее эффективным средством предупреждения нетерпимости. Воспитание в духе толерантности начинается с обучения людей тому, в чем заключаются их общие права и свободы, дабы обеспечить осуществление этих прав, и с поощрения стремления к защите прав других.

4.2 Воспитание в духе толерантности следует рассматривать в качестве безотлагательного императива; в связи с этим необходимо поощрять методы систематического и рационального обучения толерантности, вскрывающие культурные, социальные, экономические, политические и религиозные источники нетерпимости, лежащие в основе насилия и отчуждения. Политика и программы в области образования должны способствовать улучшению взаимопонимания, укреплению солидарности и терпимости в отношениях как между отдельными людьми, так и между этническими, социальными, культурными, религиозными и языковыми группами, а также нациями.

4.3 Воспитание в духе терпимости должно быть направлено на противодействие влиянию, вызывающему чувство страха и отчуждения по отношению к другим. Оно должно способствовать формированию у молодежи навыков независимого мышления, критического осмысления и выработки суждений, основанных на моральных ценностях.

4.4 Мы заявляем о своей готовности поддерживать и претворять в жизнь программы научных исследований в области социальных наук и воспитания в духе толерантности, прав человека и ненасилия. Это означает необходимость уделения особого внимания вопросам повышения уровня педагогической подготовки, учебных планов, содержания учебников и занятий, совершенствования других учебных материалов, включая новые образовательные технологии, с целью воспитания чутких и ответственных граждан, открытых восприятию других культур, способных ценить свободу, уважать человеческое достоинство и индивидуальность, предупреждать конфликты или разрешать их ненасильственными средствами.


Статья 5
	PRIVATE
ГОТОВНОСТЬ К ДЕЙСТВИЮ

Мы обязуемся поощрять толерантность и ненасилие, используя для этого программы и учреждения в областях образования, науки, культуры и коммуникации.

Приложение 2



Половина тайны обхождения с людьми заключена в умении быть внимательным к их убеждениям; вторая половина – терпимость в своих собственных убеждениях. 

                                                                                            Даниел Фромэн 

Чтобы понять, в чем же сущность человека, надо хоть на миг забыть о разногласиях.
                                                                              Антуан де Сент Экзюпери

Толерантность означает, что каждый свободен придерживаться своих убеждений и признает такое же право за другими

Взгляды одного человека не могут быть навязаны другим.

Люди по своей природе различаются по внешнему виду, положению, речи, поведению и ценностям.

Люди имеют право  сохранять свою индивидуальность.

                                                                        (Извлечения из Декларации            

                                                                      принципов толерантности)
Приложение 3
Стереотипы в нашей жизни
Возраст: от 10 лет Продолжительность: 30 - 50 мин. Цель:
-
научится распознавать стереотипы в себе и в обществе
Вам понадобится: мячик или другой легкий предмет. В идеале - диктофон. Примечание: это занятие проводится с группой, уже знакомой с понятием «Стереотип». Ход занятия:
Сядьте в круг. Вам потребуется небольшой мячик или другой предмет, который можно бросать друг другу. Назначьте участника, который будет записывать все, что происхо​дит в группе Вот история Рашида, мальчика из Дагестана....», киньте мячик другому члену группы и попросите его сказать следующее предложение. Дальше он должен бросить мяч кому-нибудь еще. Таким образом группа развивает историю. Через ка​кое-то время попросите мячик и скажите: «А вот история Ани, русской девочки из де​ревни». Пусть группа составит и эту историю. Вы можете выбрать тех героев, которые актуальны для вашей местности, школы и группы, то есть тех людей, по поводу кото​рых в группе существуют самые сильные стереотипы. Игра будет интересной, если бу​дет происходить быстро. Попросите наблюдателя зачитать обе истории. Обсуждение:
· что мы узнаем о наших героях?
· какие черты мы приписали нашим героям?
· почему мы приписали им именно эти черты?
· что общего у наших историй, и что их отличает друг от друга?
· а что отличает их от нас?
· что из того, что мы внесли в наши истории, является стереотипом?
· есть ли в них доля правды?
· а что не правда в этих стереотипах?

Все коровы летают
Возраст: любой (необходимо подобрать высказывания по возрасту и уровню разви​тия участников) Продолжительность: 30 мин.
Цель: проработать стереотипы, существующие в группе. Ход работы:
Раздайте участникам незаконченные утверждения: Все старшеклассники.... Все кавказцы.... Все негры.... Все старики... Все девочки... Все богатые люди... Все мусульмане...
И т.д. Подберите те утверждения, которые будут более подходящими для вашей обла​сти, группы, школы, и т.д. Всего - около десяти утверждений. Попросите участников закончить утверждения самостоятельно. Попросите участников объединиться в пары и сравнить свои утверждения. Соберитесь в круг. Обсудите одно утверждение за другим. Сравните разные вариан​ты. Завяжите дискуссию. Попросите участников объяснить, почему они думают так или иначе, привести примеры из жизни. Приведите контр-примеры. Вдруг подойдите к доске и напишите на ней «Все ученики 5го а (или другое название класса, в котором проходит занятие) плохо учатся». Спросите, что участники думают об этом утверждении. Где в нем доля правды. Что в нем неправильно. (Вы можете на​писать и другое утверждение, например «Все девочки носят юбки, а все мальчики иг​рают в футбол». После обсуждения вернитесь к старым утверждениям. Обсудите их еще раз. Напомните понятие «стереотип». Завершите занятие.
              Христиане-мусульмане

Возраст - от 11 лет Продолжительность - 40 мин. Цель:
исследовать стереотипы по отношению к различным этническим и религиозным груп​пам, их содержание, виды их проявления в жизни. Вам понадобятся: бланки вопросов. Ход работы:
Разделите участников на несколько групп.
Каждая группа будет работать с одним из рабочих листов. Раздайте рабочий лист каждому участнику группы.
Попросите участников самостоятельно заполнить рабочие листы. Снова соберитесь в единую группу. Обсудите ответы.
Вы можете работать с теми национальными группами, которые являются актуальны​ми для вашего региона, класса, города и т.д. Обсуждение.
· было ли трудно заполнять рабочие листы?
· если каким-то группам это было легче, а каким-то - труднее, то почему это  произош​ло?
· совпадают ли мнения всей группы?
· действительно ли все мусульмане/ русские / евреи такие, как написано в рабочих ли​стах?
· каким образом у вас сформировалось именно такое мнение?
· влияют ли на ваше мнение стереотипы?
Рабочий Лист

Христиане (или русские)

Русские любят… 

Мы все знаем, что русские…

Русских можно отличать по…

Русские всегда поступают…

Все остальные считают, что русские…

Мусульмане

Мусульмане любят…

Мы все знаем, что мусульмане…
Мусульман всегда можно отличить по…

Мусульмане всегда поступают…

Все остальные считают, что мусульмане…

Евреи

Евреи любят…

Мы все знаем, что евреи…

Евреев можно отличить по…

 Евреи всегда поступают…

Все остальные считают, что евреи…

Фисташки

Возраст: любой Продолжительность: 15 мин. Цели:
· подготовить участников к дальнейшей работе;
· поговорить о том, какие у нас различия и что у нас общего.
Ход занятия:
раздайте детям по две фисташки в скорлупе и попросите пока их не есть и не снимать скорлупу. Важно, чтобы упражнение проходило в спокойной, слегка «магической» ат​мосфере. Многое здесь зависит от тона вашего голоса.
Попросите участников ответить на следующие вопросы (Старших - в парах, для млад​ших - групповое обсуждение):
· Какие фисташки на ощупь?

· А КАКИЕ ЛЮДИ НА ОЩУПЬ?

· Как бы вы описали скорлупу?
· КАК БЫ ВЫ ОПИСАЛИ ЧЕЛОВЕЧЕСКОЕ ТЕЛО?
· У фисташек одинаковые размер и форма?
· А У ЛЮДЕЙ ОДИНАКОВЫЕ РАЗМЕР И ФОРМА?
· Фисташки одного цвета?

· А ЛЮДИ - ОДНОГО ЦВЕТА?
· Есть ли на фисташках трещины или он чуть-чуть расколоты?
· А ЛЮДИ МОГУТ ЛОМАТЬСЯ И ТРЕСКАТЬСЯ?
· Потрясите фисташки. Вы чувствуете звук?
· А КАКИЕ ЗВУКИ ИЗДАЮТ ЛЮДИ?
· Откройте фисташки. Изнутри они другие, чем снаружи? В чем различия?
· А ЛЮДИ ОТЛИЧАЮТСЯ ВНУТРИ И СНАРУЖИ?
· Съешьте фисташки. Какие они на вкус?
· МОЖНО ЛИ СКАЗАТЬ, ЧТО У ЧЕЛОВЕКА ЕСТЬ ВКУС?
· Плохо ли делить фисташки на плохие и хорошие ?
· А МОЖНО ЛИ ПОСТУПАТЬ ТАК С ЛЮДЬМИ?
Приветствия

Возраст: любой
Продолжительность: 20-25 мин. Цели:
· разрядить обстановку;
· сломать стереотипные формы поведения;
· повеселиться;
· познакомиться с приветствиями в разных культурах;
· сплотить группу.
Ход занятия:
Участники получают карточки с приветствиями из разных стран
· сложить руки (как в «молитве») на уровне груди и поклониться (Япония);
· потереться носами (Новая Зеландия);
· пожать друг другу руки, стоя на большом расстоянии друг от друга (Великобрита​ния);
· крепко обняться и три раза поцеловать друг друга в щеки (Россия)
· показать язык (Тибет);
· очень крепко пожать друг другу руки, стоя близко друг к другу (Германия);

· помахать рукой;
· обняться и поцеловать в щеки четыре раза по очереди (Париж).
Участники разбредаются по комнате и приветствуют друг друга способом, указанным
на карточке.
Обсуждение
· понравилась ли вам игра?
· попробуйте догадаться, из каких стран происходят ваши приветствия;
· было ли трудно здороваться каким-то способом?
· показались ли какие-то из приветствий смешными?
· как бы отреагировали люди из этих стран на ваши приветствия?
· какую роль играют приветствия в нашей жизни?

Таблица 1

Различия между толерантным и интолерантным человеком.

	№ п/п
	Критерии
	Толерантный человек
	Интолерантный человек

	1. 
	Знание самого себя
	Знает себя, свои достоинства и недостатки
	Замечает у себя больше достоинств, чем недостатков

	2. 
	Критичность по отношению к себе
	Критичен к себе, не стремится во всем обвинять окружающих 
	Менее критичен к себе, во всех проблемах чаще обвиняет окружающих

	3. 
	Соотношение «Я-идеальное» и «Я- реальное»
	Существенный разрыв между «Я-идеальное» и «Я- реальное»
	«Я-идеальное» и «Я- реальное» практически совпадают

	4. 
	Способность к эмпатии
	Выражена в достаточной степени
	Практически не выражена

	5. 
	Защищенность
	Чувствует себя в безопасности
	Опасается социального окружения и себя

	6. 
	Ответственность
	За происходящее берет ответственность на себя
	Стремится снять с себя ответственность за происходящее 

	7. 
	Потребность в определенности
	Признает многообразие мира, позиций и мнений
	Мир видит с двух сторон: черное и белое. Людей делит на хороших и плохих

	8. 
	Приверженность к порядку
	Порядок не представляет большой ценности и отходит на второй план
	Порядок важен во всем, и особенно любит социальный порядок

	9. 
	Ориентация на себя или на других
	Ориентирован на себя. Стремление к личной независимости
	Стремление принадлежать к общественным институтам

	10. 
	Чувство юмора
	Способен посмеяться над собой, обладает чувством юмора
	Чувство юмора выражено слабо
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