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УТВЕРЖДЕНА

постановлением Правительства

Мурманской области

от 02.05.2006 № 164-ПП/4 

Региональная целевая программа «Качество»

 на 2006 - 2009 годы

ПАСПОРТ

региональной целевой программы  

	Наименование программы
	 Региональная целевая программа «Качество» на 2006-2009 годы (далее – Программа)

	Дата принятия решения

о разработке Программы,

дата ее утверждения 
	-постановление Правительства Мурманской области от 24.02.2005 № 58-ПП/2 «О разработке региональной целевой программы «Качество» на 2006-2009 годы»



	Государственный заказчик - координатор
	-департамент экономического развития Мурманской области

	Государственные заказчики
	-департамент промышленности и транспорта Мурманской области;

-департамент строительства и жилищно-коммунального хозяйства Мурманской области;

-департамент продовольствия, рыбного и сельского хозяйства Мурманской области;

-ФГУ «Мурманский ЦСМ» 

	Основные разработчики  
	-департамент экономического развития Мурманской области;

-департамент промышленности и транспорта Мурманской области;

-департамент строительства и жилищно-коммунального хозяйства Мурманской области;

-департамент продовольствия, рыбного и сельского хозяйства Мурманской области;

-ФГУ «Мурманский ЦСМ»;

-КНЦ РАН

	Исполнители основных мероприятий
	-департамент экономического развития Мурманской области;

-департамент промышленности и транспорта Мурманской области;

-департамент строительства и жилищно-коммунального хозяйства Мурманской области;

-департамент продовольствия, рыбного и сельского хозяйства Мурманской области;

-департамент информационного обеспечения и  взаимодействия с административными органами Мурманской области;

 -Государственная жилищная инспекция Мурманской области;

-ФГУ «Мурманский ЦСМ»;

-Территориальное управление Роспотребнадзора по Мурманской области;

-Управление по технологическому и экологическому надзору Ростехнадзора по Мурманской области;

-Управление Россельхознадзора по Мурманской области;

-Отдел государственного контроля и надзора в Мурманской области СЗМТУ Ростехрегулирования;

 -КНЦ РАН;

-администрации муниципальных образований Мурманской области;

-Северная торгово-промышленная палата;

-ЗАО «Мурманское региональное агентство поддержки малого и среднего бизнеса»;

-промышленные предприятия и предприятия сферы услуг Мурманской области;

-образовательные учреждения, обучающие и консультирующие организации Мурманской области

	Цель Программы
	-реализация региональной политики в области качества как важной составляющей общей политики социально-экономического развития Мурманской области на среднесрочную перспективу 

	Основные задачи Программы
	· повышение технического уровня и конкурентоспособности продукции и услуг местных производителей за счет создания новых и модернизации выпускаемых видов и наименований товаров (услуг), внедрения новой техники и технологий;

·  внедрение систем менеджмента  качества, экологии, безопасности и охраны труда;

· подготовка и повышение квалификации руководителей и специалистов по техническому регулированию, стандартизации, менеджменту качества;

· защита потребительского рынка области от фальсифицированных и некачественных товаров и услуг;

- государственная и общественная поддержка, координация, внутренняя и внешняя мотивация работ по качеству


	Важнейшие целевые индикаторы

и показатели               
	
	2006г.
	2007г.
	2008г.
	2009г.

	
	Количество предприятий и организаций, участвующих в Программе по соглашению с госзаказчиком;
	35
	45
	70
	100

	
	количество предприятий области, внедривших передовые технологические процессы и прогрессивное оборудование;
	30
	60
	80
	100

	
	количество предприятий и организаций, участвующих в региональных и федеральных конкурсах и выставках качества;
	80
	100
	120
	150

	
	
	
	
	
	

	
	увеличение количества предприятий и организаций, осуществивших добровольную сертификацию на соответствие до:

МС ИСО –9000 (качество);

МС ИСО 14000

(экология);


	60

6
	80

10
	110

14
	150

18

	
	количество специалистов, обученных по вопросам   технического регулирования, стандартизации и менеджмента качества
	500
	800
	1200
	1600

	Сроки и этапы реализации 

Программы
	-2006 - 2009 годы 

	Система мероприятий 
	1. Обеспечение повышения технического уровня и конкурентоспособности продукции и услуг. 

2.  Внедрение и развитие современных систем управления.

3. Правовое и методическое  обеспечение внедрения систем качества.

4. Содействие продвижению товаров и услуг местных производителей на российские и международные рынки. 

5. Подготовка и повышение квалификации специалистов в области качества.

6. Метрологическое и инженерно-техническое обеспечение.

7. Обеспечение защиты потребительского рынка от фальсифицированных и некачественных товаров и услуг 

8. Информационное обеспечение   Программы

	Объемы и источники финансирования 
	-суммарный объем финансирования Программы в 2006 - 2009 годах (в среднегодовых ценах 2006 года) составляет 866790 тыс.руб, в том числе:                                 
средства областного бюджета – 7120 тыс.руб.;

средства из внебюджетных источников – 859670 тыс.руб.

	Ожидаемые конечные результаты реализации Программы и показатели

социально-экономической эффективности
	1. Разработка и постановка на производство более 100  новых видов продукции.

2. Модернизация и повышение качества  более 150 видов и наименований   продукции. 

3. Внедрение передовых технологических процессов и прогрессивного оборудования на  270 предприятиях.

4. Увеличение более чем в 2 раза числа сертифицированных предприятий на базе международных стандартов менеджмента качества ИСО 9000. 

5. Увеличение в 2 – 2,5 раза числа предприятий, внедривших системы стандартов в области профессиональной безопасности и охраны труда OHSAS 18000 и социальной защиты SA 8000.

6. Увеличение в 1,5 – 1,8 раза числа предприятий пищевых отраслей, внедривших системы управления качеством пищевых продуктов на основе принципов  и  ХАССП и других.

7. Разработка, внедрение и сертификация систем управления качеством окружающей среды на базе международных стандартов ИСО 14000 на 18 предприятиях.

8. Аккредитация и переаккредитация 12 органов по сертификации продукции и услуг, 25 испытательных центров и испытательных лабораторий, 18 заводских метрологических служб, оценка состояния измерений  100%  испытательных лабораторий.

9. Обучение  руководителей и специалистов предприятий и организаций по техническому регулированию, стандартизации, менеджменту качества (4000 - 4500 человек).

10. Ежегодное снижение отрицательных результатов при проведении проверок продукции производителей мурманской области на 10%.

11. Создание более 120  сертифицированных рабочих мест.




Приложение

к региональной целевой программе

«Качество» на 2006-2009 годы

 Перечень программных мероприятий 

 (тыс.рублей)

	№

п/п
	Мероприятия
	Сроки реализа-ции

(2006-2009 годы)
	Всего
	В том числе:
	Источники финансиро-вания
	Исполнители

	
	
	
	
	2006 год
	2007 год
	2008 год
	2009 год
	
	


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1. Обеспечение повышения технического уровня и конкурентоспособности продукции и услуг предприятий и организаций 



	1.1.
	Создание и освоение новых видов продукции, услуг (включая модернизацию оборудования)

	1.1.1.
	Разработка  новых рецептур, нормативно-технической документации и технологий комплексной переработки неиспользуемых объектов морского промысла. Организация выпуска  консервированной продукции в полимерной упаковке
	2006 - 2009
	800
	200
	200
	200
	200
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Мурманский траловый флот»

	1.1.2.
	Приобретение нового оборудования для улучшения качества выпускаемой продукции, упаковки и системы транспортировки хлебобулочной и кондитерской продукции


	2006-2009
	9000
	2000
	2000
	2500
	2500
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Апатитыхлеб»

	1.1.3.
	Модернизация хлебопекарного производства и освоение хлебобулочных изделий с добавлением витаминов, шиповника, пектиносодержащих компонентов и других новых видов продукции 
	2006-2007
	2200
	1100
	1100
	
	
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Хлебопек»

	1.1.4.
	Обновление  оборудования,  освоение новых современных технологий производства пива и разработка новых сортов выпускаемой продукции
	2006-2007
	600
	600
	
	
	
	внебюджет-ные средства
	ООО «Пивоварня «Пилигрим»

	1.1.5.
	Освоение  выпуска обогащенных йодом и селеном комбикормов для производства яиц
	2006-2009
	2800
	400
	800
	800
	800
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Мурманский комбинат хлебопродуктов»

	1.1.6.
	Разработка технической документации и на ее основе выпуск новых видов продукции (мясо и   паштеты из крабов)
	2006
	100
	100
	
	
	
	внебюджет-ные средства
	ООО «Протеин»

	1.1.7.
	Приобретение нового оборудования, разработка и внедрение нового дизайна ПЭТ – бутылок для напитков на натуральных соках. Разработка ТИ и рецептуры новых видов кваса
	2006
	700
	700
	
	
	
	внебюджет-ные средства
	ЗАО «Завод безалкоголь-

ных напитков «ТОНИ»

	1.1.8.
	Приобретение  современных технологий и оборудования для обеспечения выпуска  новых высококачественных молочных продуктов


	2006 - 2009
	2000
	500
	500
	500
	500
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Молочный завод» г.Североморск

	1.1.9.
	Приобретение нового оборудования, освоение новых современных тканей и  разработка новых моделей продукции


	2006-2009
	950
	125
	225
	300
	300
	внебюджет-ные средства
	ООО «УПП САРС»,

 МООО ВОИ

	1.2.
	Повышение технического уровня  производства,  качества и  безопасности а продукции

	1.2.1.
	Установка технологической линии по производству железорудного концентрата с пониженным содержанием вредных примесей (серы и фосфора)
	2006-2007
	450000
	150000
	300000
	
	
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Ковдорский ГОК»

	1.2.2.
	Реализация программы модернизации металлургического производства комбината «Печенганикель» с целью сокращения в десять раз вредных выбросов в атмосферу соединений серы 


	2006-2009
	*
	*
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Кольская горно-металлургическая компания»

	1.2.3.
	Разработка и внедрение технологии  термо-химической переработки продуктов обогащения апатито-нефелиновых руд
	2006 -2007
	6000
	4500
	1500
	
	
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Апатит»

	1.2.4.
	Реконструкция систем очистки шахтных вод, схемы очистки чаши аварийного бассейна ОХХ АНОФ-3, системы очистки газов сталеплавильной печи ДСП-3
	2006 -2009
	120000
	20000
	20000
	30000
	50000
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Апатит»

	1.2.5.
	Повышение технического уровня производства сорбента на основе вспученного вермикулита путем модернизации процесса сушки концентрата, внедрения энергосберегающих технологий и мероприятий по охране окружающей среды
	2006-2009
	700
	100
	150
	200
	250
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Ковдорслюда»

	1.2.6.
	Повышение технического уровня и качества теплоснабжения промплощадки ООО «Ловозерский ГОК» и объектов пос.Ревда
	2006
	20000
	20000
	
	
	
	внебюджет-ные средства
	ООО «Ловозерский ГОК»

	1.2.7.
	Переоборудование судов проекта Атлантик-488 с целью улучшения производственных характеристик и экономической эффективности  по вылову, обработке и выработке продукции, отвечающей современным требованиям качества


	2006 -2009
	11000
	2000
	2000
	3000
	4000
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Мурманский траловый флот»

	1.2.8.
	Модернизация производства с целью расширения объема и ассортимента  выпускаемой пищевой продукции 
	2006-2009
	1600
	300
	300
	500
	500
	внебюджет-ные средства
	ООО «Производственно-коммерческая фирма «Олимп»

	1.2.9.
	Организация собственной системы очистки сточных вод, включая оборудование жироуловителя
	2006-2009
	300
	150
	50
	50
	50
	внебюджет-ные средства
	ООО «Производственно-коммерческая фирма «Олимп»

	1.2.10.
	Реконструкция и техническое переоснащение производства молочной продукции
	2006-2009
	2600
	800
	800
	600
	400
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Молочный завод»

г.  Североморск

	1.2.11.
	Строительство комплекса очистных сооружений по переработке нефтесодержащих вод
	2007-

2009
	(
	-
	
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Мурманское морское пароходство»

	  1.2.12.
	Модернизация оборудования для проверки приемников (аппаратуры потребителей) спутниковых навигационных систем GPS/ГЛОНАСС
	2006
	200 
	200 
	
	
	
	внебюджет-ные средства
	ФГУ «Мурманский ЦСМ»

	1.2.13.
	Модернизация оборудования для  проверки (градуировки) резервуаров для нефтепродуктов с целью обеспечения достоверности учета топливных ресурсов
	2006-2009 
	250 
	100 
	
	150 
	
	внебюджет-ные средства
	ФГУ «Мурманский ЦСМ»

	1.2.14.
	Реализация комплексной программы  мероприятий  повышения эффективности системы управления  качеством  и  безопасностью эксплуатации  энергоблоков с учетом требований нормативных документов Ростехнадзора (Госатомнадзора) Российской Федерации НП-011-99 и МАГАТЭ


	2007 -

2008
	*
	-
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	филиал концерна «Росатом» «Кольская атомная станция»

	1.2.15.
	Содействие проведению инвестиционной политики в рыбохозяйственном и агропромышленном комплексах, направленной на обновление предприятий и создание новых производственных мощностей, повышение технологического уровня производства 
	2006 -2009
	
	
	
	
	
	расходы на текущую деятель-ность департамен-тов 
	департамент продовольствия, рыбного и сельского хозяйства Мурманской области,

департамент экономического развития  Мурманской области

	1.2.16.
	Стандартизация управления процессом агентирования судов в портах Мурманск и Кандалакша


	2006-2009
	120
	30
	30
	30
	30
	внебюджет-ные средства
	ООО «Мурманское Морское Агентство»

	1.2.17.
	Реконструкция электроподстанции для обеспечения качественных параметров производства алюминия


	2006
	48000
	48000
	
	
	
	внебюджет-ные средства
	ОАО «СУАЛ «КАЗ-СУАЛ»

	1.3.
	Повышение качества и  технического уровня услуг жилищно-коммунального комплекса

	1.3.1.
	Прокладка сетей водопровода с использованием высокопрочных чугунных труб с шаровым графитом и цементной обмазкой
	2006-2009
	50000
	10000
	12000
	14000
	14000
	внебюджет-ные средства 
	ГОУП «Мурманскводоканал»



	1.3.2.
	Внедрение инструментального метода контроля качества тепло-водоснабжения жилого фонда Мурманской области
	2006 - 2009
	400
	100
	100
	100
	100
	внебюджет-ные средства
	Государственная  жилищная инспекция Мурманской области,

департамент строительства и ЖКХ Мурманской области

	1.3.3.
	Обеспечение оснащения жилого фонда квартирными счетчиками холодной и горячей воды, счетчиками газа  и их проверки на месте эксплуатации 


	2006- 2009
	1200
	200
	300
	300
	400
	внебюджет-ные средства
	ГОУП

«Мурманскводоканал»,
ОАО «Мурманоблгаз», ФГУ «Мурманский ЦСМ»

	1.3.4.
	Внедрение метода бестраншейной перекладки труб


	2006-2009
	3000
	500
	500
	1000
	1000
	внебюджет-ные   средства
	-ГОУП «Мурманскводока-

  нал»



	1.3.5.
	Повышение качества услуг по приватизации объектов капитального строительства и составлению планов территориального устройства земельных участков на основе внедрения GHRS технологий
	2006 -

2009
	6000
	1500
	1500
	1500
	1500
	внебюджет-ные средства
	ГУП технической инвентаризации Мурманской области



	1.3.6.
	Реконструкция системы централизованного теплоснабжения Ленинского округа г.Мурманска, замена системы диспетчерского контроля и управления центральными тепловыми пунктами и насосными станциями, внедрение графико-информационного комплекса оценки энергоэффективности
	2007-2009
	*
	
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	ГОУП «ТЭКОС»

	1.3.7.
	Повышение технического уровня  жилого фонда Мурманской области, в том числе:

- замена стальных трубопроводов на внутридомовых системах водоснабжения и отопления на  трубы из полимерных материалов;

- внедрение модифицированных полимерных кровельных материалов при строительстве и ремонте мягких кровель и устройстве гидроизоляции взамен рубероида;
- внедрение в жилых домах автоматизированных тепловых центров по отоплению и горячему  водоснабжению;

-замена оконных блоков на стеклопакеты при проведении капитального ремонта жилых домов;

- внедрение долговечных красок на латексной основе для ремонта фасадов жилых домов
	2007 -2009
	*
	
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	органы местного самоуправления, 

предприятия области,



	1.3.8.
	Замена в жилом  фонде  электрических счетчиков класса точности 2,5 на счетчики класса 2,0
	2007 -2009
	*
	
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Мурманская гор- электросеть»



	1.3.9.
	Обеспечение контроля физических (t, V, Q),  химических (РН, Щ, Fe) и механических (мг\л) параметров теплоносителя, поступающего от теплоснабжающих организаций в жилые дома на соответствие действующим нормативам
	2007- 2009
	*
	
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	теплоснабжающие организации Мурманской области



	1.3.10.
	Модернизация оборудования для проверки квартирных счетчиков холодной и горячей воды, поверки квартирных счетчиков газа
	2006 
	900 
	150
	
	750
	
	внебюджет-ные средства
	ФГУ «Мурманский ЦСМ»

	1.3.11.
	Разработка и внедрение прогрессивных регламентов и стандартов в работу органов местного самоуправления по предоставлению услуг населению
	 2007 -2009
	
	
	
	
	
	бюджетные расходы на текущую деятель-ность
	органы местного самоуправления, 

КНЦ РАН

	2. Внедрение и развитие современных систем управления

	2.1.
	Разработка, внедрение, сертификация систем менеджмента качества ИСО 9000

	2.1.1.
	Разработка  нормативных и распорядительных документов, переподготовка кадров,  внедрение и  сертификация системы менеджмента качества ИСО 9000
	2006-2009
	1000
	240
	190
	280
	290
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Хлебопек», ОАО «Апатитыхлеб»,

ОАО «Мурманский комбинат хлебопродуктов», 

ОАО «Оленегорский механический завод», 

ООО «Производственно-коммерческая фирма «Олимп», ГОУП «Мурманскводоканал»,

ООО «Баренц-Трейд»,

КНЦ РАН

	2.1.2.
	Инспекционный контроль системы менеджмента качества предприятия для подтверждения соответствия требованиям ИСО 9001-2000, ресертификация системы менеджмента предприятия
	2006 -2009
	500
	100
	100
	100
	200
	внебюджет-ные средства
	предприятия некоммерческого объединения «Союз рыбопромышленников Севера»,

ООО «Пивоварня «Пилигрим»

	2.1.3.
	Сертификация (и подтверждение сертификации) менеджмента качества при постройке, ремонте, модернизации судов и газо-резательной техники на соответствие требованиям МС ИСО 9000:2000, ГОСТ Р ИСО 9001-2001 и ГОСТ РВ 15.002-2003
	2006-2009
	550
	100
	100
	150
	200
	внебюджет-ные средства
	ФГУП «СРЗ «НЕРПА»

	2.1.4.
	Подтверждение соответствия стандарту ИСО 9002:199 качества услуг радиосвязи радиоцентра сертификата 
	2006-2009
	550
	100
	100
	150
	200
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Мурманский траловый флот»

	2.2.
	Разработка, внедрение и  сертификация других систем менеджмента

	2.2.1.
	Разработка  нормативной и организационно- распорядительной документации  и внедрение стандартов  ГОСТ Р ИСО 14001


	2006 -2008
	1650
	300
	400
	450
	500
	внебюджет-ные средства 
	ОАО «СУАЛ «КАЗ-СУАЛ»,

ФГУП «СРЗ «НЕРПА»,

ОАО «Мурманское морское пароходство»

ООО «Гидротехсервис»

	2.2.2.
	Разработка  нормативов образования отходов производства и потребления, а также лимитов на их размещение. Проведение мероприятий по снижению негативного воздействия на окружающую среду в соответствии с ИСО 14000
	2006
	400
	100
	100
	100
	100
	внебюджет-ные средства 
	ООО «Производственно-коммерческая фирма «Олимп»,

ОАО «Хлебопек»

	2.2.3.
	Разработка, внедрение, сертификация  систем менеджмента в области профессиональной безопасности и охраны труда OHSAS 18000 


	2006-  2009
	700
	100
	100
	200
	300
	внебюджет-ные средства 
	ОАО «СУАЛ «КАЗ-СУАЛ»,

ОАО «Мурманское морское пароходство»,

ООО «База снабжения «ДИАЛ»

	2.2.4.
	Разработка, внедрение и сертификация систем управления  качеством пищевых продуктов на  основе принципов ХАССП (анализ рисков и критические контрольные точки) 
	2006 -

2009
	1100
	200
	250
	300
	350
	внебюджет-ные средства
	некоммерческое объединение «Союз рыбопромышленников Севера»,

Мурманский филиал ФГУП «Нацкачество»

	2.2.5.
	Проведение надзорного аудита  с целью подтверждения аккредитации  в Великобритании, США, Германии и Нидерландах сертификатов на добычу руды, производство фанштейна, никеля, меди, кобальта, их соединений, концентратов драгоценных металлов, серной кислоты
	2007 -2009
	*
	*
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Кольская горно-металлургическая компания»

	2.2.6.
	Проведение работ по подтверждению соответствия систем менеджмента качества в Системе сертификации ГОСТ Р
	2006 – 2009
	2800
	500
	600
	800
	900
	внебюджет-ные средства
	ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

предприятия области

	2.3.
	Внедрение системы добровольной сертификации

	2.3.1.


	Добровольное подтверждение соответствия работ и услуг требованиям нормативных документов (национальным стандартам, стандартам предприятий и т.д.), в том числе:

 услуги пассажирского транспорта (перевозки пассажиров автотранспортом);

услуги общественного питания и  торговли; туристические и экскурсионные услуги; услуги гостиниц;  другие услуги
	2006 -2009
	6400
	1200
	1400
	1800
	2000
	внебюджет-ные средства
	департамент промышленности и транспорта Мурманской области,

предприятия и организации области



	2.3.2.
	Создание и аккредитация (переаккредитация) органов по сертификации продукции, услуг, систем качества в Мурманской области
	2006 - 2009
	1900


	350
	400
	550 
	600 
	внебюджет-ные средства
	ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

Мурманский филиал Ассоциации по сертификации «Русский регистр», 

ООО «Мурман-Тест»,

ООО «СпецТек Мурманск»

	2.3.3.
	Создание саморегулируемых организаций и некоммерческих фондов поддержки эффективных методов менеджмента качества, экологии и безопасности на предприятиях и организациях Мурманской области
	2006 – 2009
	5000
	1000
	1200
	1300
	1500
	внебюджет-ные средства
	 СТПП, 

Мурманский филиал Ассоциации по сертификации «Русский регистр»,

предприятия области

	2.3.4.
	Поддержка субъектов малого предпринимательства, производящих товары (работы, услуги), предназначенные для экспорта, в том числе субсидирование части затрат, связанных с уплатой процентов по привлеченным кредитам  в российских кредитных организациях, оплатой услуг по выполнению обязательных требований законодательства России и (или ) страны -импортера, являющихся необходимыми для экспорта товаров (работ, услуг), включая  сертификацию, регистрацию или другие формы подтверждения соответствия,  а также сертификацию систем качества 
	2007 -

2009
	4500

4500


	-

-
	1000

1000
	1500

1500
	2000

2000
	областной бюджет

внебюджет-ные средства
	департамент экономического развития Мурманской области,

департамент продовольствия, рыбного и сельского хозяйства Мурманской области

	2.3.5.
	Проведение статистического обследования  внедрения  систем качества на предприятиях и в организациях Мурманской области 
	2007-

2009
	150
	-
	150
	-
	-
	областной бюджет
	департамент экономического развития Мурманской области,

ТО Федеральной службы государственной статистики Мурманской области

	2.3.6.
	Создание и организация работы Координационного совета по добровольной сертификации услуг
	2006 - 2009
	-
	-
	-
	-
	-
	собственные средства
	СТПП,

СПП Мурманской области,

ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

ОАО «Мурманский центр межрегионального и международного сотрудничества»

	2.3.7.
	Создание и организация работы клуба «Профессионалы качества»
	2007- 2009
	-
	-
	-
	-
	-
	собственные средства
	СТПП,

СПП Мурманской области,

Агентство по развитию малого и среднего бизнеса,

ООО «Мурман-Тест»,

ООО «СпецТек Мурманск»

	2.3.8.
	Осуществление разработки и внедрения механизма стимулирования добровольного подтверждения соответствия работ и услуг требованиям нормативных документов (национальным стандартам, стандартам предприятий и т.д.)
	2007- 2009


	*
	
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	органы исполнительной власти Мурманской области,

Мурманский филиал Ассоциации по сертификации «Русский регистр»,

СТПП,

ООО «Мурман-тест»,

Агентство по развитию малого и среднего бизнеса

	1.3.9.
	Повышение качества государственного управления и эффективности использования бюджетных средств за счет внедрения информационных и коммуникационных технологий в прогнозировании, территориальном управлении, бюджетном планировании, управлении государственными закупками и арендными отношениями


	 2006-

 2009
	
	
	
	
	
	бюджетные расходы на текущую деятель-ность
	департамент экономического развития Мурманской области, 

исполнительные органы власти  Мурманской области 

	3.Правовое и методическое  обеспечение  качества

	3.1.
	Разработка региональных стандартов качества  жизни населения и критериев  их оценки 
	2006 - 2009
	500
	50
	100
	150
	200
	внебюджет-ные средства,

бюджетные расходы на текущую деятельность
	органы исполнительной власти Мурманской области,

ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

ООО «Мурман-Тест»,

КНЦ РАН

	3.2.
	Разработка стандартов качества услуг государственных и муниципальных учреждений в жилищно-коммунальной, медицинской сферах, сферах культуры, образования и других 
	2006 - 2009
	300
	-
	50
	100
	150
	бюджетные расходы на текущую деятельность, внебюджет-ные средства
	органы местного самоуправления,

органы исполнительной власти Мурманской области,ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

ООО «Мурман-Тест»



	3.3.
	Методическая помощь предприятиям в подборе или разработке нормативных документов, устанавливающих показатели качества конкретной продукции или услуги и методы обеспечения качества
	2006 – 2009
	250
	-
	50
	100
	100
	бюджетные расходы на текущую деятельность, внебюджет-ные средства 
	ФГУ «Мурманский ЦСМ»

	3.4.
	Разработка типовых документов по управлению качеством (регламентов, стандартов организации)  для  предприятий и организаций областной и муниципальной собственности (жилищно-коммунальных, образования, медицинских, бытовых, транспортных и др.)
	2006 - 2009
	400
	-
	100
	100
	200
	
	органы местного самоуправления,

органы исполнительной власти Мурманской области, ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

ООО Мурман-Тест»,

Мурманский филиал Ассоциации по сертификации «Русский регистр»

	3.5.
	Содействие в разработке технических регламентов, стандартов организации на продукцию, услуги, процессы (по отраслям промышленности)
	2006 - 2009
	800
	200
	200
	200
	200
	внебюджет-ные средства
	органы исполниельной власти Мурманской области, 

ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

СТПП, 

Мурманский филиал Ассоциации по сертификации «Русский регистр»,

ООО «Мурман-Тест»,

КНЦ РАН

	3.6.
	Оказание методической и консультационной помощи малым предприятиям и организациям, предпринимателям области  по вопросам системного менеджмента качества
	2006 - 2009
	400
	50
	100
	100
	150
	внебюджет-ные средства
	ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

СТПП,

Мурманское Агентство развития малого и среднего бизнеса

	3.7.
	Проведение ежегодной региональной конференции, посвященной Всемирному дню качества


	2006- 2009
	800


	200
	200
	200
	200
	внебюджет-ные средства
	региональная комиссия по качеству Мурманской области, ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

ОАО «Мурманский центр межрегионального и международного сотрудничества»,

департамент экономического развития Мурманской области

	3.8.
	Обеспечение государственного контроля и надзора за выполнением требований государственных стандартов и технических регламентов, действующих в  соответствии с законодательством РФ правил
	2006 – 2009
	
	
	
	
	
	бюджетные расходы на текущую деятельность, внебюджет-ные средства
	отдел государственного контроля и надзора в Мурманской области СЗМТУ  Ростехрегулирования,

ООО «Мурман-Тест»

	3.9.
	Разработка типовых  требований к обеспечению качества (гарантии качества) со стороны участников конкурсов на размещение государственных и муниципальных заказов
	2007 – 2009
	*
	-
	*
	*
	*
	бюджетные расходы на текущую деятельность, внебюджет-ные средства
	департамент экономического развития  Мурманской области,

органы местного самоуправления Мурманской области,

ООО «Мурман-Тест»

	3.10.
	Разработка  и внедрение методики оценки качества жилищно-коммунальных услуг в муниципальных образованиях Мурманской области


	2006 -

2008
	*
	 -
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	департамент строительства и ЖКХ Мурманской области,

Государственная жилищная инспекция Мурманской области



	3.11.
	Разработка системы классификации предприятий, оказывающих бытовые услуги по категориям в целях предоставления потребителям достоверной информации о качестве их услуг
	2006 - 2009
	850
	100
	200
	250
	300
	внебюджет-ные средства
	СТПП,

ООО «Мурман-Тест»

	3.12.
	Разработка положения о субсидировании из областного бюджета части расходов предприятий и организаций по сертификации продукции с целью ее экспорта


	2007
	
	
	
	
	
	текущие расходы  
	департамент экономического развития Мурманской области

	3.13.
	Обеспечение методической, консультационной и информационной помощи администрациям муниципальных образований по вопросам качества, сертификации, стандартизации
	2006 - 2009
	*
	*
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

ООО «Мурман-Тест», органы исполнительной власти

	4. Содействие продвижению товаров и услуг местных производителей на российские и международные рынки

	4.1.
	Проведение ежегодных областных месячников качества, посвященных всемирному Дню качества


	ежегод-но (октябрь)
	600
	100
	150
	150
	200
	внебюджет-ные средства
	региональная комиссия по качеству Мурманской области, СТПП, 

СПП Мурманской области,

ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

Мурманский филиал Ассоциации по сертификации «Русский регистр»



	4.2.
	Информационно-методическая и организационная   поддержка предприятий области в их участии в национальных конкурсах и выставках, в том числе: 

- федеральной программе   «Российское качество»;

- конкурсе  «Премия Правительства РФ в области качества»;

- национальной программе «Выставка-конкурс «Всероссийская марка (III  тысячелетие). Знак качества XXI века»;

- всероссийской программе «100 лучших товаров России»;

- национальной программе «Лучшее предприятие-экспортер» на национальную премию ТПП РФ «Золотой Меркурий»
	2006 – 2009
	4000

670
	1000

-
	1000

200


	1000

220
	1000

250
	внебюджет-ные средства

областной бюджет
	региональная комиссия по качеству Мурманской области, 

ФГУ «Мурманский ЦСМ», 

СТПП, 

СПП Мурманской области,

департамент экономического развития Мурманской области



	4.3.
	Обеспечение проведения региональных конкурсов, выставок, ярмарок, в том числе:

- конкурса «Лучшие товары и услуги Мурманской области»;

- конкурса г. Мурманска «Гермес»;

- выставки «Море. Ресурсы. Технологии»;

- выставки «Каменный цветок»;

- выставки-ярмарки «Имандра»;

- ярмарок «Золотая осень», 

«Мурманская осень»


	2006 -2009


	9000
	1500
	2000
	2500
	3000
	внебюджет-ные средства

(средства предприятий-участников)
	СТПП, СПП Мурманской области,

Союз рыбопромышленников Севера,

региональная комиссия по качеству Мурманской области, 

ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

органы местного самоуправления, 

предприятия области, департамент экономического развития Мурманской области, департамент продовольствия, рыбного и сельского хозяйства Мурманской области

	4.4.
	Обеспечение организации выставок продукции предприятий - победителей различных конкурсов  в областном краеведческом музее, во дворцах культуры и других общественных зданиях 
	2006 -2009

 
	1500

450
	300

-
	300

100
	400

150
	500

200
	внебюджет-ные средства

областной бюджет 
	региональная комиссия по качеству Мурманской области, 

ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

департамент экономического развития Мурманской области

	4.5.
	Издание ежегодного каталога «Лучшие товары и услуги Мурманской области»
	2006-2009
	2150

450


	500

-
	500

120
	550

150
	600

180
	внебюджет-ные средства

областной бюджет
	ФГУ «Мурманский ЦСМ»

Департамент экономического развития МО,

предприятия Мурманской области

	4.6.
	Создание и развитие выставочного комплекса для представления новейших разработок, технологий и образцов продукции производственного назначения
	2006 -

2009
	5500
	1000
	1500
	1500
	1500
	внебюджет-ные средства


	ООО «База снабжения «ДИАЛ»

	4.7
	Создание ассоциации поставщиков нефтегазовой промышленности Мурманской области


	2007-2009
	*
	-
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	Департамент промышленности и транспорта Мурманской области,

СТПП,

СПП

	5. Подготовка и повышение квалификации специалистов в области качества

	5.1.
	Организация и проведение обучающих семинаров по техническому регулированию, стандартизации, метрологии, менеджменту качества для руководителей и специалистов предприятий, подготовка внутренних аудиторов и  сертифицированных менеджеров по качеству и охране окружающей среды
	2006 - 2009
	2900 
	500 
	600 
	800 
	1000
	внебюджет-ные средства
	ФГУ «Мурманский ЦСМ», ООО

«Спец-Тек-Мурманск»,

Мурманское представительство ГОУДПО «Академия стандартизации, метрологии и сертификации»,

Мурманское Агентство развития малого и среднего бизнеса,

предприятия области

	5.2.
	Организация повышения квалификации рабочих на предприятиях, внедряющих системы менеджмента качества 
	2006 -

2009
	3500
	500
	500
	1000
	1500
	внебюджет-ные средства
	предприятия и организации области

	5.3.
	Обучение специалистов  органов исполнительной власти  области и  муниципальных образований системам менеджмента качества и стандартизации  услуг, оказываемых в рамках осуществления административной реформы
	2006 - 2009
	1800

900
	300

-
	500

300
	500

300
	500

300
	внебюджет-ные средства

областной бюджет
	департамент экономического развития Мурманской области, органы местного самоуправления

	5.4.
	Организация повышения квалификации  в области качества и стандартизации преподавателей высших, средних специальных учебных заведений, школ
	2006 - 2009
	1300 
	250 
	250 
	350 
	450
	внебюджет-ные средства
	МГТУ, 

ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

Мурманское представительство ГОУДПО «Академия стандартизации, метрологии и сертификации»  

	5.5.
	Введение в учебные программы профессиональных образовательных учреждений изучение курса «Управление качеством»
	2006 - 2009
	550
	100
	100
	150
	200
	внебюджет-ные средства
	МГТУ,

представительство ГОУДПО «Академия стандартизации, метрологии и сертификации»

	5.6.
	Организация и проведение научно-практических конференций,  круглых столов по вопросам технического регулирования, стандартизации, сертификации, менеджмента качества для предприятий и организаций области
	2006 - 2009
	550
	100
	100
	150
	200
	внебюджет-ные средства 
	предприятия области, 

ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

Мурманский филиал Ассоциации по сертификации «Русский регистр»,

ЗАО «Мурманское Агентство развития малого и среднего бизнеса»,

ООО «Мурман-Тест»

	5.7.
	Организация  обучения специалистов ЖКХ по наладке и обслуживанию тепловых сетей на базе действующей модели системы теплоснабжения жилого дома (проект  ТАСИС)
	2006-

2007
	
	
	
	
	
	внебюджет-ные средства
	 ГООУ НПО «Профессиональный лицей № 14»

	5.8.
	Предоставление услуг  учебно-тренировочного судна по   подготовке моряков в отношении функций, связанных с чрезвычайными ситуациями  и охраной труда
	2007 -

2009
	*
	*
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	ОАО «Мурманский траловый флот»

	6. Метрологическое и инженерно-техническое обеспечение

	6.1.
	Развитие и совершенствование материально-технической базы  поверочной, сертификационной и испытательной деятельности
	2006 – 2009
	12000 
	2500
	2500
	3000
	4000
	внебюджет-ные средства 
	ФГУ «Мурманский ЦСМ», 

предприятия Мурманской области

	6.2.
	Проведение оценки состояния измерений в лабораториях, контролирующих качество выпускаемой продукции, экологической безопасности в санитарно-промышленных лабораториях
	2006- 2009 
	600
	100
	100
	150
	250
	внебюджет-ные средства 
	ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

предприятия области

	6.3.
	Обеспечение оснащения предприятий, имеющих экологически опасные производства, современными приборами для контроля загрязнения окружающей среды 
	2006- 2009
	15000
	2000
	3000
	4000
	6000
	внебюджет-ные средства
	предприятия области

	6.4.
	Организация микробиологической лаборатории
	2006
	100
	100
	
	
	
	внебюджет-ные средства
	ЗАО «Завод безалкогольных напитков «ТОНИ»

	6.5.
	Организация мониторинга качества электроэнергии, поставляемой потребителям. Проведение поверки высоковольтных измерительных трансформаторов тока и напряжения с целью повышения точности и достоверности учета отпускаемой и потребляемой электроэнергии 
	2006- 2009
	9000
	1500
	2000
	2500
	3000
	внебюджет-ные средства
	ФГУ «Мурманский

 ЦСМ»,

предприятия области

	6.6.
	Метрологическое обеспечение в медицине, народном образовании, сельском хозяйстве
	2006-2009
	4300
	600
	800
	1300
	1600
	внебюджет-ные средства
	ФГУ «Мурманский ЦСМ», 

предприятия области

	6.7.
	Метрологическое обеспечение качества услуг в торговле
	2006-2009
	
	
	
	
	
	внебюджет-ные средства 
	ФГУ «Мурманский ЦСМ»

	6.8.
	Метрологическое обеспечение контроля радионуклидов в отраслях промышленности
	2006-2009
	400
	100
	100
	100
	100
	внебюджет-ные средства 
	КНЦ РАН

	7. Обеспечение защиты потребительского рынка от фальсифицированных и некачественных товаров и услуг

	7.1.
	Проведение мониторинга  качества и безопасности пищевых продуктов, подготовка аналитических материалов и докладов  о санитарно-эпидемиологической обстановке в Мурманской области
	2006-  2009
	*
	*
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	отдел государственного контроля и надзора в Мурманской области СЗМТУ  Ростехрегулирования,

департамент информационного обеспечения и  взаимодействия с административными органами Мурманской области 

	7.2.
	Повышение уровня взаимодействия контролирующих органов: координация планов проведения контрольно-надзорных мероприятий, организация комплексных проверок, формирование банка данных  результатов осуществляемых проверок,  исключение дублирования деятельности контролирующих органов
	2006-

2009
	*
	*
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	департамент информационного обеспечения и  взаимодействия с административными органами Мурманской области,

СТПП,

отдел государственного контроля и надзора в Мурманской области СЗМТУ  Ростехрегулирования

	7.3.
	Оперативное проведение исследований изъятых в ходе проверок продукции, лекарственных средств, имеющих признаки фальсификации, контрафактных и представляющих опасность для здоровья населения. Принятие мер административно-правового характера к нарушителям и  оповещение потребителей о снятых по результатам проверок с реализации товаров.  Размещение в СМИ и на сайтах информации о выявленных фактах ненадлежащего качества


	2006 - 2009
	3500
	500
	700
	900
	1400
	внебюджет-ные средства
	СТПП,

Отдел государственного контроля и надзора в Мурманской области СЗМТУ  Ростехрегулирования,

ФГУ «Мурманский ЦСМ», 

предприятия области

	7.4.
	Проведение ежегодного месячника, посвященного  Международному дню защиты прав потребителей
	 2006-  2009
	1300

450
	200

-
	300

120
	400

150
	400

180
	внебюджет-ные средства


	Отдел государственного контроля и надзора в Мурманской области СЗМТУ  Ростехрегулирования 

	7.5.
	Проведение работ по изучению содержания мышьяка в рыбо- и море-  продуктах. Подготовка материалов для комиссии по нормированию Института питания РАМН с целью корректировки ПДК мышьяка и гармонизации его с международными требованиями
	2006 -2009
	430
	60
	70
	120
	180
	внебюджет-ные средства
	ФГУ «Мурманский ЦСМ» 



	7.6.
	Проведение анализа письменных и устных обращений граждан  о выявленных нарушениях качества товаров и услуг, подготовка соответствующих  мероприятий по устранению причин и условий, способствующих возникновению нарушений в области прав потребителей


	2006 - 2009
	*
	*
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства

(текущие расходы)
	Отдел государственного контроля и надзора в Мурманской области СЗМТУ  Ростехрегулирования

	7.7.
	Содействие активизации обществ защиты прав потребителей
	2006 - 2009
	*
	*
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	Отдел государственного контроля и надзора в Мурманской области СЗМТУ  Ростехрегулирования,

ООО «Мурман-Тест»,

Мурманский филиал Ассоциации по сертификации «Русский регистр»



	8. Информационное обеспечение  Программы

	8.1.
	Обеспечение регулярного размещения информации о предприятиях, сертифицировавших продукцию, услуги, системы менеджмента качества на официальном сайте Правительства Мурманской области, сайтах ЦСМ, СТПП
	2006-2009
	180
	30
	40
	50
	60
	внебюджет-ные средства
	департамент экономического развития Мурманской области,

ООО «Мурман-Тест»,

ФГУ «Мурманский ЦСМ», СТПП

	8.2.
	Обеспечение  актуализации и пополнения фонда нормативной и правовой документации  по вопросам технического регулирования, стандартизации, метрологии,  менеджмента  качества 
	2006-2009
	650 
	120 
	150 
	180 
	200
	внебюджет-ные средства
	ФГУ «Мурманский ЦСМ», 

ФГУ «Мурманский  ЦНТИ»



	8.3.
	Создание информационных рессурсов, пропагандирующих собственный передовой опыт учреждений,  предприятий, муниципальных образований и предоставление всем заинтересованным организациям
	2006-2009
	290 
	50 
	60 
	80 
	100 
	внебюджет-ные средства
	ФГУ «Мурманский ЦСМ»

	8.4.
	Обеспечение  систематического освещения в  СМИ достижений и передового опыта лидеров по качеству, проблем и недостатков в сфере качества и безопасности продукции и услуг
	2008 -2009
	*
	*
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	ГТРК «Мурманск»,

газета «Мурманский вестник»,

региональные СМИ

	
	Проведение региональных конкурсов  на лучшее освещение в СМИ вопросов внедрения систем качества и обеспечения безопасности продукции и услуг
	2008 -2009
	*
	*
	*
	*
	*
	внебюджет-ные средства
	департамент экономического развития Мурманской области,

СТПП, 

ФГУ «Мурманский ЦСМ»



	8.5.
	Создание информационно-методического  центра качества Мурманской области
	2006 - 2009
	350
	50
	50
	100
	150
	внебюджет-ные средства
	СТПП, 

СПП Мурманской области,

ФГУ «Мурманский ЦСМ»,

ООО «Мурман-Тест»,

Мурманский филиал Ассоциации по сертификации «Русский регистр»,

ОАО «Мурманский центр межрегионального и международного сотрудничества»

	8.6.
	Разработка и внедрение специального программного обеспечения TRIM-QM, предназначенного для автоматизации и внедрения систем менеджмента качества и экологического менеджмента
	2006- 2009
	1000
	150
	200
	300
	350
	внебюджет-ные средства
	ООО «СпецТек Мурманск», Мурманский филиал Ассоциации по сертификации «Русский регистр»

	8.7.
	Комплексное обеспечение нормативно-технической документацией на основе современных технологий предприятий и организаций Мурманской области   (тиражные справочные системы нормативно-технической информации, электронные сборники по заказу, On-line доступ к полному банку документов, услуги справочно-информационной службы, печатные официальные издания и др.)
	2006-2009
	3200
	800
	800
	800
	800
	внебюджет-ные средства
	Региональный консорциум «Кодекс»

	8.8.
	Обеспечение открытого доступа населения к пользованию СПС «Консультант плюс»  в библиотеках Мурманской области
	2006-2009
	800
	200
	200
	200
	200
	внебюджет-ные средства
	ООО «Экономик Консультант»


Примечание: *  суммы средств, используемых исполнителями мероприятия, подлежат уточнению в 2007 году

Первый заместитель руководителя 

департамента экономического развития

Мурманской области                                                                                                                          С. Семенов
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