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1. Введение.

     Цель нашего исследования: познакомиться с продукцией профессиональной химии. Познакомиться с различиями продукции профессиональной и бытовой химии. Изучение качественного состава моющих веществ из серии «Профессиональная химия» и традиционных моющих средств. Сравнительная характеристика этих веществ по составу и моющим свойствам.
     Мы живем в мире химических веществ: это пища, одежда, обувь, мебель, обои, стекла, посуда, линолеум, кафель и т. д. Современное общество, стремительно развивающееся в различных областях деятельности, все больше и больше предъявляет требования к гигиене на предприятиях и в сфере обслуживания. Различные задачи в области чистоты и гигиены требуют целенаправленных решений, и только динамично развивающаяся химическая индустрия способна создать необходимые средства для решения этих задач. Сила, высокая эффективность, экономичность, новаторство и экологическая безопасность – вот необходимые требования для действенных, комплексных препаратов.
     Профессиональная химия может предоставить нам препараты для поддержания чистоты.
2. Результаты сравнения профессиональной и бытовой химии.
	Бытовая химия
	Профессиональная химия

	1. Это чистящие и моющие средства, ориентированные на массового потребителя.
	1. Это чистящие и моющие средства, ориентированные на определенный круг потребителей

	2. Чаще всего это растворы моющих веществ
	2. Чаще всего это концентраты моющих веществ

	3. Применяется для загрязнений бытового уровня, где меньшая нагрузка на окружающие предметы.
	3. Применяется для загрязнений «другого уровня» там, где большая нагрузка на стены и полы, где больше проходимость, где больше количество объектов.

	4. Более мягкая
	4. Более сильная

	5. Требуются затраты времени
	5. Требует минимальных затрат времени

	6. Большие затраты ( учет рекламы и упаковки)
	6. Минимальные затраты ( т.к. более крупная фасовка, реклама меньше)


Недостатки профессиональной химии:
1. В виде концентрата более агрессивна, чем бытовая

2. Не всегда удобна в использовании
3.  Основные производители профессиональной химии.

Лидерами по производству в мировой практике являются компании:

1. “ Johnson Diversey”

2. “Ekolab”

3. “Henkel”

4. “Farmos”

5. “Werner & Mertz”

6. “Ecological Products USA”

7. компания “ Хаглайтнер”

8. российский производитель “Тайгета”

Компания «Тайгета» - российский производитель моющих средств для уборки офисов, номерного фонда, кухонных зон, средств по уходу за твердыми полами и ковровыми покрытиями. Это экологически безопасная продукция.
Для своих исследований мы взяли продукцию Австрийской компании  “Werner & Mertz”. Эта компания имеет более 135-летний опыт в области создания и продажи профессиональных средств для уборки, чистки и ухода за помещениями. Это одно из первых европейских предприятий, которое учитывая  растущую потребность потребителей в экологически чистых продуктах, не загрязняющих окружающую среду, выпускает продукцию для экологически безопасной уборки и чистки. В 1986 ноду появляется марка Frosch (лягушка). Она символизирует новую экологическую линию по производству  чистящих средств для дома. Позже «лягушка» стала символизировать экологическую направленность фирмы.

Более 40 лет назад основывается Tana - Chemie, которая сегодня предлагает новые технологии и линии продуктов для профессиональной уборки, чистки и дезинфекции больниц и общественных зданий.

В 1988 году  “Werner & Mertz” получает премию “Vital” за достижения в экологии и инновации в немецкой и австрийской промышленности.
4. Классификация химических средств «Tana».
1. Эмульсии и дисперсии. Уход за напольными покрытиями: линолеум, ПВХ, резина, камень. Создают устойчивый к стиранию защитный слой, который гарантирует сохранение поверхности.

2. Стрипперы – для основательной чистки. Обладают высокой силой, с помощью которой самые стойкие пятна удаляются легко и быстро. Для чистки напольных покрытий.

3. Средства для чистки ванных комнат и сантехники. Эти средства соединяют  в себе освежающую и гигиеническую функции.

4. Средства для чистки текстиля.  Эта система подходит для любых видов чистки: для сухой или влажной, для чистки с помощью распылителя, а также для чистки изделий из пряжи.

5. Серия Green Care. Защита окружающей среды – это требование о котором нельзя забывать. Продукты этой серии выполняют очистительные задачи наиболее экологическим способом. Сочетают в себе высокие очищающие способности и отрицательное минимальное воздействие на окружающую среду.

6. Промышленные очистители. Максимальная очистка предприятий, промышленности, цехов, производящих продукты питания.
7. Средства дезинфекции серии Apesin. Дезинфицируют и очищают одним движением. Произведены на бактерицидной основе.

8. Средства для посудомоечных машин.

Требования компании к средствам для глубокой очистки:

· Удаление остатков и въевшейся грязи

· Полностью и быстро

· Действенность даже при минимальной концентрации в растворе

· Отсутствие негативного воздействия на материал

· Быстрая нейтрализация, т.е. промывка чистой водой

· Отсутствие негативного воздействия на последующие работы по уходу за объектами

· Приятный запах или отсутствие запаха во время и после работы.
Для исследования были взяты следующие вещества:
	Моющая жидкость
	назначение
	производитель
	внешний вид
	стоимость 1 л

	Pulsar Super
	Для посудомоечных машин
	“Werner & Mertz”


	Вязкая бесцветная жидкость с приятным запахом
	  0,35 руб

	Fleck-Ex top
	Для чистки ковров
	“Werner & Mertz”


	Бесцветная жидкость с резким запахом
	  354 руб

	Niversalreiniger
	Для мытья стекол
	“Werner & Mertz”


	Жидкость желтого цвета
	  0,47 руб

	«Зеленое яблоко»
	Для мытья посуды
	
	Вязкая жидкость зеленого цвета с приятным запахом.
	  12 руб


5. Результаты исследования.

1. Действие на индикаторы: (см. приложение № 1).
	Название
	Универсальный индикатор, pH.
	          Фенолфталеин.
	        Вывод

	Для стекол
	6
	Не изменяется
	Нейтральная среда

	Для посуды
	12
	Малиновый цвет,

затем исчезает
	Щелочная среда

	Для ковров
	7
	Не изменяется
	Нейтральная среда

	Средство для мытья посуды 

«Зеленое яблоко»
	8
	Не изменяется
	Слабо щелочная среда


Вывод: Растворы для мытья стекол, ковров, «Зеленое яблоко» имеют слабо кислый или нейтральный раствор, а средство для мытья посуды – ярко выраженную щелочную среду.
2. Определение фосфатов и действия на карбонаты:
(см приложение № 2)
	Название
	            Фосфаты
             (AgNO3)
	      карбонаты 
      ( скорлупа)

	Для стекол

	Не изменяется 
	Не изменяется

	Для посуды
	Темно-коричневый осадок
	Стала мягче

	Для ковров
	Белый осадок, небольшое выделение газа.
	Стала мягче

	Средство для мытья посуды

«Зеленое яблоко»
	Сильный белый осадок
	Не изменяется


Вывод: Раствор для посуды содержит большое количество фосфатов, а для ковров и для стекол содержат хлориды.
3. Действие на металлы: (см приложение № 3).
	Название
	Fe
	Al

	Для стекол

	Не изменилось
	Не изменяется

	Для посуды
	Не изменилось
	Мгновенная реакция, разрушение Al, образование газа.

	Для ковров

	Не изменилось
	Не изменяется

	Средство для мытья посуды

«Зеленое яблоко»
	поржавела
	Не изменяется


Вывод: Железо «ржавеет» в растворе «Зеленого яблока» через 2 часа, в остальных не изменяется. Алюминий мгновенно разрушается в жидкости для посуды (это свойство указано в инструкции по использованию этого вещества).
4. Проявление моющих свойств в различных типах воды. Скорость смытия средства с поверхности посуды: 
                            (см приложение № 4)

	Название
	В обычной воде
	В жесткой воде
	После 20 промывов

	Для стекол
	Прозрачный раствор, сильное пенообразование.
	Мутный раствор, сильное пенообразование
	На поверхности осталось немного средства

	Для посуды
	Не большое пенообразование, прозрачный раствор
	Сворачивается, после взбалтывания происходит расслоение
	Полностью смылось с поверхности

	Для ковров
	Мутный раствор с пенообразованием
	Прозрачный раствор, с пенообразованием
	Полностью смылось с поверхности

	Средство для мытья посуды «Зеленое яблоко»
	Сильное пенообразование, прозрачный раствор
	Мутный раствор, сильное пенообразование
	Почти не смылось с поверхности


Вывод: Наиболее хорошие моющие свойства в обычной и жесткой воде проявляет средства для посуды, для ковров и для стекол. Хуже всего эти свойства проявляет средство для посуды «Зеленое яблоко». Средство для посуды хорошо смывается водой, что отражено в инструкции по применению вещества.
5. Действие на жиры исследуемых веществ: (см приложение № 5).
	Название
	Растворение жиров (растительное масло)
	Смытие грязи

	Для стекол
	Масло хорошо растворяется
	Средне- грязный раствор с пенообразованием

	Для посуды
	Масло не растворяется, после взбалтывания  вещества вытягивается на поверхность
	Средне- грязный раствор без пенообразования

	Для ковров
	Масло растворяется хорошо
	Слегка- грязный раствор с незначительным пенообразованием

	Средство для мытья посуды

«Эталон»
	Масло не растворяется, смешивается с веществом, образуя вязкую смесь, не расслаивается
	Грязный раствор с пенообразованием.


Вывод: Наиболее выраженные моющие свойства оказались у средств для мытья посуды, стекол и ковров.
6. Определение поверхностного натяжения моющего средства.
                                       ( см. приложение № 6).
	Исследуемое вещество
	Величина нагрузки
	Радиус кольца
	Поверхность натяжения

	Вода

	2700 мг
	2.5 см
	86

	Средство для стекол
	1900 мг
	2.5 см
	60

	Средство для ковров
	1900 мг
	2.5 см
	60

	Средства для стекла
	2000 мг
	2.5 см
	63

	«Зеленое яблоко»

	6000 мг
	2.5 см
	192

	Капля Сорти

	5750 мг
	2.5 см
	186

	Прогресс

	5880 мг
	2.5 см
	188


 Вывод: Поверхностное натяжение – определяющая характеристика моющей жидкости. Она определяет:

· Способность переносить грязевые частицы

· Способность дробить загрязнения на мельчайшие частицы

· Способность к смачиванию ткани.
Наилучшими качествами обладают средства для мытья посуды Pulsar Super, для чистки ковров и для мытья стекол. Показатели их поверхностного натяжения намного меньше чем у воды, что улучшает их моющие свойства.
6. Выводы:
1. Наиболее выраженными моющими средствами обладают средства для посудомоечных машин, для чистки ковров и для мытья стекол серии «Tana».
2. Информация в инструкции, прилагаемой к данным веществам, содержит достоверную информацию о химическом состава и моющем действии этих веществ.

3. Используя вещества бытовой химии необходимо очень внимательно изучать информацию по правилам применения растворов.

7. Литература:
1. Е.Э. Боровский  «Экологические проблемы сточных вод». Химия в школе №5. 2005г

2. Э. Гроссе, Х. Вайсмантель «Химия для любознательных»Ленинград. Изд. «Химия». 1980г. Стр.293.

3. Официальный сайт концерна  “Werner & Mertz”

4. Журнал «Бытовая химия»  2004г. №5

5. Журнал «Бытовая химия»  2004г. № 6

6. Программа продуктов компании  “Ecological Products USA”

7. Программа продукции компании «Tana»

8. Программа продуктов компании  “ Хаглайтнер”

9. Официальный сайт компании «Тайгета»
8. Приложения.
Опыт № 1. Взаимодействие на индикаторы.

Методика: Исследовать предложенные жидкости на индикаторы – универсальный индикатор, фенолфталеин, лакмус. Определить реакцию каждого раствора.

Опыт № 2. Определение фосфатов, карбонатов в исследуемых образцах.

Методика: Для определения фосфатов необходимо использовать раствор нитрата серебра. При наличии фосфатов образуется осадок желтого цвета.
Для определения их действия на карбонаты можно использовать действие исследуемых веществ на скорлупу. Наибольшее разрушительное действие на скорлупу оказали средства для мытья посуды и для чистки ковров. (Это свойство указывается в прилагаемой инструкции по использованию этих веществ).
Опыт № 3. Действие моющих веществ на металлы.
Методика: Поместить металлы (железную скрепку и алюминий) в растворы исследуемых веществ. Обратить внимание на скорость действия веществ.

Опыт № 4. Проявление моющих свойств в различных типах воды.  Скорость смытия средства с поверхности посуды. 

Методика:  В одинаковые объемы моющих средств добавить одинаковое количество дистиллированной воды и жесткой воды. Взболтать. Дать отстояться. . Для определения смываемости исследуемых веществ необходимо одновременно добавлять чистую воду в пробирки с 1-2 каплями моющих веществ и смывать до полного вымывания пробирок.
Опыт № 5. Действие на жиры исследуемых веществ.

Методика:  В одинаковые объемы моющих средств добавить одинаковое количество Растительного масла.  Взболтать. Дать отстояться. Визуально определить степень растворимости масел в разных моющих жидкостях.
Действие на грязные пятна можно определить с помощью ткани, испачканной в пыли. Одинаковые объемы моющих жидкостей растворить в одинаковых объемах воды и поместить одинаковые кусочки ткани с грязными пятнами на одинаковое время. Через некоторое время сравнить.
Опыт № 6. Определение поверхностного натяжения моющей жидкости.

Поверхностное натяжение – определяющая характеристика моющей жидкости. Она определяет:

· Способность переносить грязевые частицы

· Способность дробить загрязнения на мельчайшие частицы

· Способность к смачиванию ткани.

Величина его выражается в единицах силы на единицу длины поверхности или в единицах энергии  на единицу площади  поверхности.  Чтобы вещество обладало моющим действием, оно должно прежде всего значительно снижать поверхностное натяжение чистой воды. Только благодаря этому моющая жидкость сможет проникать в мелкие поры очищаемого материала.

Методика определения поверхностного натяжения моющих жидкостей.

Для этого используется метод отрыва кольца. Для этого необходимо согнуть медную проволоку диаметром 1 мм в кольцо диаметром около 5 см. концы проволоки желательно аккуратно припаять друг к другу. К трем равноудаленным точкам кольца привяжем тонкие шелковые нитки или припаяем тонкую медную проволоку. Концы этих нитей свяжем узлом и вместо одной чашки присоединим к коромыслу ручных весов. При этом нити должны иметь одинаковую длину, образуя друг с другом правильный трехгранный угол. Подобрав соответствующий груз, уравновесим весы.

Для измерения нальем вначале воду, а потом растворы исследуемых жидкостей в достаточно широкий стакан или другую емкость. Затем осторожно наложим на поверхность жидкости проволочное кольцо, так чтобы оно по всей окружности прилегало к жидкости равномерно. Если теперь накладывать разновесы на чашку весов, то кольцо вначале будет подниматься вместе с пленкой жидкости, то есть поверхность жидкости будет увеличиваться. При некоторой нагрузке кольцо оторвется от жидкости. Затем можно рассчитать величину поверхностного натяжения жидкости. Для этого необходимо величину нагрузки, требуемой для отрыва кольца,  разделить на удвоенную длину окружности, т.е. на 4πr (длина окружности кольца равна  2πr, где r – радиус кольца. Удвоение идет потому что исследуемая пленка является двойной, т.к. имеет внутреннюю и наружную поверхность). При этом  мы получим поверхностное натяжение в мгс/см, так как масса 1 мг создает силу тяжести, равную 1 мгс.

                                                        Фотоотчет
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     Работа в лаборатории
                                    Объекты исследования:                         
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Результаты исследования:
Качественные реакции на фосфаты.             Взаимодействие с железом.
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Моющее свойство в жесткой воде.     Моющее действие в водопроводной воде
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Определение поверхностного натяжения моющих средств.

«Зеленое яблоко»                                                Капля Сорти
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Прогресс                                              Средство для мытья посуды   «Тана»
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