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Тезисы

Данная работа представляет собой исследование по проблеме человеческих взаимоотношений.

На основе результатов исследования учащихся 9-х,10-х классов, автор сделала вывод о дефиците вежливости, внимания в обществе и о недостатке знаний этикетных норм страня изучаемого языка, культурологических реалий изучаемого языка.

Автор представляет вербальную и невербальную формы вежливости, анализирует, сравнивает этикетные нормы родного  и английского языков. Все это позволяет узнать на только языковые формы вежливости, но и нормы поведения англичан.
