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Введение:

В современном обществе,  одной из самым популярных, часто называемых, рекламируемых и пользующихся спросом профессий является профессия предпринимателя.
 Кто  он такой этот человек? 
Что это за профессия?
 Какими качествами обладает предприниматель? 
Каков его общий  «портрет»? 
Эти вопросы задаю не только я сама себе, но и

 из 30 опрошенных мною сверстников - 20 ребят хотели бы знать  вес о предпринимателе и им стать. 
Оценивая и анализируя современный опыт предпринимательства,  я вижу, что не у всех бизнесменов их деятельность является успешной.
  Так по данным………..в нашем городе 65 предпринимателей, из них 
более 85 % занимаются торговлей, 
7 % занимаются сферой услуг, 

 8% -  другими сферами деятельности. 

5% разорились. 
Причин этому много, но по моему мнению, главной причиной послужила  отсутствие определенных качеств и навыков, необходимых для работы.
 Поэтому предполагаю, что есть некоторые черты характера и умения, способности,  способствующие  и, наоборот, мешающие успешному ведению бизнеса.

 Какие это черты характера и умения, способности? 

Думаю, что успешному ведению дел способствуют: образование, целеустремленность, умение планировать свою деятельность, общительность, информированность,  наличие капитала.
 Мешают:   отсутствие образования и  информации, пассивность, неумение рисковать.
 Целью  своей работы ставлю: определение характерных черты портрета успешного предпринимателя
        Задачи, которые должна решить для достижения цели:

1. Подобрать литературу о том, кто такой предприниматель.

2. На основе собранной информации составить общий портрет предпринимателя. 

3. Выявить черты характера, особенности  поведения, умения и навыки    способствующие успешному бизнесу и присущие успешным предпринимателям нашего города.
Основными методами исследования  стали – литературное исследование, анкетирование, опрос мнения, анализ статистических данных.
Из проделанной мной работы  портрет успешного предпринимателя получила следующий.
                                     Общий портрет предпринимателя. 
Прочитав  научную и популярную литературу, словари,  воспользовавшись ресурсами Итернет, CD  энциклопедиями нашла о предпринимательстве следующее:
Из словаря русского языка С.И. Ожегова (4): 

портрет – изображение какого – нибудь человека, или его описание.

 Из толкового словаря Владимира Даля (9): 
Портрет (франц.) – изображение человека, лица его чертами, живописью; подобень, облик, образ, лик, поличие. Описания нрава и быта и внешности человека схожи с ним. 
Бизнес-  (англ.business) – экономическая деятельность в условиях рынка, направленная на получение прибыли. Может осуществляться как в сфере материального производства, так и в отраслях народного хозяйства, производящих услуги.   
Бизнесмен (предприниматель) – человек, который «делает деньги», независимо от того является ли он владельцем крупной фирмы  или маленькой лавочки.

предпринимательство (предпринимательская деятельность)- инициативная деятельность отдельных лиц или коллективов в экономической области, осуществляемая на свой риск и под свою имущественную ответственность и направленная на систематическое получение прибыли, а также развитие и расширение сферы деятельности.

Что такое предпринимательство и предпринимательская деятельность? Ответ на этот вопрос получила из книги Б.А. Райзберга «Основы экономики и предпринимательства» (№1) и  из Российского законодательства о предприятиях и предпринимательской деятельности: предпринимательство - инициативная самостоятельная  деятельность граждан и их объединений, направленная  на получение прибыли, осуществляемая  на свой риск и под свою имущественную ответственность. 
Предпринимательство распространяется на обширный спектр видов деятельности, таких, как производственная, хозяйственная, коммерческая, торгово-закупочная, посредническая, инновационная (связанная с капиталовложениями) консультационная, оказание услуг, финансовая (включая операции с ценными бумагами).

В наибольшей степени предпринимательство характеризуется такими признаками как самостоятельность, инициатива, ответственность, риск, активный поиск, динамичность, мобильность.  Чаще всего,   предпринимательская деятельность,  относится к экономике малых форм, такой как,  малые предприятия с численностью работников от нескольких до ста- двухсот человек. 

Предпринимательству, обычно,  присущи:  тактический способ действий, относительная кратковременность бизнес - операций  и сделок. 
  Предприниматель склонен проводить ряд сменяющих друг друга операций не очень большой продолжительности.

Предпринимательство – общедоступный вид деятельности. Согласно российскому закону предпринимателем может быть любой гражданин, не ограниченный в дееспособности, то есть способный действовать. Могут выступать в качестве российских предпринимателей граждане иностранных государств и лица без гражданства.
 Коллективными предпринимателями, партнёрами могут быть объединения граждан, использующие как собственное, так и другое приобретённое на законном основании имущество.

По Райзбергу, чтобы быть преуспевающим бизнесменом, нужны способности, знания, умения, энергия и природный дар.

Сегодня обществу, в особенности российскому, крайне нужны такие деловые,  энергичные люди, способные образовать слой предпринимателей. Вот как характеризует карьеру, и учесть предпринимателя профессор  В. Богачёв: «Предприниматель – это бедолага и вечный должник; неуёмный оптимист, добровольно избравший для себя жизненную карьеру, в которой ему не раз придётся сменить объект и, может быть, сферу хозяйствования, вероятно, разориться и вновь пытаться встать на ноги; немилосердный самоэксплуататор без нормированного рабочего дня и отпусков, не позволяющий себе даже при успешном ходе дел тратить на собственное потребление больше, чем квалифицированный наёмный рабочий». 
 Предпринимательская деятельность организуется таким образом, чтобы все действия осуществлялись за определенное время, для этого предпринимательству необходим высокий уровень организации. Эта деятельность представляет совокупность ряда последовательно осуществляемых или проводимых параллельно операций. Каждая бизнес – операция – это один завершённый цикл предпринимательства.
В зависимости от содержания предпринимательской деятельности и её связи  с основными стадиями воспроизводственного процесса различают разные виды предпринимательства: производственное, коммерческое, финансовое, посредническое, страховое. 

В коммерческом -  предприниматель выступает в роли коммерсанта, торговца, продавая готовые товары, приобретенные им у других лиц, потребителю, покупателю.

Предпринимательство называют производственным, если сам предприниматель непосредственным образом, использует в качестве факторов орудия и предметы труда, рабочую силу, производит продукцию, товары и услуги.

Финансовая – особая форма коммерческого предпринимательства, в котором в качестве предмета купли продажи выступают деньги и ценные бумаги, продаваемые предпринимателем покупателю или предоставляемые ему в кредит

Посредничеством называют предпринимательство, в котором  предприниматель сам не производит и не продает товар, а выступает в роли посредника, связуещего звена в процессе товарного обмена, в товарно-денежных операциях. Главная задача и предмет предпринимательской деятельности посредника – соединить две заинтересованные во взаимной сделке стороны.

Страховое предпринимательство заключается в том, что бизнесмен за определенную плату гарантирует страхователю компенсацию возможной потери имущества, ценностей, жизни, здоровья.
Итак,  из всего перечисленного видно, что видов предпринимательской деятельности много  каждый из них требует сочетания в человеке различных производственных навыков, знаний и умений.  Не являются ли перечисленные характеристики ведущими для успешного ведения дела или еще необходимы  какие–то черты?
История предпринимательства уходит корнями в далекие времена. Еще в древней Руси существовали купцы, которые привозили товары из «заморских» стран и продавали или обменивали их на другие товары уже у себя на родине.

На протяжении нескольких столетий все больше становилось распространенной и популярной такая профессия, как предприниматель.

Какие же черты в людях помогали им стать предпринимателями?

Термин «предприниматель» часто употребляется как полный синоним слова «бизнесмен», то есть он рассматривается, как самая ключевая фигура, которая делает бизнес. Эти утверждения повторяет практически каждая из книг, которая посвящена предпринимательству. Подобных определений действительно много. 

Работая в глобальной информационной сети Интернет, я нашла свойства, которые должны быть присущи современному  успешному бизнесмену (№8). 

в этот список входят: адаптивность, активность, вера, воля, воображение, гибкость, деловитость, жизнелюбие, изобретательность, индивидуализм, инициативность, интуиция, контроль, находчивость, новаторство, образованность, оптимизм, ответственность, поиск новых решений, практичность,  предприимчивость, самокритичность, свобода распоряжения средствами, склонность к риску, смелость, способность развиваться, умение контактировать с людьми, умение планировать.

Конечно, стоит учесть, что практически ни один человек не может одновременно обладать всеми этими качествами. Но в столь большом списке качеств можно выделить наиболее важные,  приоритетные.

На мой взгляд это такие качества предпринимателя:

1. Желание идти на риск (разумный)

2. Склонность к нововведениям

3. Готовность к любым изменениям.

Существует также модель предпринимательского типа,  предложенная  в статье Г. Минцберга    (8) по деловой стратегии, 1984 г. В ней говорится, что одна из главных задач будущего предпринимателя – сформулировать стратегию, создать определенный сценарий своих действий, в соответствии с которым его дело будет развиваться дальше. Согласно статье, истинный предприниматель тот, кто сумеет притворить свою идею в жизни, поэтому одним из самых важных качеств, для него является переход от мысли к практическим действиям. Бизнесмен должен создать свою тактику, 1000 раз все обдумать, прежде чем начать действовать. Не каждый может выстоять   и довести свое дело до конца. Иногда на осуществление замысла уходят долгие годы, надо преодолеть тысячи препятствий, чтобы добиться поставленной цели. Вот еще одно качество – упорство.

А в статье «Талант предпринимателя проявляется рано» (газета «Дело», №23, 10.12.04) говорится, что распознать гениев бизнеса можно уже в юном возрасте. Их отличают решительность, настойчивость и бескомпромиссность, и далеко не только стремление разбогатеть, считают американские специалисты по бизнес - психологии.

Адриан Аткисон, управляющий директор консалтинговой компании Human Factors Inernatoinal,  утверждает, что прирожденные предприниматели уже в раннем возрасте демонстрируют определенные черты характера: они не признают поражения, у них хорошо развита интуиция, и они не всегда полагаются в своих действиях на разум. Вычислить будущих бизнесменов можно еще и в детстве. Как считает Аткинсон: «Независимы, не умеют играть в команде, и в школе они не на лучшем счету. Они спонтанны и у них не так уж много друзей. Они всегда держатся особняком».
   Некоторые авторы склонны причислять предпринимателей  к представителям "особой социальной группы, имеющей свои ценности", что представляется не вполне правомерным. Приведенные различными авторами характеристики российского предпринимателя многообразны и некоторые из них несут одинаковую смысловую нагрузку. Поэтому для удобства анализа необходимо их каким-то образом сгруппировать. И чтобы не утяжелять сам текст ссылками, для каждой "групповой" характеристики они будут даваться в комплексе — в скобках. 
Во-первых, необходимо указать, что практически любая литература по предпринимательству обращает внимание на некоторый особый "дух предпринимательства", который, по моему мнению, в наибольшей степени связан с их выраженной склонностью к лидерству. К характеристикам лидерства относят такие черты, как: стремление к самостоятельности, автономности, независимости, к достижениям в трудовой деятельности, к карьере и власти, а также решительность и уверенность в себе. При этом отмечают также и особые деловые качества — "особую энергетику" предпринимателя: это, несомненно, инициативность и предприимчивость, деловая активность, умение действовать в условиях недостатка информации (авторы называют это особым "чутьем", которое вырабатывается в самом процессе предпринимательской деятельности), настойчивость и умение брать ответственность на себя. 
Особые интеллектуальные способности предпринимателя характеризуются таким образом: гибкость мышления и аналитический склад ума, умение думать, генерировать идеи, в том числе коммерческие, это творчески мыслящий человек, обладающий смекалкой и широтой мировоззрения, умеющий находить нестандартные решения.
 Как предрасположенность к предпринимательской деятельности отмечаются также и особые психологические характеристики личности: восприимчивость к переменам, склонность к новаторству, инновациям, риску и одновременно устойчивость к стрессам. И последнюю группу особых качеств предпринимателя составляют так называемые коммуникативные способности, к ним относят: умение понимать людей и выстраивать с ними взаимоотношения, то есть и быть коммуникативным, умение подбирать себе компаньонов и исполнителей и также выстраивать отношения в интересах дела. Некоторые учёные (А.А. Пгорадзе, В.Г. Нестеров, Л.И. Иванько) указывают также на важность такой поведенческой характеристики, как агрессия, другие же, напротив, считают характерным стремление к сотрудничеству. 
Экономические характеристики: стремление к умножению богатства, к инновациям и их осуществлению, действия по соединению материальных и денежных средств, а также труда с целью возрастания их совокупной стоимости. 
Социальные характеристики: инициативность, организаторский талант, включая умение осуществлять организацию и реорганизацию социально-экономических механизмов, готовность рисковать. 
И психологические характеристики: присутствие творческого начала и стремление к новизне, к самостоятельности, желание чего-либо добиться или достигнуть. Предприниматель  по-западному — это новатор, реформатор и революционер в способах производства.
 Главное отличие отечественного и зарубежного предпринимателя может состоять в том, что стремление к умножению богатства не является главной целью деятельности. И это можно увидеть, анализируя значимость для российского предпринимателя тех или иных ценностей. Впоследствии мы сможем осуществить анализ и наиболее характерных черт предпринимателя, соотнося их с теми, которые, в конечном счете, определяют успех их деятельности. С развитием предпринимательства многие связывают надежды на улучшение ситуации в стране. Доля респондентов (8) считавших, что развитие предпринимательства возродит нашу экономику и приведет к изобилию товаров и услуг, составила соответственно 87% и 79%. Это позволяет говорить о переломе в сознании людей: предпринимательским структурам стали доверять. 45% опрошенных считают, что, учитывая сегодняшнюю обстановку в стране, предпринимательство будет развиваться высокими темпами. 39% считают, что предпринимательство будет развиваться медленно. Лишь 2,5% населения считают, что предпринимательство постепенно заглохнет, а из экспертов этой позиции не придерживается никто. Большое значение имеют социально-психологические мотивы предпринимательской деятельности.
 Какими же мотивами руководствуется предприниматель в своей деятельности, зачем он ею занимается, и что от нее ожидает получить? При ответе на этот вопрос необходимо учитывать две точки зрения: мнение предпринимателей о самих себе и взгляд со стороны, т.е. непредпринимателей. 
Сами предприниматели основными целями бизнеса считают реализацию своих творческих способностей, экономическую свободу и укрепление национальной экономики. Никто из респондентов не считает своей целью власть над людьми, и лишь 7% отмечают обогащение в качестве цели. Эти данные говорят о том, что деньги отнюдь не самоцель для предпринимателей, хотя и выступают важным мотивом их деловой активности. Более всего эти люди стремятся обрести материальную и моральную независимость от государства. Одной из составляющих независимости является для них достойный уровень жизни. 
Однако большинство опрошенных непредпринимателей (56%) считают, что основной целью предпринимательства является обогащение, в то время как реализацию творческих способностей отмечают лишь 7%. Только 6% думают, что целью предпринимателей является укрепление национальной экономики, и 3% — рост материального благополучия народа. Таким образом, опрошенные считают предпринимателей людьми, которых волнует прежде всего собственное материальное благополучие, все же остальные цели у них остаются на втором плане. Но при оценке самих себя, отвечая на вопрос о том, какая цель была бы главной для них, если бы они были предпринимателями, значительно меньшее число из них отмечают цель обогащения (28%) и большее — такие цели, как реализация своих творческих способностей (21%), укрепление национальной экономики (11%), рост материального благополучия народа (10%). 

       Портрет отечественного предпринимателя

Речь пойдет о городском предпринимателе (источник – СМИ, №8 в списке литературы).
Три общественные группы плюс криминал

  Такова, по мнению ученых, основа социальной базы отечественного предпринимательства.

"Во-первых, это управленцы разного уровня власти. Управляющие - наиболее влиятельная социальная группа, которая распоряжается материальными и другими ресурсами общества, обладает полезными социальными связями. С самого начала перестройки она имела наиболее выгодные позиции в превращении некогда государственного и межгосударственного достояния в свое личное, частное, фактически становясь его полноценным владельцем.

  Вторая группа - это специалисты. Трудности бюджетного финансирования, невозможность реализовать себя привели их в группу предпринимателей. Сегодня 30% занятых в частном секторе работают в нем частично - это их вторая работа. Они предпочитают рассматривать государственный сектор как своеобразную форму страхования.

  В третьих, молодежь, те, кто учатся или не так давно завершили обучение в институте или техникуме. В частном секторе молодежи до 30 лет в 2-3 раза меньше, чем в государственном, но многие молодые люди оценивают предпринимательство как открытый канал социальной мобильности и быстрого достижения хорошего материального положения.

  Кроме того, в качестве социальной базы современного предпринимательства выступают и криминальные элементы, чьи первоначальные капиталы получены путем противоправных действий до и в период перестройки.

  Социальная характеристика предпринимательства связана не только с особенностями его экономического положения, но и со спецификой поведения хозяйствующего субъекта. Предпринимательство - это хозяйственное новаторство, свобода экономической деятельности.

  В структуре предпринимателей можно выделить следующие основные слои:

    - крупные и средние предприниматели (с регулярным использованием наемного труда);

    - мелкие предприниматели (собственники и руководители фирм с минимальным использованием наемного труда или основанных на семейном труде);

    - самостоятельные работники; наемные работники.

  В соответствии с Законом 1995 г. "О государственной поддержке малого предпринимательства в России", к малым относятся предприятия всех организационно-правовых форм собственности, со среднегодовой численностью работников от 15 до 1000 человек. Однако наибольшая эффективность малого предпринимательства связана со сферой частного бизнеса. Малый бизнес охватывает сегодня все сферы производств, например, на Урале наибольшее число таких предприятий сосредоточено в торговле, общественном питании, промышленности. 
  Между крупным и мелким бизнесменом разница не в размерах принадлежащих им предприятий, а в их доходности и чувстве уверенности в завтрашнем дне. По мере укрепления материального положения среди предпринимателей все большее развитие получают следующие тенденции:

    1. Переход от практики "тише едешь, дальше будешь", от идеологии "надежности положения" к готовности принимать риск ради достижения потенциально большего эффекта. Нарастание "чувства хозяина" с одновременным развитием чувства персональной ответственности.

    2. Переход от экономии и накопительства к первенству увлекательности и важности своей работы. Однако все же для среднего и мелкого бизнеса не столько подлинное содержание деятельности, сколько сам факт обладания собственностью образует смысл существования, ведущий способ удовлетворения потребностей.

    3. Нарастание профессионализма, увеличение контактов со средой. Эта черта предполагает информированность, знания о механизме работы в соответствующей сфере.

    4. Стремление к личной независимости начинает занимать ведущее место в ценностно-мотивационной деятельности российского предпринимательства. При этом позиция независимости сочетается с надеждой на государственную власть как оплот социальной стабильности.

    5. Развивается честолюбие, ориентация на самореализацию. Это означает, что в сознании предпринимателей преобладает индивидуалистический синдром. Некоторые исследователи считают, что честолюбие - врожденная черта. Ее отсутствие может служить преградой в развитии бизнеса. Личный интерес и личная ответственность могут быть не только мощными побудительными силами к деятельности, но и источником высокой социально-психологической напряженности в коллективе. Для отечественных предпринимателей мало значимыми являются такие мотивы, как стремление приносить больше пользы обществу и завоевывать авторитет у окружающих.

    6. Развивается коммуникабельность. Непосредственный контакт с  клиентами и персоналом позволяет мелкому собственнику вступать в более непринужденные и человеческие отношения, чем те, которые складываются на крупном производстве, где связи деперсонифицированы.

    7. Возрастает энергетический потенциал, "трудоголизм". На этапе становления бизнеса многие из предпринимателей вынуждены трудиться по 15-20 часов в сутки.

  Сегодня, с точки зрения устойчивости материального положения, группа предпринимателей все более расслаивается: внутри нее образовалась тонкая прослойка, которая уже удовлетворила свои (и своих детей) материальные потребности, уверенная в своем положении и завтрашнем дне. Но все же значительная (основная) часть предпринимателей еще не чувствует уверенности и не решила многие свои материальные задачи. Эти две группы имеют отличия во взглядах и поведении".
Как "выглядит" женщина-предприниматель

  На мой взгляд, очень даже неплохо, и естественно, отличается от предпринимателя-мужчины. По данным социологических исследований (по данным тезисов первого всероссийского социологического конгресса «Общество и социология: новые реалии и новые идеи», фак. социологии СПбГУ,2000), предыдущий опыт, навыки и знания предопределяют концентрацию женщин-предпринимателей в сфере торговли и бытового обслуживания.

  "Это происходит потому, что женщины реже имеют техническое образование, что препятствует созданию ими предприятий в области строительства, транспорта и промышленности. Им труднее найти заемный капитал, а именно "нетрадиционные" для женщин отрасли требуют большого объема первоначального капитала. Сказываются и предпочтения по складу характера, имитация "домашности" в отношениях с коллегами.

    1. Женский бизнес остается преимущественно мелким с точки зрения численности работников и оборота предприятий.

    2. Вхождение в мир бизнеса и первая адаптационная фаза его освоения сопровождается проблемами, часть которых детерминирована полом предпринимателя. Однако дальнейшие этапы предпринимательской деятельности нивелируют значение пола.

    3. Рэкет на практике реализовал декларируемое равенство полов, тогда как с необязательностью партнеров предприниматели-мужчины сталкиваются чаще, чем женщины. При этом: а) суждения предпринимателей о степени распространения взяточничества, рэкета и необязательности партнеров более пессимистичны, чем реальные основания собственного опыта; б) неадекватность оценки ситуации собственному опыту более характерна для женщин, которые "уступают" мужчинам по участию в подобных практиках, но "обгоняют" их в критичности суждений о частоте подобных явлений.

        4. Женщины выделяются большей ориентацией на соблюдение легитимных правил, что является сложной композицией желания следовать нравственным нормам и нежелания рисковать.

  Женщины менее склонны нарушать "неудобный" закон даже в ситуации отсутствия реального контроля за его исполнением, чем мужчины. Не последнюю роль, видимо, играют представления респондентов о степени возникающего при этом риска. Женщины более мужчин верят в неизбежность обнаружения нарушения, соответственно выше оценивают риск игнорирования законодательства. Этот факт отчасти объясняет более выраженную ориентацию женского предпринимательства на легальные формы поведения, что позволяет надеяться на "окультуривание" российского бизнеса по мере увеличения его женской составляющей."

                     С в чем же секрет успеха лучших предпринимателей?
 На мой взгляд, удачливыми предпринимателями последнего столетия были и есть: Роман Абрамович, Билл Гейтс, Александр Мамут, Ли Якокка, Анатолий Чубайс, Генри Форд.  В чем секрет их успеха? Ответ на этот вопрос я нашла, проанализировав биографии  перечисленных предпринимателей.
Из анализа получила следующее:
 во-первых, не у многих из них есть высшее образование, отличником лишь был Ли Якокка, весьма смутным  является высшее образование Р. Абрамовича и остальных предпринимателей; 
во-вторых, тактики ведение своего бизнеса у всех различные, например, Мамут, Абрамович, Чубайс работают в большой команде; Билл Гейтс, Генри Форд предпочитают опираться на двух- трёх надёжных напарников.Каждый из предпринимателей всего добивался сам. Методом «проб и ошибок» все добивались успеха. Как пишет Абрамович: «сначала я организовал кооператив «Уют». Мы делали игрушки из полимеров». Но потом стал учредителем фирм, занимающихся нефтепродуктами. «На том я  и сделал имя, но сперва погорел»,- рассказывает Абрамович.

Начинают с малого дела, продолжают большим, заканчивают огромной фирмой.

Каждый выбирал свою тактику; кто-то сначала «делает» имя, а потом карьеру (как Роман Абрамович); кто-то, наоборот, делая карьеру, остаётся человеком - невидимкой по принципу «молчание- золото» (как Мамут).

У каждого предпринимателя больше проявляются свои, индивидуальные качества. У А Мамута - скрытность, осторожность (ведь он никогда не работает один). 
Главное качество Ли Яккока - это новаторство, он всегда  придумывал что-то новое, у него  всегда были какие- то идеи, а также большая инициатива, как и у Романа Абрамовича, Генри Форда и Чубайса, не останавливаясь на малом, они все двигались дальше. Но, даже боясь ошибки, все эти предприниматели шли на риск, не зная, что ждёт их впереди, умели добиваться поставленной цели, и ко всему этому оставаться при своей стратегии, придерживаться своей тактики. Не подтвердив теорию Аткинсона, большинство из бизнесменов начинали командой, но, согласно этой теории, большинство не имели огромных успехов в учении.

Не все должно входить в рамки теории, поэтому и здесь в предпринимательстве, как и везде, у бизнесменов есть общие, но каждый из них сохранил свою индивидуальность, добиваясь успеха своими методами.  Вот, в чем секрет их успеха.

 Какие  же качества присущие предпринимателям определяют обычные люди, не имеющие отношение к бизнесу? 
Мной  было опрошено 15 человек в возрасте от 15 до 45 лет (из них 8 женщин, 7 мужчин). Результаты опроса  представляю в сводной таблице № 1.
Таблица 1. « Качества, которыми обладает  успешный бизнесмен   (по мнению опрошенных  нижнеудинцев)»
	Как Вы считаете,  какими качествами должен обладать успешный предприниматель?
	Ответы опрошенных
	Проценты

	
	Быстрое ориентирование в любой ситуации
	5%

	
	Внимательность
	3%

	
	Готовность к неприятностям
	7%

	
	Доброта
	7%

	
	Знать, что хочет
	3%

	
	Интуиция
	5%

	
	Логика, мышление
	7%

	
	Настойчивость
	10%

	
	Новаторство
	2%

	
	Образование
	10%

	
	Ораторское искусство
	7%

	
	Строгость
	2%

	
	Трудолюбие
	11%

	
	Умение управлять
	2%

	
	Умение рисковать
	7%

	
	Уверенность
	5%

	
	Умение конкурировать
	2%

	
	Честность
	2%

	
	Затрудняюсь ответить
	3%


Из полученных ответов  можно сделать следующий вывод:

 по мнению 31% опрошенных жителей г.Нижнеудинска, приоритетными качествами личности предпринимателя являются  трудолюбие, настойчивость, образование.   
Чтобы узнать каково мнение предпринимателей  по этому вопросу, я  обратилась за ответом к четырем успешными предпринимателями нашего города – Валерию Заречному, Александру Вершута,  Юрию Белкину, Аверьянову Александру, Елене Кудряшовой.  Всем пятерым была предложена анкета (см. приложение)
Результаты анкетирования получились следующие: 
Все перечисленные бизнесмены еще молодые люди  (32-41год).   У каждого из них совершенно различный способ начинания своего дела. 
Александр Вершута, Аверьянов и Елена Кудряшова  начинали в одном лице, 
Заречный – со своим напарником, а Юрий Белкин – целой командой.  Все  говорят, что стать предпринимателем очень трудно, а тем более сейчас. Как говорит В. Заречный: «Главное – это желание». 
Как говорят бизнесмены, негативных моментов в их деятельности,  было много. Например, у Аверьянова Александра Александровича – бюрократия. Но, благодаря своей настойчивости, предприниматели смогли преодолеть все барьеры на пути к успеху.

По мнению А. Вершуты, современный предприниматель должен быть порядочным и честным, а также образованным,  Ю. Белкин считает терпение, настойчивость, уверенность –  главные качества современного бизнесмена. С точки зрения В. Заречного, предприниматель должен быть расчетлив, умен, внимателен, а также благоприятно относиться к персоналу. Елена Кудряшова считает, что главное - любить своё дело. Порядочность, по мнению Аверьянова,  – вот то, что нужно современному бизнесмену
Все проанкетированные дали ответы, опираясь на  опыт и деятельность. У каждого из пятерых  бизнесменов своя точка зрения, свой секрет успеха. И есть один общий ответ, новаторство – как главное качество современного предпринимателя.  Пожелали наши предприниматели будущему бизнесмену – умения и терпения, и еще всегда добиваться намеченных целей.

 Таким образом, из проведенного литературного исследования, из полученных результатов опроса и анкет я определяю портрет успешного предпринимателя такой:
это человек, способный на разумный риск, настойчивый, работоспособный, обладающий ораторским искусством, склонный к новаторству, эта такая личность, которая никогда не отчаивается и всегда добивается поставленной цели.

Заключение.
В ходе проделанной  мною работы, я познакомилась с основными характеристиками профессии предприниматель, подобрала литературу и выявила основные черты характера, способствующие успешному ведению дел, определила портрет успешного бизнесмена.  Считаю, что выполнила все поставленные мною задачи.

Предложенную мною гипотезу в начале моей исследовательской работы хочу подтвердить. Главные качества современного бизнесмена – целеустремлённость, настойчивость и умение планировать свою деятельность. Без этих качеств, даже при наличии большого капитала, человек не станет успешным предпринимателем. 
Нужны инициатива, желание работать и учиться, а также любовь к своему делу.

 Приложение.

Анкета для предпринимателей. 

1. Ф.И.О.

2. Сколько Вам лет?

3. Когда Вы начали заниматься бизнесом?

4. Начали в одном лице или командой?

5. Какие негативные моменты в деятельности присутствовали?

6. Легко ли быть предпринимателем?

7. Легко ли им стать сейчас?

8. Какими качествами, на Ваш взгляд, должен обладать современный предприниматель?

9. Что бы Вы посоветовали начинающим бизнесменам?
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