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ВВЕДЕНИЕ

Исторически сложившийся менталитет российских граждан, как, впрочем, и граждан других стран, предполагает бинарность отношения: «свой-чужой», «черное-белое».

Построение цивилизованного общества, способного строить экономически развитое государство, для чего потребуется задействовать все человеческие ресурсы, требует изменения принципа общественных взаимоотношений. Принцип толерантности – норма цивилизованного компромисса, взаимодействие разных людей с разными вкусами, взглядами, ценностями.

Подростковый период развития личности характеризуется некоторыми особенностями, которые относятся к интолерантному поведению: повышенная агрессивность, некритичность мышления, несформированность образа «Я», безответственность, незащищенность, бескомпромиссность. От того, как человек преодолеет этот кризисный период, во многом будет зависеть и то, насколько понимающим, терпимым, демократичным станет он в дальнейшем.

Сама по себе проблема интолерантных взаимоотношений в обществе не исчезнет.

Не случайно была принята Федеральная целевая программа «Формирование установок толерантного сознания и профилактика экстремизма в российском обществе (2001-2005годы)». Но есть основание предполагать, что эта программа известна ограниченному кругу людей. В нашем городе, как и в нашей области, проблема формирования толерантной личности актуальна, т.к. она является пограничной, транзитной территорией для мигрантов из Средней Азии, многие из которых оседают здесь. Рождение нашего города связано с всесоюзной Комсомольской стройкой, поэтому наш город является многонациональным и многоконфессиональным. Все эти тенденции наблюдаются в образовательных учреждениях и у молодежи.

Гипотеза:

Мы предполагаем, что длительный период совместного проживания различных народов способствует формированию толерантности у населения.

Цели:

Выявить уровень сформированности толерантности у учащихся старших классов.

Задачи:

1. Изучить литературу по проблемам формирования толерантности, выделить этапы;

2. Охарактеризовать черты толерантной личности;

3. Провести исследование по проблемам толерантности среди учащихся старших классов образовательных учреждений;

4. Выявить на основе анализа результатов исследования уровень сформированности толерантности;

5. Привлечь учащихся 7-х классов к проектированию эмблемы толерантности.

Методы:

Изучение литературы, анализ, анкетирование, опрос, метод проектов.

Очень важно в подростковом возрасте, в период ранней юности показать возможность осознанного выбора между агрессивностью и толерантностью, законами статьи и правовыми отношениями.

I. Толерантность как черта современного человека.

I.1. Понятие толерантности

Понимание толерантности не однозначно в разных культурах, оно зависит от исторического опыта народов – в английском языке толерантность – «готовность и способность без протеста воспринимать личность или вещь». Во французском – «уважение свободы другого, его образа мысли, поведения, политических  и религиозных взглядов».

В русском языке существуют два слова со сходным значением – толерантность и терпимость. Слово «толерантность» обычно используется в медицине и гуманитарных науках. Слово «терпимость», употребляемое в обыденной речи, означает «способность, умение терпеть, мириться с чужим мнением, быть снисходительным к поступкам других людей».

Благодаря усилиям ЮНЕСКО в последние десятилетия «толерантность» стало международным термином, важнейшим ключевым словом в проблематике мира.

В современном обществе толерантность должна стать сознательно формируемой моделью взаимоотношений людей, народов и стран.

В научной литературе толерантность рассматривается как уважение и признание равенства. Толерантность предполагает готовность принять других такими, какие они есть и  взаимодействовать с ними на основе согласия.

В политическом плане толерантность интерпретируется как готовность власти допускать инакомыслие в обществе и даже в своих рядах, разрешать в рамках конституции деятельность оппозиции, способность достойно признать свое поражение в политической борьбе, принимать политический плюрализм как проявление разнообразия в государстве.

Критерии толерантности:

· равноправие (равный доступ к социальным благам, образовательным и экономическим возможностям для всех людей);

· взаимоуважение членов группы или общества, доброжелательность и терпимое отношение к различным группам;

· равные возможности для участия в политической жизни всех членов общества;

· возможность следовать своим традициям для всех культур, представленных в этом обществе;

· сотрудничество и солидарность в решении общих проблем;

· позитивная лексика в наиболее уязвимых сферах межэтнических, межрасовых отношений…

Расшифровка этих понятий очень важна для полноценного понимания смысла «толерантность». На сегодняшний день в российском обществе мы можем проследить как положительное, так и отрицательное отношение к принципам толерантности. Как правило, это происходит из-за понимания слова «толерантность» , как терпимости и непротивления. Люди, живущие в период кризиса, не хотят больше ничего терпеть. Хотя с правовым, этическим смыслом они согласны. 
I.2. История развития принципов толерантности в трудах мыслителей и ученых .
Мысль о принципах мирного сосуществования зародилась со времен появления и формирования людского сообщества.

П.А.Кропоткин прослеживает историю людской взаимопомощи. Он считает, что именно взаимопомощь помогала людям преодолевать трагические периоды времени.

В религии принцип взаимной помощи  был необходимым основанием повседневной жизни.

В 18 веке И.Кант сформулировал знаменитый нравственный императив: «Поступай только согласно такой максиме, руководствуясь которой ты в то же время можешь пожелать, чтобы она стала всеобщим законом» … «Поступай так, чтобы ты всегда относился к человечеству и в своем лице , и в лице всякого другого также, как и цели, и никогда не относился бы к нему только как к средству.»

Середина 20 века характеризуется изучением корней национализма и фашизма. Проводился поиск психологических истоков поведения вождей.

Т.Адорно обнаружил психологический феномен, названный «авторитарной личностью». В него входит набор идеологических представлений – национализм, консерватизм, милитаризм, религиозность. В отношении власти таких людей характеризует авторитарная агрессия, авторитарное подчинение. Поздние исследования дополняют авторитарную личность признаком конвенционализма – стремление ориентироваться на других и на условности, принятые в группе.

В середине XX века Г.Оллпорт построил типологию личности по шкале толерантности – интолерантности. Двадцатый век завершился принятием Декларации прав толерантности, утвержденной резолюцией Генеральной конференции ЮНЕСКО от 16 ноября 1995 года, рассматривающей основные принципы толерантности и путем утверждения этих принципов в мировом сообществе.

Понятие толерантности дается в Статье 1 (Приложение 1.) п.1.3. Толерантность – обязанность способствовать утверждению прав человека, плюрализма, демократии и правопорядка. Толерантность – это понятие, означающее отказ от догматизма, от абсолютизации истины и утверждающее нормы, установленные в международных правовых актах в области прав человека. На основе Декларации в Российской Федерации была установлена федеральная целевая программа «Формирование установок толерантного сознания и профилактика экстремизма в российском обществе». Целями Программы являются внедрение в жизнь общества норм толерантного поведения, создание основы для снижения социальной напряженности, опережающее реагирование на изменение социально-политической ситуации в стране. Осуществление Программы было рассчитано на период с 2001года  по 2005год.

Таким образом, общество в своем развитии прошло путь от понимания необходимости взаимопомощи, до возведения понятия толерантности в необходимый принцип организации современного общества.
I.3. Сравнительная характеристика толерантной и интолерантной  личности.
В современной науке выделены черты толерантной и интолерантной личности, но деление людей на толерантных и интолерантных является достаточно условным. Крайние позиции встречаются довольно редко. Каждый человек в своей жизни совершает как толерантные, так и интолерантные поступки. Склонность вести себя толерантно или интолерантно может стать устойчивой личностной чертой , что позволяет проводить различия между толерантной и интолерантной личностями.

1. Знание самого себя

Толерантные люди больше знают о своих достоинствах и недостатках. Относясь критично к себе, они не стремятся во всех своих бедах обвинить окружающих. Интолерантный человек замечает у себя больше достоинств, чем недостатков, поэтому во всех проблемах чаще склонен обвинять окружающих.

2. Защищенность.

Интолерантному человеку трудно жить в согласии как с самим собой, так и с другими людьми. Он опасается своего социального окружения и даже себя.

3. Ответственность.

Интолерантный человек считает, что происходящие события от него не зависят, он не властен над судьбой.

Толерантные люди убеждены, что судьба зависит от них самих. Они всю ответственность несут сами, не перекладывают на других.

4. Потребность в определенности.

Интолерантные люди делят мир на две части – черное и белое, есть только два сорта людей. Все происходящее либо одобряют, либо нет. Толерантный человек признает мир в его многообразии и готов выслушать любую точку зрения.

5. Ориентация на себя – ориентация на других.

Толерантная личность больше ориентирована на себя в работе, в фантазиях, творческом процессе, теоретических размышлениях. Они стремятся к личной независимости. Стремление принадлежать к общественным институтам  у интолерантных  людей выражено значительно сильнее.

6. Чувство юмора.

Чувство юмора и способность посмеяться над собой – важная черта толерантной личности.

7. Авторитаризм.

Для интолерантной личности чрезвычайно важна общественная иерархия, внешняя дисциплина. Толерантный человек предпочитает жить в свободном демократическом обществе.

Таким образом, выделяют два пути развития личности: толерантный и интолерантный. Интолерантный путь характеризуется представлением о собственной исключительности, стремлением переносить ответственность на окружение, ощущением нависшей угрозы, потребностью в порядке, желанием сильной власти. Другой путь – путь человека свободного, хорошо знающего себя и потому признающего других.

II. Уровень сформированности толерантности у учащихся старших классов.

Город Гай – многонациональный и многоконфессиональный, что подтверждено результатами переписи, по данным которой около 80% жителей - русские, 19%- других национальностей.

И, хотя в гимназии, по данным социального среза, учатся представители более 10 национальностей, открытых конфликтов, проявления интолерантности не отмечается.

Свидетельствует ли это о том, что у учащихся сформировано такое качество, как толерантность? Мы провели исследования (Приложение 2.), в результате которых выяснилось, что учащиеся старших классов готовы дружить со сверстниками другой веры, другой национальности, иной социальной группы. Учащиеся так не понимают отрицательное влияние организации «Скинхедов» на общество, тем самым они не видят смысла дружбы и общения с данной категорией людей.  Вопрос о дружбе с инопланетянином вызвал повышенный интерес.  Но многие не против общения с пришельцами, что свидетельствует об открытости.

Было проведено анкетирование на выявление черт толерантной личности (Приложение 3). По мнению учащихся старших классов , толерантная личность должна обладать такими чертами характера, как терпение, альтруизм, терпимость к различиям, умение владеть собой, не осуждать других, доброжелательность, терпение, гуманизм, способность к сопереживанию, умение слушать, расположенность к другим.

Эти качества действительно свойственны толерантной личности. Учащиеся также считают, что толерантная личность не обязательно должна обладать чуткостью, иметь чувство юмора, быть любознательной, снисходительной. Это свидетельствует о неполном понимании понятия «толерантность». Это может отражать возрастные особенности старшеклассников, но также показывает недооценку этих качеств в современном обществе.

Идеальным результатом было бы знание всех качеств, свойственных толерантной личности.

Но идеальных результатов, как и людей не бывает. Рассмотрим качества, которые свойственны учащимся по их мнению. Большинство опрошенных отметили у себя такие качества , как расположенность к другим, доброжелательность, чувство юмора, умение слушать, владеть собой, способность к сопереживанию, доверие. По данным опроса мы видим, что небольшое количество учащихся выделяют у себя такие качества, как гуманизм, альтруизм, которые во времена Советского Союза были ведущими. Сейчас же для россиян свойственен индивидуализм, стремление получать из всего выгоду. Опрошенные отмечают, что такая черта как «умение не осуждать других» слабо выражена.

Общество стало более корыстным, завистливым, оно откладывает отпечатки на формирование личности. И хотя учащиеся достаточно точно определяют характерные черты, свойственные толерантной личности, у себя определяют не полностью некоторые черты.

Третий тест был направлен на выявление толерантных и авторитарных личностей (Приложение 4.). Результаты показали, что преобладают все-таки толерантные личности, это уже положительный аспект в формировании толерантности. Рассмотрев подробнее результаты теста, мы видим, что для большинства учащихся родители являются авторитетами, они чувствуют их поддержку. Большинство считает, что в их личности все-таки больше достоинств.

Значит, опрошенные обладают позитивной самооценкой, что свойственно толерантной личности. Большое количество опрошенных чувствуют поддержку друзей, прислушиваются к авторитарному мнению и готовы выслушать точку зрения своих оппонентов, недругов. Многих родители и друзья считают ответственным человеком. Это признаки толерантной личности.

В нескольких же вопросах были выбраны ответы, характерные для авторитарной личности. А именно, многие считают, что в их неприятностях виноваты  другие и необходимо оценивать любую ситуацию как плохую или хорошую, т.е. однозначно подходят к ее оценке. Что еще раз доказывает, что деление людей на толерантных и интолерантных является достаточно условным.

Для подтверждения правильности наших выводов проведем отдельный анализ групп. Всего в опросе принимали участие три группы: группа А, группа Б и группа учащихся других школ. Рассмотрим различия, которые были выявлены между данными группами.

Видна разница в вопросе о дружбе со сверстником другой веры или национальности. В группе А и в группе учащихся других школ прослеживается незначительное расхождение во взглядах. Группа Б единогласно готова дружить с такими людьми. Это различие во взглядах связано с тем, что группа Б в отличие от двух других является многонациональной и межконфессиональной группой, долгое совместное пребывание в такой группе «сглаживает» всю разницу между ее членами.

Видна разница в вопросе о дружбе со сверстником  с другими взглядами.

Группа других школ, в отличие от двух других групп, считает, что различия  во взглядах не являются барьером для взаимоотношений (Приложение 5.). (Приложение 5.) (Приложение 5.) 
В вопросе о дружбе со «скинхедами» группы из гимназии дали отрицательные и неутвердительные ответы. Положительные стороны заключаются в том, что учащиеся понимают негативное влияние, которое создают данные группировки.

Старшеклассники, давшие неутвердительный ответ, не до конца понимают сущность движения «Скинхедов», возможно это происходит потому, что в нашем городе нет открытых группировок «скинхедов».

В группе учащихся других школ, помимо неутвердительных и отрицательных ответов, присутствовали положительные ответы, это говорит о том, что они способны не только дружить с данной категорией людей, но и о разделении их взглядов, т.е. отмечается присутствие интолерантности.

Рассмотрим второй тест, направленный на определение черт толерантной личности, и отождествление себя с нею. (Приложение 6.). (Приложение 6.). (Приложение 6.).
Группа других школ и группа А в равном соотношении выделили и у себя и отнесли к черте толерантной личности такое качество, как доверие. Группа Б в большинстве считают, что данная черта им присуща, но как черту толерантной личности выделили немногие. Это еще раз говорит о неполном понятии толерантности.

Далее мы видим различия во мнениях относительно такой черты, как умение владеть собой, группа Б и группа других школ, где большинство выделяют данное качество у себя, но не считают чертой толерантной личности, также не полной осведомленности. Группа А же в своем большинстве считает данную черту важной для толерантной личности, что является верным определением. Но члены группы А в большинстве относят гуманизм к черте толерантной личности, а гуманизм присуще своей личности выделяют немногие в отличие от двух других групп, где опрошенные в равных долях  отнесли гуманизм и к своей личности и к толерантной.

Проведенные исследования позволяют нам сделать выводы  о том, что толерантность присуще большинству учащихся старших классов. Большую роль в этом сыграло семейное воспитание и школа. Но, вместе с тем, мы выяснили, что у учащихся недостаточно знаний по молодежным группировкам, не полностью сформировано понятие толерантной личности, отмечаются расхождения в характеристике толерантной личности и отождествление себя с нею. По данным опроса выяснилось, что учащиеся не знают о всемирном дне толерантности. Кроме того, толерантность включает в себя  не только отношения к лицам другой национальности, другого вероисповедания, но и другие аспекты, например, воспринятия индивидов. Значит, очень важной остается проблема развития толерантности. Мы считаем, что тоже можем влиять на это. Нами начато осуществление проекта «Разные, но равные», где участвуют учащиеся седьмых классов .  Данный проект предполагает создание учащимися эмблемы толерантности. Он будет завершен в январе 2006 года.

Заключение.

В нашей работе была исследована проблема толерантности у старшеклассников гимназии города Гая. Этот вопрос достаточно важен в условиях нашего многонационального города.  Проблема воспитания у подростков терпимого отношения к себе и к окружающим, независимо от личных особенностей, убеждений, этнической принадлежности. Из литературных источников мы выяснили, что личность, представителя авторитарного общества коренным образом отличается  от личности представителя демократического общества. Рассмотрев понятие толерантности , мы определили, что такие черты, как снисходительность, гуманизм, альтруизм, чувство юмора, способность к пониманию, к сопереживанию, умение не осуждать других, терпимость к различиям…, свойственны толерантной личности. Определено, что формирование толерантной личности исходит из семьи. Из общества, в котором растёт и живёт человек. Из всего это и складывается характер определённой личности. Негатив, зло воспитывает в человеке черты интолерантности.


Формирование толерантного сознания, установок терпимости у людей – задача комплексная, её решение требует координации усилий органов государственной власти, опоры на общественные объединения. В России была разработана Федеральная целевая программа «Формирование установок толерантного сознания и профилактика экстремизма в российском обществе». Задачей на 2004-2005 годы является активное применение механизмов профилактики экстремизма и формирования толерантного сознания.


В ходе нашего исследования мы определяли ,  насколько же сформирована толерантность у старшеклассников. По результатам опросов выяснилось, что у учащихся не до конца сформировано понятие «толерантность». У старшеклассников возникли затруднения в характеристике толерантной личности и отождествлении себя с нею. Значит, работа, которая ведется в городе и в школе , еще не достигла оптимальных результатов. Включение самих учеников в различную деятельность может определить заметный сдвиг установок в сторону роста общей толерантности.  

Список литературы:

1) Асмолов А.Г. О смыслах понятия «толерантность» // Всероссийский конкурс семейного плаката «Школа толерантности». М., 2001г. с 34-37

2) Асмолов А.Г. Непройденный путь: от культуры полезности к культуре достоинства. // Вопросы психологии 1990г. №5 с 5-12

3) Братченко С. Образование: ненасилие, толерантность и гуманитарная экспертиза. // Век толерантности: научно-публицистический вестник 2001г. №3-4 с.112-113

4) Кропоткин П.А. Взаимная помощь среди животных и людей как двигатель прогресса. // век толерантности: научно-публицистический вестник. М., 2001г. с 20-23.

5) Овчинникова Ю.В. Единство разных // Школьная библиотека 2004г. № 2, №3, №5.

6) Солдатова Г. У. Толерантность и интолерантность - две грани межэтнического взаимодействия // Век толерантности: научно-публицистический вестник. М., с 90-100

7) Солдатова Г.У. Жить в мире с собой и другими: Тренинг толерантности для подростков. М., Генезис, 2001г.

