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1.Введение


Тревожность – одна из наиболее сложных проблем современной психологической науки. Но одновременно это одна из наиболее используемых в практике категорий – как диагностических, так и объяснительных, интерпретационных.


Измерение тревожности как свойства личности особенно важно, так как это свойство во многом обуславливает поведение учащихся. 


В юношеском возрасте существует ярко выраженная потребность в глубоком осознании логики происходящих событий собственной жизни. Из-за быстроты изменений социальных условий жизнедеятельности, нестабильности, увеличения учебных нагрузок в школе, отношений в семье, со сверстниками, с социумом – все это способствует возникновению и развитию эмоциональной напряженности.

Подростковый возраст – это период не только неадекватных реакций, но и большой внутренней работы. В этот, действительно тяжелый период жизни -  взросления , для многих детей,  по мнению психологов, необходимо стараться отслеживать ситуацию, страховать, корректировать и оставлять  возможность обратиться за помощью.

Цель данной работы – выявить индивидуальные особенности эмоциональной напряженности учащихся Баганской общеобразовательной школы № 1   9 и 11 классов.
Объект исследования – школьники 9 «А»,11 «А» (обучающиеся в математических классах). Учащиеся      9 «В», 11 «В» ( обучающиеся в обычных классах). В обследовании приняли участие 108 юношей и девушек. Возраст испытуемых 15-18 лет.

Предмет исследования -  индивидуальные особенности эмоциональной напряженности подростка.


Задачи:
1.Изучить литературные источники по тревожности

2.Провести диагностические исследования.

3. Проанализировать полученные результаты.

4.Сравнить результаты диагностики учащихся  математических и обычных классов.


Работа написана на 17 страницах,  в ней 8 приложений.

2.Методика исследования.

Исследования проводились на основе методики Н.М. Пейсахова и Г.Ш. Габлреевой «Изучение эмоциональной напряженности». Методика представляет собой 30 утверждений, на которые подросток, опираясь на имеющийся у него опыт или часто повторяющегося состояния, должен отвечать «да», «нет», «не знаю». Школьники должны были отвечать на все утверждения и не делать пропусков (Приложение №1)

По шкале эмоциональной напряженности определяется уровень напряженности характерный для испытуемого:

1. Подсчитывалось количество ответов «Да» в первых 20-ти ответах.

2. Подсчитывалось количество ответов «Нет» в последних 10-ти ответах.

3. Подсчитывалось количество ответов «Не знаю» по всей анкете ( От них в общий результат бралось только половина).

4. Складывались три числа, и полученный ответ сравнивали со школой для оценки, где:

Низкий уровень: 0-10;

Средний уровень: 11-18;

Высокий уровень: 18-25.


Методика позволяет выявить особенности эмоциональной сферы, способности управлять своими переживаниями и может быть использована как в батарее других методов, так и в качестве отдельного психодиагностического средства. Она обладает широким спектром применения и может быть рекомендована для практической и исследовательской деятельности. А также для социально-психологической работы с учащимися и психологами для разработки коррекционных программ.
2. Результаты исследования.

По данным наших результатов получились следующие данные:

Опрашиваемые – учащиеся математического 9 «А» класса в 2004 г. в декабре  имели тревожность14,5 балов, а через два года в 11 классе в 2006 г в декабре, те же учащиеся имели тревожность 15, 5  балов. Это соответствует среднему уровню тревожности.  
Произошло увеличение уровня тревожности на один бал. Это говорит о том, что подростки стоят перед выбором профессии, и им предстоит сдача государственных экзаменов (Приложение 2).

Обычный класс:
Сравнивая тревожность в 9 «В» за 2004  год  и  в 11 «В» 2006 года, мы видим, что показатели тревожности снизились с 14,7 до 12,8 балов среднего уровня (Приложение 3).
Если сравнить график тревожности 9 «А» и «В» классов в 2004 году, то видно, что они были практически на одном уровне (14,5-14,7 балов), а в 11 «В» (обычный класс) тревожность уменьшилась по сравнению с математическим классом  11 «А» на 1,9 бала.

Вывод: Тревожность снизилась за счет того, что дети в обычных классах имеют меньшую нагрузку по предметам, чем в математических классах. И поступление  в высшие учебные заведения в этом классе никто не планирует.

Анализируя математические  9 «А» класс 2004г. и 9 «А» класс 2006 г. выявили, что уровень тревожности соответствует среднему уровню (14,5-15,5 балов), разница между ними существует незначительная. У учеников 9 «А» класса 2006-2007 учебного года уровень эмоциональной тревожности выше. Это объясняется тем, что в этом году с сентября 2006 года у школьников этого класса велась подготовка к областным тестам, контрольным и проверочным работам , что могло повысить общий уровень эмоциональной тревожности (Приложение 4). 
В обычном классе  9 «В» 2004 г. и 9 «В» 2006 г. - 14,7-14,3 бала и разница между ними незначительная (Приложение 4).
Сравнивая 9 «А» и «В» классы 2006 г. мы получили, что эмоциональная напряженность в математическом классе 15,5 баллов, а в обычном 14,3 (Приложение 5). Это связано с высокой школьной нагрузкой в  классе с математическим уклоном.
 Вывод: Уровень школьной нагрузки  влияет на уровень эмоциональной тревожности.

В качестве дополнительной информации об эмоциональной напряженности и ее источниках мы проанализировали ряд вопросов из данной методики, сгруппировав их в три группы: взаимоотношения со сверстниками, внутренний конфликт, школьная успешность.

Проблема эмоциональной тревожности тесно связана с тем, как складываются взаимоотношения со сверстниками.

Как показывают экспериментальные данные, тревожные дети могут чувствовать себя в среде сверстников по-разному: от очень комфортного – до крайне неблагоприятного.


Полученные нами результаты говорят о следующем, отчетливо прослеживается влияние общения в классе на уровень тревожности. Психологическая работа с тревожными детьми, углубленный анализ случаев свидетельствует, что тревожность не редко выступает в качестве основного мотива общения, порождая повышенную зависимость от сверстников (Приложение 6).

В качестве важнейшего источника тревожности выделяется внутренний конфликт, преимущественно конфликт, связанный с отношением к себе, самооценкой, Я – концепцией. Полученные нами данные говорят о том, что почти у половины школьников прослеживается связь между тревожностью и отношением к себе  (Приложение 7).

 Таким образом, в переживаниях школьников, связанных с отношениями  со сверстниками, доминируют чувства незащищенности. Все это дает основание считать, что не столько особенности общения влияют на возникновение и закрепление тревожности, сколько, напротив, тревожность определяет характеристики такого общения.

Влияние тревожности на школьную успешность проявляются общие закономерности влияния тревожности на результативность деятельности. Равнодушная позиция школьников в отношении невыполнения заданий или неудачи на контрольной работе говорит о несформированности мотивов обучения (Приложение 8).


Но обращает на себя внимание то, что 78 человек постоянно тревожат мысли о предстоящей контрольной (вопрос 3). Это указывает на собственную неумелость некомпетентность, неуверенность и боязнь, что усиливает эмоциональную напряженность.


Все вышесказанное еще раз говорит о том, что школьники не умеют правильно организовать свой распорядок дня ( вопрос  30). 58 человек согласились с этим, 38 человек ответили, что умеют планировать свои дела, 4 человека ответили – не знаю, 3 – иногда, 3 – не ответили.

Вывод: Тревожность не находится в прямой зависимости с успеваемостью. На  уровень эмоциональной тревожности оказывают влияние индивидуальные особенности школьников.

3. Выводы.
Таким образом, наши результаты показали, что использование данной методики не дает дальнейшую качественную обработку полученных результатов по выявлению уровня тревожности подростка.

Исследование продемонстрировало наличие общих категорий-факторов, опосредующих восприятие учащимися других и самих себя.

Результаты исследования подчеркивают значение нескольких моментов: в подростковом возрасте тревожность возникает и закрепляется в качестве устойчивого личностного образования на основе ведущей в этот период потребности в удовлетворяющем, устойчивом отношении к себе.

Возникновение эмоциональной тревожности связано с неудовлетворением ведущих потребностей возраста.

В оценке своих успехов и неудач подростки ориентируются в основном на внешние критерии (окружающих  и т.п.).

4. Заключение.

Данная работа проводилась в рамках изучения социальной психологии в Баганском Доме детского творчества. В последующие годы планируется продолжить работу в данном направлении по выявлению уровня тревожности по другим методикам. С анализом работы ознакомлены педагог-психолог БСОШ №1, классные руководители, сами учащиеся и их родители.
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ПРИЛОЖЕНИЯ

Приложение1

Методика изучения эмоциональной напряженности

Цель методики: Выявить индивидуальные особенности эмоциональной напряженности ребенка. 

Задачи: На основании анализа ответов на анкетный опросник определить степень эмоциональной напряженности ребенка.

Материал: для проведения исследования необходимо приготовить бланк протокола ручку, или карандаш для заполнения и текст опросника. Для обработки результатов используются «ключи».

Правили проведения: 1.Прочитать инструкцию и проверить, правильно ли она воспринята. 2. Проследить за правильностью заполнения бланка протокола. 3.Методику можно применять, начиная с 11-12-летнего возраста.

Методика позволяет выявить особенности эмоциональной  сферы, способности управлять своими переживаниями и составлена на основе методики Н.М. Пейсахова и Г.Ш. Габлреевой (1988).

Инструкция: Вам предлагается дать ответы на 30 утверждений. Если утверждение соответствует Вашему имеющемуся опыту или часто повторяющимся состоянием (т.е. если Вы с утверждением согласны), то у его порядкового номера поставьте знак «+» или напишите «Да». Если же Вы с этим утверждением не согласны, то напишите знак «-» или ответ «Нет». Если Вы затрудняетесь с ответом, то напишите «не знаю». Старайтесь не делать пропусков и отвечать на все утверждения.

Образец бланки заполнения

Фамилия, Имя______________________________возраст_________пол____

Класс__________школа__________ дата заполнения_________________

1                                  11
21

2
12
22

3
13
23

4
14
24

5
15
25

6
16
26

7
17
27

8
18
28

9
19
29

10
20
30

1.Мне с трудом удается сосредоточить свое внимание на уроке.

2.Отступление учителем от основной темы занятий сильно отвлекает меня.

3. Меня постоянно тревожат мысли предстоящей контрольной, проверочной работе, экзаменах.

4. Иногда мне кажется, что мои школьные знания по отдельным предметам ничтожны.

5. Отчаявшись выполнять какое-либо задание, я обычно «опускаю руки».

6. Я не успеваю усваивать учебный материал, и это вызывает чувство неуверенности в себе.

7. Я болезненно реагирую на критические замечания учителя.

8. Неожиданный вопрос преподавателя приводит меня в замешательство.

9. Меня сильно беспокоит положение в классе.

10. Я безвольный человек и это отражается на моей успеваемости.

11. Я с трудом сосредотачиваюсь на каком-либо задании, и это раздражает меня.

12. Не смотря на уверенности в своих знаниях, я испытываю страх перед опросом на уроке, экзаменах.

13. Порой мне кажется, что я не смогу усвоить всего учебного материала и это меня пугает.

14. Во время ответа на уроке я обычно смущаюсь.

15. Возможные неудачи на экзаменах очень тревожат меня. 

16. Во время выступления или ответа я начинаю заикаться.

17. Мое состояние во многом зависит от успешного выполнения учебных заданий.

18. Я часто ссорюсь с друзьями по школе из-за пустяков и потом жалею об этом.

19. Состояние класса и отношение его ко мне очень влияет на мое настроение.

20. После ссоры или спора я долго не могу успокоиться.

21. У меня обычно не бывает головных болей после длительной и напряженной работы.

22. Меня ничто не может вывести из хорошего расположения духа.

23. Не выполненные задания или неудачи на контрольных работах не волнуют меня.

24. Я не волнуюсь и не испытываю сильного сердцебиения перед ответом на уроке, экзамене, если уверен в своих знаниях.

25. Я обычно в числе первых заканчиваю контрольную работу или иду отвечать на экзамене и стараюсь не думать о возможных ошибках.

26. Мне обычно не требуется много времени на обдумывание дополнительного вопроса, задаваемого учителем.

27. Насмешки одноклассников не портят мне настроения.

28. Я обычно сплю спокойно и не мучаюсь во сне, даже если у меня в школе неприятности.

29. В классе я чувствую легко и непринужденно.

30. Мне легко организовать свой распорядок дня, обычно я успеваю сделать все, что запланировал.

Обработка данных

1. Подсчитайте сколько ответов «Да» имеется в первых двух колонках.

2. Подсчитайте  сколько ответов «Нет» в последней колонке.

      3.Подсчитайте количество ответов «Не знаю» по всей анкете ( От них в общий результат берется только половина).

4.Сложите все  три числа, и полученный ответ сравните со школой для оценки.

Шкала эмоциональной напряженности 
Низкий уровень: 0-10;

Средний уровень: 11-18;

Высокий уровень: 18-25.

Для лиц, обладающих высокой эмоциональной напряженностью характерны несформированные системы управления и контроля своей деятельности: неверное предвидение и оценка своих возможностей, состояние тревожного ожидания без имеющейся на то причины, высокая ранимость и обидчивость, ведущие к конфликтности в межличностных отношениях. Следствием этого являются неблагополучия эмоциональных отношений, сложившихся в семье, в особенности строгие наказания, оговорки, постоянные претензии к ребенку, часто неадекватные. Применение методики целесообразно после 10 лет. Более раннее применение для детей младших классов часто может быть неадекватно и не давать объективного, надежного результата, что является следствием еще не сформировавшейся рефлексии, самоанализа.
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Приложение 3
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Приложение 4.
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Приложение 5
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Приложение 6


[image: image6.emf]Насмешки одноклассников не портят мне настроение
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В классе я чувствую себя легко, непринужденно


[image: image8.emf]0

10

20

30

40

50

60

70

80

Да

Нет

Не знаю


Приложение 7
После спора или ссоры я долго не могу успокоиться
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Состояние класса и отношение его ко мне очень влияет на мое настроение
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Приложение 8
Невыполнение задания или неудача на контрольной работе не волнуют меня

[image: image11.emf]0

20

40

60

80

100

Да

Нет

Не знаю


PAGE  
2

_1230983072

_1230983281

_1230984505

_1230984642

_1230984810

_1230983296

_1230983095

_1230982745

_1230982886

_1230982744

_1230971369

