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I. ВВЕДЕНИЕ

История проверки знаний и спо​собностей с помощью различных за​даний насчитывает около 4 тыс. лет. Однако если исходить из научного оп​ределения педагогических тестов, то время их появления - начало XX века.  В настоящее время педагогическое тестирова​ние становится од​ной из самых актуальных информа​ционных технологий образования.
В данной исследовательской работе рассматриваются вопросы исполь​зования компьютеров, объединенных в локальную сеть, для тестирования обучае​мых и информационной поддержки электронных сетевых учебных материалов по изучаемым учебным дисциплинам.
Тест представляет со​бой совокупность взаимосвязанных заданий возрастающей сложности, по​зволяющих надежно и валидно оце​нить знания и другие характеристики личности. В зависимости от длительности конт​ролируемого периода обучения тесто​вый контроль знаний может быть те​кущим, тематическим, рубежным, итоговым и заключительным. Его про​ведение связано с выполнением основ​ных педагогических функций:

· диагно​стической, 

· обучающей,

·  воспитываю​щей, 
· организующей,
 и принципов:

· объективности, 
· гласности, 
· научности, 
· систематичности, 

· эффективности. 

С тех пор как образование стало массовым процессом, начались поиски повышения эффективности контроля знаний обучаемых, что привело к возрастанию интереса к тестовому контролю знаний. Контроль такого вида обеспечивает хорошую обратную связь преподавателя с обучаемыми: тесты можно проводить так часто, как это необходимо преподавателю, каждый испытуемый проходит тест с той скоростью, с какой ему удобнее. В конце теста выставляется объективная оценка, не зависящая от настроения преподавателя, его отношения к конкретному учащемуся, впечатления от ответов на предыдущие вопросы. Тесты экономят время преподавателя, и это действительно так, если имеется в виду только проведение самого теста, особенно с использованием ЭВМ, когда оценка выставляется сразу же по окончании прохождения теста. Эти преимущества тестов приводят к их широкому исполь​зованию, но при этом нужно иметь в виду, что проведение тестов предполагает большую предварительную работу по подготовке и компоновке тестовых заданий.

II. ПОСТАНОВКА ЗАДАЧИ

Гипотезой исследования является 

предположение, что программу Microsoft Excel можно использовать как модель тестирования. 
Объект исследования: компьютерное тестирование учащихся
Предмет исследования: программа Microsoft Excel и её приложение VBA
Цель исследования: исследовать возможности Microsoft Excel как модели компьютерного тестирования  
Задачи исследования:

1. анализ теоретической сущности методов и форм тестирования;

2. анализ характеристики тестовых заданий;

3. определение роли тестирования в современном мире;

4. проведение анализа результатов компьютерного тестирования.

В теоретической части проведён анализ ряда источников по концепциям и методам тестирования, определена роль тестирования в современном мире.

В практической части представлены разработки тестов и кроссвордов, а также результаты тестирований. 

Методы исследования:

1. теоретический анализ,

2. проведение и анализ результата эксперимента,

3. исследование программы Microsoft Excel как модели тестирования.

III. ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ

Триединая задача.

 Контроль знаний и умений учащихся решает триединую за​дачу:
· определить глубину освоения учащимися учебного материала;
· решить вопрос о переходе учащегося к изучению следующего учебного материала  (при  положительной оценке) либо предложить ему до​полнительные вопросы для изуче​ния текущего учебного материала (при неудовлетворительной оцен​ке);
· подобрать индивидуальное задание для практической и самостоятельной работы учащегося.
Формы организации компьютерных тестов
В заданиях теста не должно быть лишних слов, каждое задание должно содержать четкие и короткие инструкции, ответы должны быть короткими и содержательными. По форме тестовые задания можно разделить на следующие основные группы:
· задания с выбором верного ответа (или нескольких верных) из набора пред​лагаемых — тесты закрытого типа;
· ввод предполагаемого ответа на задание самим тестируемым — тесты откры​того типа.
При компьютерном тестировании вторая форма тестов трудно реализуется. Задания открытого типа иногда порождают ответы, которые формально трудно оценить ни как правильные, ни как неправильные. Поэтому при компьютерном тестировании чаще используют тесты закрытого типа. При этом следует иметь в виду, что неправильные варианты ответов должны быть правдоподобными. Удачно составленные задания отвлекают внимание примерно половины испытуемых, не знающих правильного ответа на вопрос. Можно порекомендовать следующую методику: провести сначала письменный тест с открытой формой заданий, а в дальнейшем из ответов на этот тест можно будет составить варианты ответов для проведения компьютерного теста закрытого типа.
Обязательным условием и основным этапом при разработке и формировании теста является оценка его качества, трудности и надежности. Опыт разработки тестов показывает, что создание качественного теста предполагает совместную работу преподавателя-предметника со специалистами по тестам. Оценка качества теста достигается путем обсуждения несколькими экспертами формы, содержания теста и вариантов ответов. Трудность теста можно определить экспериментально (по частоте появления верных ответов на задания), надежность же теста характеризуется воспроизводимостью результатов при повторном тестировании и также может быть установлена экспериментально.
Тестирование.
Тестирование — широко распростра​ненный вид контроля знаний. Он исполь​зуется по многим дисциплинам многих специальностей, как технических, так и гуманитарных. Тестирование позволя​ет оперативно и достаточно точно опреде​лить уровень знаний учащихся и приме​няется с целью промежуточной аттеста​ции учащегося и решения вопроса о его допуске к зачету или экзамену. Исполь​зование тестирования, с одной стороны, повышает качество подготовки учащегося, с другой стороны, облегчает труд учителя, так как к экзамену допус​каются учащиеся, показавшие по резуль​татам тестирования наличие некоторого минимума знаний. Использование тести​рования в качестве итоговой аттестации, по нашему мнению, не целесообразно, так как ответы на вопросы теста жестко фиксированы и не позволяют (или с большими трудностями позволяют) вы​явить связи данного вопроса с другими вопросами данной (или смежной) дис​циплины. 

Преимущества использования тестирования:

· оперативность получения сведений о знаниях учащегося, 
· объектив​ность полученных результатов, 
· возмож​ность получения статистических данных об успеваемости каждого учащегося и группы учащихся, 
· возможность полу​чения сведений о динамике успехов (или о снижении результатов) учащихся, возможность определения тем и вопросов, слабо освоенных учащихся.
 К недостат​кам тестирования следует отнести:

· труд​ности формулировки вопросов теста, со​ставления нескольких однозначных и точных ответов на поставленный во​прос, 
· определения качественного состава и количества вопросов, входящих в один тест, 
· оценки результатов тестирования в силу неодинаковости (по значимости и сложности) вопросов, входящих в один тест, 
· сложности идентификации и аутен​тификации тестируемого учащегося.
Структуризация тестов
Одним из наиболее трудоемких этапов в разработке тестов является этап составления заданий. Тест должен полностью отражать контролируемый материал, не содержать избыточных заданий, соответствовать целям тестирования. Поэтому сначала нужно конкретизировать предметную область: разбить ее на отдельные темы, подтемы и т. д. до понятий, входящих в тему. Уровень конкретизации может быть разным в зависимости от уровня изложения материала, поэтому одна и та же тема может быть представлена различным набором подтем, понятий (назовем их учебными элементами). Затем устанавливаются связи между элементами: один элемент может использоваться при определении другого, элементы могут быть связаны по своим свойствам или особенностям и т. п. Таким образом, вся предметная область покрывается сетью учебных элементов, которые связываются между собой.
Технология разработки теста

Разработка теста начинается с вве​дения, в котором описывается проблем​ная ситуация при контроле знаний по изучаемой дисциплине, наличие педа​гогических тестов, их достоинства и не​достатки, адекватность реальной ситу​ации и проблемы применения. Далее излагаются цели, которые ставятся при разработке и применении данного тес​та, и задачи, решаемые при достиже​нии поставленных целей. Затем описывается предполагаемый контин​гент для тестирования, время и усло​вия применения теста.
Необходимо отметить, что в состав теста включают только те задания, ко​торые выражают его системные свой​ства. Согласно этим свойствам задания должны быть краткими по форме и чет​кими по содержанию. Они должны от​личаться друг от друга по сложности и располагаться в тесте в порядке ее возрастания. Задания, имеющие опре​деленный порядковый номер в тесте, должны обладать заданной дифферен​цирующей способностью (т. е. способ​ностью отсекать заданный процент ис​пытуемых), которая аппроксимирует​ся моделью нормального закона рас​пределения. Задания должны удовлет​ворять свойству предметной чистоты, обычно выявляемому посредством кор​реляционного анализа. Для группиров​ки заданий по степени близости в кла​стеры (группы) используют математи​ческий аппарат кластерного анализа.

Наибольшее распространение на практике получили четыре основные формы тестовых заданий. Историче​ски первой является форма заданий, где есть готовые ответы, из которых обыч​но один бывает правильным, а осталь​ные — неправильные. Задания такой формы стали применяться с начала 20-х гг. и получили название закрытых. Инструкция к выполнению заданий этой формы: «обвести кружком (или ввести в компьютер) номер правильного ответа». Тестовые задания закрытой формы могут иметь два и более варианта ответов. С точ​ки зрения достаточно малой вероятности угадывания и психологической обосно​ванности ограничения числа вариантов оптимальными мы считаем задания с че​тырьмя или пятью вариантами ответов.
В качестве примера приведем зада​ние закрытой формы с пятью варианта​ми ответов:

Поверхность жидкости в цилиндри​ческом сосуде, вращающемся вокруг вер​тикальной оси, имеет форму:
1) гиперболоида;
2) сферы;
3) эллипсоида;
4) параболоида;
5) конуса,
Если до начала 80-х гг. задания зак​рытой формы были самыми распростра​ненными, то затем большую популяр​ность приобретают также задания откры​той формы с инструкцией «дополнить». Отвечая на каждое задание, испытуемый дописывает (вводит в компьютер) ответ в месте прочерка посредством добавле​ния одного или нескольких ключевых слов, после чего предположение приоб​ретает утвердительную форму. Например:
Самым легким щелочным метал​лом является…

В заданиях данной формы широко применяется идея «фасета», т. е. состав​ление обладающих одинаковой мощнос​тью параллельных заданий. Например:
Священная книга {мусульман, хри​стиан, иудеев, ...} называется
Третьей формой тестовых заданий являются появившиеся сравнительно не​давно задания с инструкцией «устано​вить соответствия». Суть их заключает​ся в необходимости сопоставить элемен​ты одного множества элементам друго​го множества с вдвое большей мощнос​тью. При этом каждому элементу пер​вого множества соответствует один и только один элемент второго. Например, задание такой формы по курсу русской Литературы XIX в. может иметь вид:
АВТОР
1. А.С. Пушкин
2. Л.Н. Толстой
3. Н.В. Гоголь
ПРОИЗВЕДЕНИЕ:  А. «Мертвые души» 

                                   Б. «Горе от ума» 

                                    В. «Война и мир» 

                                   Г. «Евгений Онегин» 

                                   Д. «Отцы и дети»
Ответ: 1,2,3,_
В строке «ответ» после каждой цифры испытуемый ставит соответствую​щую букву. Задание считается выполненным верно, если все соответствия в нем установлены правильно.
Наконец, четвертая форма тестовых зданий — это задания на установление правильной последовательности, служащие для проверки знания последователь​ности действий, процессов, операций, суждений, вычислений и т. п. В каче​стве инструкции можно использовать фразу: «Установить правильную после​довательность ...», которая в том или ином виде может входить в формули​ровку задания. Указанные действия ну​меруются, а в ответе проставляется код, характеризующий их правильную пос​ледовательность. Например:
Установить правильную последова​тельность стадии очистки сточных вод:
1) механическая;
2) химическая;
3) биологическая;
4) термическая.
Ответ: __,___,___
Полученные задания должны прой​ти внутреннюю экспертизу, на предмет​ную и лингвистическую корректность, в результате чего одни из них удаля​ются, другие корректируются, а тре​тьи заново вводятся в тест.
Характеристики тестовых заданий и результатов тестирования
Рассмотрим характеристики, которые будут использоваться в модели тести​рования.
Будем использовать следующие характеристики тестовых заданий:
· форма задания;
· варианты ответов;
· степень правильности каждого варианта ответа;
· сложность задания.
Форма задания
Существуют четыре формы тестовых заданий:
1) задания с выбором варианта ответа, которые делятся на три подгруппы: зада​ния с выбором одного правильного варианта ответа (одновариантные задания), задания с выбором нескольких правильных вариантов ответа (многовариант​ные задания), задания с выбором наиболее правильного варианта ответа;
2) задания открытой формы;
3) задания на установление соответствия;
4) задания на установление правильной последовательности.
Варианты ответа
Варианты ответа указываются для заданий с выбором варианта ответа, заданий на установление соответствия и заданий на установление правильной последова​тельности. Они могут указываться и для заданий открытой формы, если оценка правильности ответа определяется путем сравнения с эталонами, а не преподавате​лем и не интеллектуальным разбором ответа.
Степень правильности каждого варианта ответа

Степень правильности может указываться одним из трех способов:
1) оценкой «правильно» или «неправильно» (1 или 0);
2) количеством баллов, полученных обучаемым за выбор данного варианта. Может измеряться целым или дробным числом. Обычно берутся числа из интер​вала [0, 1];
3) с использованием нечеткой математики.
Оценка правильности ответа
Тестирование проводится по методу «вопрос — ответ», когда обучаемому после​довательно предлагаются тестовые задания, а он должен отвечать на них. После от​вета на каждое задание производится оценка правильности ответа. Предлагается данную оценку давать в нечетком виде по той же шкале, что используется для оценки степени правильности вариантов ответа. Для каждой формы заданий ис​пользуется свой алгоритм оценивания. Рассмотрим эти алгоритмы.
Задания с выбором одного правильного варианта ответа или наиболее пра​вильного варианта ответа.
Поскольку может быть выбран только один вариант ответа, то в качестве оцен​ки правильности ответа на все задание берется степень правильности выбранного варианта ответа.
Задания с выбором нескольких правильных вариантов ответа.
Здесь оценка правильности ответа на вопрос задания может осуществляться следующим способом.
    За правильный ответ на вопрос обучаемый получает 1 балл, за не​правильный — 0 баллов. При этом под правильным ответом понимается точный выбор всех, без исключения, правильных ответов. В случае хотя бы одного оши​бочного выбора или невыбора хотя бы одного правильного варианта ответ на задание в целом считается неправильным, и обучаемый получает 0 баллов.

IV. ОСНОВНЫЕ МЕТОДЫ РЕШЕНИЯ ПОСТАВЛЕННОЙ ЗАДАЧИ

     В практической части представлены разработки тестов и кроссвордов, а также результаты тестирований. 

Для поставленных задач была применена программа Microsoft Excel её приложение VBA, посредством которых  были составлены тесты закрытой формы с различными способами выбора варианта ответа: 

· задания с выбором одного правильного ответа (одновариантные задания). Применен инструмент панели инструментов «Формы» (переключатель, поле со списком, кнопка), с помощью макросов автоматизировалось удаление предыдущих результатов тестирования, с помощью логической операции «ЕСЛИ» и операции ( «автосуммирования» анализировались результаты ответов  (по темам «Информация. Кодирование информации», «СССР в послевоенный период»);

· задания с выбором нескольких правильных вариантов ответа (многовариантные задания). Применен инструмент панели инструментов «Формы» (флажок),  с помощью макросов автоматизировалось удаление предыдущих результатов тестирования, с помощью логической операции «ЕСЛИ» и операции ( «автосуммирования» анализировались результаты ответов (по теме «Устройство компьютера»). 

Также мною были составлены два вида кроссвордов (открытая форма тестирования):

· кроссворд со скрытыми вопросами с помощью макросов, примечаний, панели инструментов «Формы» (кнопка), операции автосуммирования.

· кроссворд с открытыми вопросами с помощью макросов, панели инструментов «Формы» (кнопка), операции автосуммирования.
V.  АНАЛИЗ ПРОВЕДЁННЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ

Было произведено тестирование среди 8-х классов по теме «Информация. Кодирование информации».
Получены следующие результаты:
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Агеева Бобрикова Дахно Мартынова Парфенов Пискунов Соболева Крюков

Результаты теста по теме

Информация. Кодирование информации

8 "Б" класс

Ряд1
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Быченко Волянюк Зыкова Пальчик Толкачева Бродская

Результаты тестирования

Информация. Кодирование информации

8 "А" класс

Ряд1


Процентное соотношение итогов тестирования
	Оценка
	Количество учащихся
	Процент

	«отлично»
	6 уч.
	20%

	«хорошо»
	11уч.
	37%

	«удовлетворительно»
	13 уч.
	43%
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Андреев Зеленцова Миллер Извощикова Пегида Юваншан

Результаты теста по теме

Информация. Кодирование информации

8 "В" класс



Ряд1


VI. ВЫВОДЫ

В результате применения компьютерного тестирования в учебном процессе учащимися отмечены следующие особенности:
· каждый ученик выполняет ин​дивидуальное задание;
· ученики успевают выполнить за урок достаточно большое коли​чество заданий (например, про​решать до 30 — 60 заданий);
· работа под контролем времени приучает учащихся размышлять более оптимально и активно ис​кать способы быстрого выполне​ния упражнений;
· работа ученика оценивается сра​зу же по ее завершении;
· то, что оценку за работу выстав​ляет компьютер, вносит некото​рый «элемент объективности»;
· за учащимся необходимо всегда оставлять право исправить свою оценку в следующем сеансе;
· ученики, как правило, всегда чувствуют, когда получили бо​лее низкую оценку, чем могли бы, и проявляют завидное упор​ство в достижении более высо​кого результата;
· поощрения от компьютера воспри​нимаются более эмоционально;
· при работе за машиной присутствует элемент игры.
    Безусловно, никакая машина не заменит труд учителя, но сделать этот труд более эффективным, интересным и более гуманным по отношению к ученику с помощью компьютера и грамотного применения информационных технологий воз​можно.
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