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ВВЕДЕНИЕ

Каждый человек может оценивать других людей с той или иной стороны. Он может сказать о его чертах характера, о поступках, о поведении. Но далеко не все люди могут адекватно оценить себя. Особенности самооценки, как доказывают психологические исследования, влияют и на эмоциональное состояние, и на степень удовлетворенности своей работой, учебой, жизнью, и на отношения с окружающими.
Какова самооценка старшеклассников и под воздействием чего она формируется? Поиск ответа на этот вопрос привел к написанию исследовательской работы на тему «Роль самооценки и ее влияние на формирование личности современного старшеклассника».

Цель исследования – изучить самооценку современного старшеклассника; выявить роль самооценки в формировании личности.
 Объект исследования – учащиеся 11ого класса. В ходе написания работы были поставлены следующие задачи:

1. Изучить и проанализировать научную литературу, используя книги психологов, занимающихся возрастной психологией, таких как  Дубровина И. В., Кон И. С., В. Сатир, Д. Б. Эльконин, Л. С. Выготсткий, В. В. Макаров.
2. Провести исследование среди учащихся 11-ого класса:

а) выявить уровень самооценки старшеклассников по методике  Казанцевой Г.Н. «Выявление уровня самооценки»;

б) изучить «портфолио» учащихся с целью выявления его личных достижений;
3. Провести тест-опросник среди родителей по методике А. Я. Варга и В. В. Столина для определения стиля семейного воспитания.
4. Сопоставить и проанализировать результаты «портфолио», типа семейного воспитания с выявленным уровнем самооценки.
5. Выявить роль и влияние самооценки на формирование личности современного подростка.

6. Дать рекомендации по формированию уверенности в себе.

В ходе работы использовались такие методы, как реферативно-аналитический, анкетирование учащихся 11 класса, их родителей, беседа со старшеклассниками и классным руководителем, построение диаграмм по результатам исследования.

Работа имеет прикладное значение, и материалы этого исследования могут применяться для проведения классных часов, бесед с учащимися. Благодаря исследованию, многие старшеклассники смогут сформировать уверенность в себе.

ГЛАВА 1. ВИДЫ САМООЦЕНОК

Самооценка - это оценка личностью самой себя, своих возможностей, качеств и места среди других людей. Формирование самооценки происходит с раннего детства под воздействием внешних факторов. [№3]
Завышенная самооценка

Человек, чья самооценка высока, чувствует себя важным и нужным, он ощущает, что мир стал лучше оттого, что он в нем существует. Он доверяет самому себе. Уверен, что всегда способен принимать самостоятельные решения, совершать обдуманные поступки.
Но в то же время высокая самооценка приводит к тому, что человек склонен переоценивать себя в ситуациях, которые не дают для этого повода. В результате он не редко сталкивается с противодействиями окружающих, озлобляется, проявляет подозрительность, агрессию и, в конце концов, может утратить необходимые межличностные контакты, замкнуться. [№3]
Заниженная самооценка
  Человек с низкой самооценкой выглядит потерянным. Он, как правило, более пассивен, внушаем и менее популярен. Такие люди чрезмерно чувствительны к критике, полагая, что она свидетельствует об их неполноценности. 
Застенчивость и низкая самооценка взаимосвязаны. В работах Пола Пилкониса и других исследованиях была установлена жесткая корреляция: если чело​век застенчив, то, как правило, страдает низкой самооценкой; там, где самооценка высока, нет и речи о застенчивости. [№3]
Как утверждает И.С. Кон, чем ниже самооценка человека, тем более вероятно, что он страдает от одиночества. [№2, стр. 72]
Адекватная самооценка

Адекватная самооценка применяется главным образом по отношению к признанию человеком имеющихся у него психологических проблем; отсутствие адекватной самооценки у человека является одним из симптомов психоза. [№3]
Адекватная самооценка подразумевает и удовлетворенность собой, и принятие себя, и чувство собственного достоинства, и положительное отношение к себе, и согласованность своего наличного и идеального «Я».

Как пишет В. В. Макаров, самоуважение, любовь к себе формируются путем накопления фактов признания своих достоинств, результатов, заслуг. [№5, стр. 40]
ГЛАВА 2. ЭТАПЫ ФОРМИРОВАНИЯ САМООЦЕНКИ

Великий знаток детской души и семейной жизни В.Сатир ставила самооценку на первое место среди факторов, определяющих успехи и неудачи в воспитании детей и развитии личности. [№6]

Изучая самооценку подростка, важно знать основные закономерности ее формирования на каждом возрастном этапе, а именно: формирование самооценки у детей дошкольного возраста, у младших школьников и, наконец, у подростков. 

Дошкольным детством принято считать период от 3 до 7 лет. В течение этого периода формируется регулятивная функция речи, т.е. использование речи для регуляции собственного поведения. Именно в этом возрасте начинает складываться личность ребенка, закладываются основы мировоззрения: представления о себе, о природе, об окружающем мире, т.е. ребенок учится самостоятельности. Дети шестилетнего возраста начинают осознавать особенности своего поведения, а по мере усвоения общепринятых норм и правил использовать их в качестве мерок для оценки себя и окружающих людей. [№ 1, с.118]
В дошкольном возрасте ведущей деятельностью становится сюжетно-ролевая игра ребенка, которая имеет важное значение для его психического развития. Как отмечал 
Д. Б. Эльконин, основным мотивом деятельности ребенка является вхождение в жизнь взрослых, умение пользоваться их предметами, открытие мира человеческих взаимоотношений. Именно в игре происходит первичная ориентация в смыслах и мотивах человеческой деятельности, возникает осознание своего места в системе отношения взрослых. Ребенок начинает все точнее понимать социальные роли и связывающие их отношения, соотносит свою позицию и позицию взрослого. [№1, с.123]
По мнению И. В. Дубровиной, основой первоначальной самооценки является умение сравнивать себя с другими детьми. Для шестилеток характерна в основном не дифференцированная завышенная самооценка. К семилетнему возрасту она дифференцируется и несколько снижается.

При переходе от дошкольного к школьному возрасту происходит изменение в характере и поведении. Этот период  Л.С. Выгодский назвал кризисом семи лет. Начало младшего школьного возраста определяется моментом поступления ребенка в школу. Границы этого возраста устанавливаются в настоящее время с 6-7 до 9-10 лет.

Переход к систематическому обучению предъявляет высокие требования к умственной работоспособности детей. Ребенок становится «общественным» субъектом и имеет теперь социально значимые обязанности, выполнение которых получает общественную оценку. У него возникает способность преодолеть влияние непосредственного восприятия и применить логическое решение к конкретным ситуациям. Переход к конкретно-операционному мышлению влечет за собой существенную перестройку всех психических процессов (восприятия, памяти, воображения, речи, воли), а также сознания ребенка, его моральных суждений, способности к сотрудничеству с другими людьми. [№1, с.125]
Самооценка в младшем школьном возрасте формируется, главным образом, под влиянием оценок учителя. Детям важно, чтобы положительная оценка была общепризнанна. Самооценка и связанный с ней уровень притязаний, являясь личностными параметрами умственной деятельности, позволяют судить о том, как происходит процесс развития личности младшего школьника под влиянием учебной деятельности. [№1, с.217]
Отрочество - время бурного и плодотворного развития познавательных процессов. Период с 11 до 15 лет характеризуется становлением избирательности, целенаправленности восприятия, становлением устойчивого, произвольного внимания и логической памяти. Формируется абстрактное, теоретическое мышление, с помощью которого подросток может размышлять о себе, т.е. делать возможным развитие самосознания.

Возраст 10 - 12 лет - это благоприятный период для развития многих сторон личности, таких как познавательная активность, любознательность. 11 - 14 лет - важное время для развития самосознания подростка, его рефлексии, «Я-концепции», чувства «Я». Однако, интерес к проблемам самовоспитания, желание понять и изменить себя в этом возрасте, как правило, еще не реализуется в каких-либо конкретных действиях или реализуется лишь на очень короткое время. [№1, с.291]
Традиционно подростковый возраст рассматривается как период отчуждения от взрослых. Ярко выражены как стремление противопоставить себя взрослым, отстаивать собственную независимость и права, так и ожидание от взрослых помощи, защиты и поддержки, доверие к ним, важность их одобрения и оценок. 
Важным фактором психического развития в подростковом возрасте является общение со сверстниками, выделяемое в качестве ведущей деятельности этого периода. Отрочество характеризуется, прежде всего, повышением значимости «Я – концепции», системы представления о себе, формирования сложной системы самооценок на основании первых попыток самоанализа, сравнения себя с другими. [№1, с.284 - 286]
Биологическое созревание организма ведет к резким изменениям внешности подростка. Поскольку подросток еще не овладел своей новой внешностью, она занимает значительное место в его самосознании, он постоянно оценивает ее, причем чаще всего недоволен ею. Но поскольку внешность, чрезвычайно значимая часть «Я», открытая для оценки со стороны окружающих, то подросток постоянно ждет такой же отрицательной оценки, причем не только внешности, но и своей личности в целом. Отсюда - специфическая подростковая застенчивость. Самооценка внешности является важной предпосылкой формирования «Я-концепции», идентичности, развития общего отношения к себе. [№1, с.345]
И. В. Дубровина считает, что для современного десятиклассника важными являются проблемы:

- социально-психологической адаптации к вновь сформированному коллективу. 
- установка на продление моратория. 
После напряженного 9 класса с его заботами и проблемами многие девушки и юноши «расслабляются»: неожиданно на первый план выступает общение со сверстниками (как у подростков), снижается интерес к учебе, а повышается к спорту, досугу и всему, что - не учеба и не работа. Для многих такой мораторий просто необходим как отдых, как передышка. Более того, опыт такого широкого и разнообразного взаимодействия с окружающей действительностью, даже опыт наслаждения новой «почти взрослой» жизнью, не связанной с одной только учебой, имеет огромное развивающее значение в этом возрасте.

В 11 классе на первый план выступают проблемы:

 -  выбора будущей  профессии и построение дальнейших образовательных планов

 - связанные с подготовкой к школьным выпускным и институтским вступительным экзаменам. 
Последняя проблема оказывается настолько эффективно значимой, что подчас, особенно в последние месяцы школьного обучения, затмевает все остальные. Так, при изучении особенностей временной перспективы будущего у старшеклассников оказалось, что у многих к концу школьного обучения вся временная перспектива сужается до одного - двух месяцев и ее содержание составляют только два мотива: первый - хорошо окончить школу и второй - потупить в ВУЗ. [№1, с.383 - 384]  
В этом возрасте у юношей и девушек возникают значительные сдвиги в области самооценки, отношения к себе. Происходит разрыв преемственности в становлении идентичности, в сфере основных переживаний человека, связанных с осознанием самого себя. Часто это ведет к развитию разного рода защитных механизмов, которые позволяют человеку сохранять привычную завышенную самооценку, привычное отношение к себе за счет искажения субъективного восприятия действительности и самого себя, что выражается внешне в неадекватном поведении, в снижении конструктивности поведения, в возникновении эффективных реакций, а так же чувства подавленности, депрессий и прочих самых разных проявлениях. [№1, стр. 283]
ГЛАВА 3. ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКАЯ ЧАСТЬ

Для исследования выбраны 11ые классы, так как в этот период завершается подготовка к самостоятельной жизни человека, формирование ценностей, мировоззрения.

В ходе работы изучалась самооценка учащихся 11ого класса по методике Г.Н. Казанцевой. Учащимся было зачитано 20 утверждений, они должны были дать положительный или отрицательный ответ, исходя из того, схожи ли утверждения с их поведением. Результаты подсчитывались по определенной системе. [приложение А, с. 13]
Цель исследования - выявить уровень самооценки старшеклассников. 

В тестировании принимало участие 17 человек. Из них 14 девушек и 3 юноши. По итогам исследования выявлены следующие результаты:

 54% учащихся имеют завышенную самооценку; 

 6% - заниженную самооценку;

 40% - адекватную самооценку. [приложение Б, с. 14]
Исходя из этого видно, что у 60% старшеклассников самооценка неадекватна. А 40 % старшеклассников имеют адекватную самооценку.

Изучено «портфолио» учащихся. «Портфолио» - это совокупность сертифицированных документов, позволяющих фиксировать индивидуальные достижения учащихся в учебной, творческой, социальной, коммуникативной и др. деятельности.  
«Портфолио» не только является эффективной нормой оценивания, но и помогает решать важные педагогические задачи:
· Поддерживать высокую учебную мотивацию школьников;
· Поощрять их активность и самостоятельность, расширять возможности обучения и самообучения;

· Развивать навыки рефлексивной и оценочной деятельности учащихся;

· Формировать умение учиться – ставить цели, планировать и организовывать собственную учебную деятельность.

Максимальный балл «портфолио» - 50. 
6% учащихся имеют максимальный балл. 
6% - 46 баллов;

6% - 39 баллов;

6% - 35 баллов;

6% - 34 балла;

6% - 30 баллов;

6% - 16 баллов;

6% - 14 баллов;

6% - 5 баллов;

6% - 4 балла;

40% имеют 0 баллов.

Итак, исходя из этого видно, что 60% учащихся имеют личные достижения в учебной, творческой, социальной, коммуникативной и др. деятельностях. А оставшиеся 40%  в период школьного обучения не проявили инициативы участвовать в какой-либо деятельности. [приложение В с. 15]  

Как утверждают психологи, самооценка формируется в детстве и под воздействием внешних факторов, а особенно под влиянием родителей. Родительское отношение принимается как система разнообразных чувств по отношению к ребенку, поведенческих стереотипов, практикуемых в общении с ним, особенностей восприятия и понимания характера и личности ребенка, его поступков. Чтобы узнать стиль семейного воспитания, проведен тест-опросник среди родителей учащихся 11-го класса по методике А. Я. Варга и В. В. Столина. Опросник состоит из 5 шкал.

I. «Отвержение». Шкала отражает интегральное эмоциональное отношение к ребенку. Содержание одного полюса шкалы: родителю нравится ребенок таким, какой он есть. Родитель уважает индивидуальность ребенка, симпатизирует ему. Родитель стремится проводить много времени с ребенком, одобряет его интересы и планы. На другом полюсе шкалы: родитель воспринимает своего ребенка плохим, неприспособленным, неудачливым. Ему кажется, что ребенок не добьется успеха в жизни из-за низких способностей, небольшого ума, дурных наклонностей. По большей части родитель испытывает к ребенку злость, досаду, раздражение, обиду. Он не доверяет ребенку и не доверяет ему. 

II. «Социальная желательность» - социально желательный образ родительского отношения. Родитель заинтересован в делах и планах ребенка, старается во всем помочь ребенку, сочувствует ему. Родитель высоко оценивает интеллектуальные и творческие способности ребенка, испытывает чувство гордости из него. Он поощряет инициативу и самостоятельность ребенка, старается быть с ним на равных. Родитель доверяет ребенку, старается встать на его точку зрения в спорных вопросах.

III. «Симбиоз» - шкала отражает межличностную дистанцию в общении с ребенком. Родитель стремится к симбиотическим отношениям с ребенком. Родитель ощущает себя с ребенком единым целым, стремится удовлетворить все потребности ребенка, оградить его от трудностей и неприятностей жизни. Родитель постоянно ощущает тревогу за ребенка, ребенок кажется ему маленьким и беззащитным. Тревога родителя повышается, когда ребенок начинает автономизироваться волей обстоятельств, так как по своей воле родитель не представляет ребенку самостоятельности никогда. 
IV. «Гиперсоциализация» - отражает форму направления контроля за поведением ребенка. Родитель требует от ребенка безоговорочного послушания и дисциплины. Он старается навязать ребенку во всем свою волю, не в состоянии встать на его точку зрения. За проявление своеволия ребенка сурово наказывают. Родитель пристально следит за социальными достижениями ребенка и требует социального успеха. При этом родитель хорошо знает ребенка, его индивидуальные способности, привычки, мысли, чувства. 

V. «Инфантилизация» («инвалидизация») – отражает особенности восприятия и понимания ребенка родителем. Имеется стремление инфантилизировать ребенка, приписать ему личную и социальную несостоятельность. Родитель видит ребенка младшим по сравнению с реальным возрастом. Интересы, увлечения, мысли и чувства ребенка кажутся родителю детскими, несерьезными. Ребенок представляется неприспособленным, неуспешным, открытым для дурных влияний. Родитель не доверяет своему ребенку, досадует на его неуспешность и неумелость. В связи с этим родитель старается оградить ребенка от трудностей жизни и строго контролировать его действия. 
Подсчитав результаты, оказалось, что 12% опрошенных родителей придерживаются  первого типа воспитания (отвержение),  0% - 2 типа воспитания (социальная желательность), 41% - 3 типа воспитания – симбиоз, 12% - 4 типа воспитания (гиперсоциализация) и  35 %  - 5 типа  воспитания – инфантилизация. [приложение Г, с.16]
Исходя из этого видно, что доминирующим типом воспитания в семьях у наибольшего процента учеников является симбиоз, при чем этим учащимся соответствует адекватная самооценка, и они имеют личные достижения в учебной, творческой, социальной, коммуникативной и др. деятельностях.
У 35 % старшеклассников тип семейного воспитания – инфантилизация. Им соответствует как завышенная, так и заниженная самооценка. Они имеют личные достижения в учебной, творческой, социальной, коммуникативной и др. деятельностях.
У 12% тип воспитания – гиперсоциализация. Они имеют завышенную самооценку. И имеют личные достижения. 

Также 12% старшеклассников имеют первый тип воспитания – отвержение. Им соответствует как завышенная, так и адекватная самооценка. Из них часть учащихся  имеет личные достижения в учебной, творческой, социальной, коммуникативной и др. деятельностях, а  другая часть в период школьного обучения не проявила инициативы участвовать в какой-либо деятельности.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ


Самооценка - это оценка личностью самой себя, своих возможностей, качеств и места среди других людей. Формирование самооценки происходит с раннего детства и под воздействием внешних факторов. 

В ходе исследования был проведен тест на определение самооценки учащихся 11ого класса школы № 27. Изучено «портфолио» выпускников. Проведен тест-опросник среди родителей для выявления уровня семейного воспитания.

Исследования показали, что у большинства выпускников неадекватная самооценка. Многие из них не способны верно определить свои возможности, переоценивая или, наоборот, недооценивая себя. Возможно, причиной этому является тип семейного воспитания.
Таким образом, можно сделать вывод, что самооценка играет большую роль в формировании личности современного старшеклассника. Завышенная или заниженная самооценка затрудняет жизнь человека. Люди с заниженной самооценкой ставят перед собой маленькие цели и достигают малого в жизни, не раскрывают свои потенциальные возможности. Когда человек высокомерен, бестактен, самонадеян он не оценивает реально свои возможности и способности, ставит завышенные, глобальные цели и не может их реализовать. А вот человек с адекватной самооценкой удовлетворен собой, и принимает себя, положительно относится к себе, и согласует свое наличного и идеального «Я». Такому человеку легче общаться с другими людьми и конструктивно решать проблемы и конфликты.
Для того, что бы повысить уверенность в себе есть некоторые рекомендации.

1.  Необходимо признаться  себе в своих сильных и слабых сторонах и соответст​венно сформулировать свои цели.
2.  Чувства вины и стыда не дают возможности добиться успеха. Не поз​воляйте себе предаваться им.
3. Важно искать причины своего поведения в физических, социальных, эко​номических и политических аспектах нынешней ситуации, а не в не​достатках собственной личности.
4. Никогда не говорите о себе плохо; особенно избегайте приписы​вать себе отрицательные черты — «глупый», «уродливый», «неспо​собный», «невезучий», «неисправимый».
Результаты данного исследования помогут учащимся совершенствовать себя и формировать адекватную самооценку. А родители и учителя смогут понять причину поведения старшего школьника и помочь ему в его самосовершенствовании.
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ПРИЛОЖЕНИЕ А

Изучение общей самооценки с помощью процедуры тестирования

Методика предложена Г.Н. Казанцевой и направлена на диагностику уровня самооценки личности. Методика построена в форме традиционного опросника.

Инструкция. Вам будут зачитаны некоторые положения. Вам нужно записать номер положения и против него - один из трех вариантов ответа: «да» (+), «нет» (-), «не знаю» (?).отвечать нужно быстро, не задумываясь.

1. Обычно я рассчитываю на успех в своих делах.

2. Большую часть времени я нахожусь в подавленном настроении

3. Со мной большинство ребят советуются (считаются).

4. У меня отсутствует уверенность в себе.

5. Я примерно так же способен и находчив, как большинство окружающих меня людей (ребят в классе). 

6. Временами я чувствую себя никому не нужным.

7. Я все делаю хорошо (любое дело).

8. Мне кажется, что я ничего не достигну в будущем (после школы).

9. В любом деле я считаю себя правым.

10. Я делаю много такого, о чем впоследствии жалею.

11. Когда я узнаю об успехах кого-нибудь, то ощущаю это как собственное поражение.

12. Мне кажется, что окружающие смотрят на меня осуждающе.

13. Меня мало беспокоят возможные неудачи.

14. Мне кажется, что для успешного выполнения поручений или дел мне мешают различные препятствия, которые мне не преодолеть.

15. Я редко жалею о том, что уже сделал.

16. Окружающие меня люди гораздо более привлекательны, чем я сам.

17. Думаю, что я постоянно кому-нибудь необходим.

18. Мне кажется, что я занимаюсь гораздо хуже, чем остальные.

19. Мне чаще везет, чем не везет.

20. Я всегда чего-то боюсь.

Обработка результатов. Подсчитывается количество согласий (ответов «да») с положениями под нечетными номерами, затем - количество согласий с положениями под четными номерами. Из первого результата вычитывается второй. Конечный результат может находиться в интервале от -10 до +1. Результат от -10 до -4 свидетельствует о низкой самооценке; от +4 до +10 - о высокой самооценке; от -3 до 
+3 об адекватной самооценке. 

ПРИЛОЖЕНИЕ Б
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Результаты исследования по изучению уровня самооценки у старшеклассников по методике Казанцевой Г.Н.

Цель исследования - узнать уровень самооценки старшеклассников. 

В тестировании принимало участие 17 человек. Из них 14 девушек и 3 юноши. По итогам исследования выявлены следующие результаты:

 54% учащихся имеют завышенную самооценку; 

 6% - заниженную самооценку;

 40% - адекватную самооценку. 

ПРИЛОЖЕНИЕ В
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Изучение «портфолио» учащихся
Максимальный балл «портфолио» - 50. 

6% учащихся имеют максимальный балл;6% - 46 баллов;6% - 39 баллов;6% - 35 баллов;6% - 34 балла;6% - 30 баллов;6% - 16 баллов;6% - 14 баллов;6% - 5 баллов;6% - 4 балла;40% имеют 0 баллов.

Итак, исходя из этого видно, что 60% учащихся имеют личные достижения в учебной, творческой, социальной, коммуникативной и др. деятельностях. А оставшиеся 40%  в период школьного обучения не проявили инициативы участвовать в какой-либо деятельности.
ПРИЛОЖЕНИЕ Г

Изучение типа семейного воспитания по методике А. Я. Варга и В. В. Столина.
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У 12% старшеклассников первый тип воспитания (отвержение), у 0% - 2 тип воспитания (социальная желательность), у 41% - тип воспитания – симбиоз, у 12% тип воспитания гиперсоциализация и у 35 % старшеклассников тип воспитания – инфантилизация.
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