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Введение

Мир уличной рекламы невольно привлекает к себе внимание. Даже спешащий, обременённый делами и проблемами человек невольно обращает внимание на яркие, большие, необычные рекламные носители. Реклама внутри офиса, салона, магазина отражается только на внутренней обстановке этих учреждений и не выходит как правило за их рамки. Реклама меняет внешний вид города, внедряясь в него и формируя новые уличные реалии.  Проходя по улице, мы становимся частью рекламного облика, окунаясь в мир наружной рекламы. Порой она нам нравится и поднимает настроение, порой раздражает и нервирует, но без неё нам обойтись сложно.  Творческая мысль создателей рекламы в целях завоевание внимания потребителя порождает всё новые формы наружной рекламы, которые тут же оказываются на наших улицах.  Порой кажется, что рекламы слишком много и она заполонила собой все дома, витрины, крыши домов и даже воздушное пространство. Общаясь с окружающими людьми, я поняла, что не у всех однозначное отношение к обилию наружной рекламы, многих не устраивает её качество и количество.   Данный факт навёл меня на мысль о том, насколько на самом деле эффективны те или иные виды рекламных носителей, каковы их разновидности, каков количественный порядок присутствия наружной рекламы в нашем городе. На эти и другие вопросы я попыталась дать ответ в своёй работе

 Цель работы - дать представление о состоянии рынка наружной рекламы в Нижнем Тагиле и оценить эффективность её использования.

Задачи: 1) Показать правила и требования размещения наружной рекламы;
              2) Охарактеризовать состояние наружной рекламы в городе, с точки зрения видов рекламных носителей и их количества;
              3) Отобрать и применить методы оценки эффективности наружной рекламы;
              4) Разработать предложения по улучшению размещения наружной рекламы в городе;
Объект - наружная реклама улиц Нижнего Тагила

Предмет- эффективность наружной рекламы

Гипотеза - наряду с грамотно работающими рекламными носителями наружной рекламы есть малоэффективные и непривлекательные.

Методы исследования: сравнение, систематизация, наблюдение, опрос, рейтинг, анкетирование

Глава 1.
Требования к наружной рекламе.
Наружная реклама - это различного типа носители сообщений, размещаемые вне внутренних помещений зданий и сооружений, дворов предприятий, организаций и учреждений, являющиеся дополнительным источником информации для населения и размещаемые на городском пространстве.

Средства наружной рекламы и информации подразделяются на следующие виды: 

- стационарные средства наружной рекламы и информации - характеризуются неизменным местом размещения и конструкцией в типовом или индивидуальном исполнении; 

- временные средства наружной рекламы и информации - характеризуются периодом размещения и определенной зоной или участком городской территории, на котором они могут быть размещены на заявляемый период; 

-рекламные акции - характеризуются местом и периодом проведения и заявленной численностью участников.
Общие требования: 

1. Конструкции стационарных средств наружной рекламы и информации должны быть спроектированы, изготовлены и смонтированы в соответствии со строительными нормами и правилами, а также в соответствии с техническими условиями. 

2. Конструкции стационарных средств наружной рекламы и информации должны предусматривать подсветку рекламно - информационного поля, включение которой должно осуществляться в соответствии с графиком режима работы уличного освещения. Исключение могут составлять средства наружной рекламы и информации, подсветка которых технически затруднена или нецелесообразна (транспаранты - перетяжки, флаговые композиции, навесы, наземные панно, маркизы, сервисные дорожные знаки и знаки маршрутного ориентирования, имеющие светоотражающее покрытие). В случаях использования внешних источников света конструкции крепления светильников должны быть закрыты декоративными элементами. 

3. Стационарные средства наружной рекламы и информации не должны размещаться в местах, где их установка и эксплуатация может наносить ущерб природному комплексу города. 

4. Стационарные средства наружной рекламы и информации не должны эксплуатироваться без информационных сообщений. 

5. Стационарные средства наружной рекламы и информации не должны создавать помех для прохода пешеходов и механизированной уборки улиц и тротуаров, а также для выкашивания газонов. 

6. Не допускается размещение стационарных средств наружной рекламы и информации, являющихся источниками шума, вибрации, мощных световых, электромагнитных и иных излучений и полей, вблизи жилых помещений с нарушением установленных санитарных норм. 

7. Средство наружной рекламы должно иметь маркировку с указанием рекламораспространителя и номера его телефона. Маркировка должна быть размещена под информационным полем. Размер текста должен позволять его прочтение с ближайшей полосы движения транспортных средств.

8. Рекламные конструкции могут быть установлены: 

· на внешних стенах, крышах или иных конструктивных элементах зданий, строений, сооружений, опорах, парапетах, ограждениях; 

· на тротуарах, если это не затрудняет передвижение пешеходов (ширина пешеходной зоны тротуара определяется из расчета полосы движения пешехода, равной 0,75 метра, и исчисляется в соответствии с интенсивностью пешеходного движения), в полосах отвода автомобильных дорог, включая придорожные и разделительные полосы, на территориях пешеходных зон.

Требования по безопасности дорожного движения 

1. Средства наружной рекламы и информации не должны иметь сходства по внешнему виду, изображению, звуковому эффекту с техническими средствами организации дорожного движения и специальными сигналами, ухудшать их видимость, снижать безопасность движения, мешать проходу пешеходов, уменьшать габариты инженерных сооружений, издавать звуки, которые могут быть услышаны в пределах проезжей части лицом с нормальным слухом, создавать впечатление нахождения на дороге пешеходов, транспортных средств, животных, других предметов, должны соответствовать требованиям правил, стандартов, технических норм, предъявляемых к конструкциям данного типа. 

2. Средства наружной рекламы и информации не должны размещаться: 

· на одной опоре, в створе и в одном сечении с дорожными знаками и светофорами;

· на аварийно-опасных участках дорог и улиц, на железнодорожных переездах, мостовых сооружениях, в туннелях и под путепроводами, а также на расстоянии менее 350 м от них вне населенных пунктов и 50 м — в населенных пунктах, непосредственно над въездами в туннели и выездами из туннелей и ближе 10 м от них;

· на участках автомобильных дорог и улиц с высотой насыпи земляного полотна более 2 м;

· на участках автомобильных дорог вне населенных пунктов с радиусом кривой в плане менее 1200 м, в населенных пунктах — на участках дорог и улиц с радиусом кривой в плане менее 600 м;

· над проезжей частью и обочинами дорог (кроме «перетяжек» в селитебных зонах);

· на дорожных ограждениях и направляющих устройствах;

· на подпорных стенах, деревьях, скалах и других природных объектах;

· на участках автомобильных дорог с расстоянием видимости менее 350 м вне населенных пунктов и 150 м — в населенных пунктах;

· ближе 25 м от остановок маршрутных транспортных средств;

· на пешеходных переходах и пересечениях автомобильных дорог в одном уровне, а также на расстоянии менее 150 м от них вне населенных пунктов, 50 м — в населенных пунктах;

· сбоку от автомобильной дороги или улицы на расстоянии менее 10 м от бровки земляного полотна автомобильной дороги вне населенных пунктов и на расстоянии менее 5 м от бровки земляного полотна автомобильной дороги (бордюрного камня) — в населенных пунктах;

· сбоку от автомобильной дороги или улицы на расстоянии менее высоты средства наружной рекламы, если верхняя точка находится на высоте более 10 м или менее 5 м над уровнем проезжей части.

3.   Расстояние между средствами наружной рекламы и информации любого вида, установленными в одном направлении, должно быть не менее 100 м, за исключением ранее установленных конструкций в пределах срока действия договоров. 

4.   Нижний край средства наружной рекламы и информации или крепящих его конструкций должны располагаться на высоте не менее 5 м от уровня проезжей части автомобильной дороги или улицы. В случае расположения на меньшей высоте расстояние от края проезжей части до рекламной конструкции должно быть не менее 5 м. 

5.   Для освещения средств наружной рекламы и информации должны использоваться световые приборы промышленного изготовления, обеспечивающие выполнение требований электро - и пожаробезопасности. Крепление светового прибора должно обеспечивать его надежное соединение с рекламной конструкцией и выдерживать ветровую и снеговую нагрузку, вибрационные и ударные воздействия. 

6.  Опоры средств наружной рекламы и информации должны быть изготовлены из материалов, обеспечивающих высокий уровень безопасности при наездах и достаточную устойчивость при ветровой нагрузке и эксплуатации. 

При размещении средств наружной рекламы учитываются удобство содержания автомобильных дорог и улиц. 

Требования к размещению наружной рекламы очень высоки. Рекламные конструкции, не соответствующие требованиям, потенциально опасны для  населения. Именно поэтому так важно контролировать их постройку. Так же все виды наружной рекламы должны быть адаптированы под внешние условия среды, такие как: снег, сильный ветер, дождь и т.д. Не стоит забывать и о возможном влиянии на людей некоторых носителей, шумных, излучающих сильные вибрации и электромагнитные волны. Некоторые носители могут плохо влиять на зрение человека или отвлекать его внимание. Особенно это важно при размещении рекламных носителей вблизи дороги, ведь в первую очередь человек должен обращать внимание на дорожные знаки и на транспорт. Именно поэтому так важно указать досконально все требования к средствам наружной рекламы.

Глава 2.

Анализ рынка наружной рекламы центральной части Нижнего Тагила

В настоящее время ассортимент объектов наружной рекламы необыкновенно широк. Желание понравиться потенциальному потребителю диктует производителю необходимость создания всё более новых ходов и рекламных конструкций, что напрямую отражается на облике улиц города. Нижний Тагил в этом плане исключением не является, а скорее наоборот. Ведь имея огромный промышленный и интеллектуальный потенциал, наш город активно привлекает к себе многочисленных рекламодателей и производителей рекламы. Нас заинтересовала проблема того, насколько широко в достаточно провинциальном городе представлен спектр объектов наружной рекламы, поэтому мы провели исследование степени широты применения следующих наружных рекламных носителей.

Брандмауэрные панно - панно с нанесёнными рекламными изображениями, с помощью специальной рамы прикрепляются к стене дома или любого другого сооружения. Этот рекламный носитель имеет свои преимущества: так как размер изображения велик, его видно с большого расстояния; позволяет эффективно выделить товар из массы других. Полотно изготавливаются, как правило, из панафлекса, благодаря чему достаточно долговечен (до 5 лет), средняя площадь 50-250 квадратных метров. Воплощают основное достоинство наружной рекламы - «размер больше, чем в жизни».

Пилоны - статичные рекламоносители, в Сити-варианте могут быть представлены в остановочных павильонах и роллерном варианте. Широко охватывают пешеходные и транспортные потоки, эффективно могут располагаться в исторической, центральной частях города органично вписываясь в его облик. Имеют внутренний подсвет и наиболее привлекательно и эстетично выглядят в тёмное время суток.

Ростовые фигуры (хад постер)- рекламные конструкции, которые размещают в местах продаж, могут быть различных размеров и имеют различный облик(человека, какого-либо персонажа, товара и т.д.). 

Панель-кронштейны - световые короба с торцевым (боковым) креплением, который устанавливается перпендикулярно к стене здания, крепится на столбе уличного освещения или на собственной опоре. Отличительной особенностью панель-кронштейна является то, что, рекламное поле конструкции располагается перпендикулярно потоку транспорта и пешеходов, что обеспечивает практически 100% обзор рекламного поля.

Скроллеры - данные рекламные механизмы в своей основе содержат вращающийся элемент, позволяющий демонстрировать 5-8 изображений на одной поверхности. Позволяют более компактно подавать рекламную информацию, но из-за механического действия возможны поломки, поэтому требует качественных конструкций и систематического сервиса. Как разновидность скроллеров применяются биллборды со скроллерным механизмом. 

Штендеры - выносные складные конструкции, которые являются носителями информации с одной или двух рекламных поверхностей. Информацию наносят чаще всего трёмя способами: шелково-трафаретным или краской, методом цифровой полноцветной печати, аппликацией цветными плёнками.

Также носителями наружной рекламы выступают транспаранты-перетяжки, тумбы, конструкции на крышах зданий.

Таким образом, рынок носителей наружной рекламы широк и разнообразен, зачастую с конкретной спецификацией определённого носителя. Мы решили выяснить, какие носители наружной рекламы преобладают в Нижнем Тагиле, на чём акцентируют внимание рекламодатели, работающие на рекламном рынке нашего города. С этой целью мы вышли на улицы города и провели статистический подсчёт количества рекламоносителей по существующим видам, а также попытались определить места наибольшей их концентрации. В качестве объекта изучения был выбран куст центральных улиц города-(проспекты Ленина, Строителей, Мира; улицы Газетная, Вязовская до центрального рынка, Карла Маркса), так как именно в центральной части города наиболее велик транспортный и пешеходный поток, а также проходит много транзитных передвижений, что предполагает концентрацию наружных рекламных носителей именно здесь.

	Вид рекламного 

носителя
	Проспект

 Ленина
	Проспект

   Мира
	Проспект

Строителей
	Улица

Газетная
	Улица

Карла Маркса
	Улица

Вязов.
	Общее количество

	Пилоны
	13
	5
	7
	3
	5
	6
	33

	Панель-кронштейны
	56
	17
	12
	14
	10
	15
	124

	Транспаранты-перетяжки
	12
	5
	3
	5
	2
	3
	30

	Штендеры
	49
	21
	17
	14
	11
	13
	125

	Скроллеры
	12
	5
	7
	3
	3
	5
	35

	Биллборды
	24
	10
	8
	6
	5
	6
	59

	Брандмауэрные панно
	49
	27
	21
	17
	19
	18
	151

	Конструкции на крышах
	7
	2
	2
	1
	1
	1
	14


Таблица 1 «Степень распространённости рекламных носителей на центральных улицах Нижнего Тагила» 

Таким образом, видно, что чаще всего на улицах Нижнего Тагила рекламщики используют такие виды наружной рекламы, как: панель-кронштейны, штендеры и брандмауэрные панно. Меньше всего используются конструкции на крышах, возможно из-за сложного процесса их установки. 

Глава 3.
Оценка эффективности носителей наружной рекламы в Нижнем Тагиле.
Нами были поставлены три задачи:

· рассчитать  суточную циркуляцию населения на одной из главных улиц;

· рассчитать суточный GRP на той же улице;

· оценить степень запоминаемости различных рекламных сообщений.

Для решения данных задач мы применили два основных метода сбора информации: анализ документарных источников и опрос населения. Кроме этого, для более точного исследования, нужно было изучить и узнать своего потенциального клиента.  Итак, что из себя представляет портрет среднестатистического прохожего центральных улиц Нижнего Тагила? Чтобы его составить мы разработали несколько составляющих критериев,¸ на основании которых с помощью метода наблюдения и опроса мы проводили исследование в течение 7 дней на трёх улицах города (Ленина, Мира, Газетная)- это:
А) Прохожих в компании или в одиночку (при этом компанией мы считали 2 и более прохожих)

Б) Цель перемещения по улице

В) Количество прохожих по времени суток

Г) Скорость перемещения (мы разделили всех на быстро - и медленноидущих)

Д) Число заходов в офисы, магазины, заведения

Таким образом, в итоге выяснилось, что среднестатистический прохожий-тагильчанин идёт по улице в одиночку, по конкретным делам, чаще всего вечером и  довольно быстро, заходя при этом в 1-3 здания, офиса, магазина. Конечно, это обобщённые статистические данные и далеко не каждый человек подходит под это описание, тем не менее, выводы о том на какую рекламу такой прохожий будет смотреть и как часто можно сделать.
Поскольку имеется некоторая неопределенность в использовании наименований различных параметров аудитории, приведем смысл, вкладываемый в них в рамках данного исследования (он отражает наиболее частое словоупотребление). Циркуляция - суммарное количество просмотров того или иного рекламного текста, совершаемое за единицу времени. GRP- сумма рейтингов какого-либо рекламного текста, полученных в той или иной аудитории. Говоря другими словами, GRP равен отношению циркуляции к объему аудитории.

Исследование №1. 

Цель: рассчитать суточную циркуляцию населения на одной из главных улиц Нижнего Тагила.

Исследование было проведено на участке проспекта Ленина, так как он является главной улицей Нижнего Тагила. Сам участок исследования находился между перекрестком проспектов Ленина и Мира и перекрестком проспекта Ленина и улицы Вязовской.  Нами была высчитана циркуляция населения за пол часа в будний день. Она составила 174 человека. Таким образом, получается, что суточная циркуляция  на этой части проспекта Ленина составляет в среднем 8352 человека. Это доказывает, что по проспекту Ленина передвигается огромное количество людей, а значит, рекламодателю выгодно размещать рекламу именно здесь.  

Исследование №2.

Цель: рассчитать суточный  GRP.

Для объективности исследования нами был выбран тот же участок проспекта Ленина, как и в Исследовании №1. Суточная циркуляция населения составляет 35%. Этот процент говорит о том, что далеко не все проходящие по этому участку замечают виды рекламы, находящиеся на нем. Более того, этот процент составляет меньше половины всех прохожих. 

Исследование №3.

Цель: оценить степень запоминаемости различных рекламных сообщений и сравнить по этому показателю степень эффективности того или иного вида наружной рекламы.

Лидерами по количеству среди всех рекламных носителей, бесспорно, являются панель-кронштейны, штендеры и брандмауэрные панно. Поэтому мы решили провести опрос среди населения, что бы узнать, какой из этих трех видов запоминается лучше. Для реализации этого опроса нами были изготовлены три карточки с изображениями трех разных носителей (панель-кронштейн, штендер и брандмауэрное панно), (Приложения №1, 2, 3.). Участком для исследования явился тот же участок, который мы использовали в исследованиях №1 и №2, а значит, примеры изображенных на карточках рекламных носителей брались с этого же участка. Прохожим показывались эти карточки, и задавался вопрос: «Помните ли вы, где находится данное сообщение?». ( Приложение №4).
Наиболее запоминающимся типом наружной рекламы явилось брандмауэрное панно. Оно намного больше по размерам и поэтому привлекает больше внимания, чем другие виды.

Важно также подчеркнуть, что эффективность запоминания наружной рекламы повышается в более динамичных социальных группах. Так, например, в возрастной группе от 20 до 50 лет  все типы носителей вспомнили 5 человек, в то время как в группах до 20 и от 50 все типы не вспомнил ни один из опрашиваемых. 

Заключение.

Рынок наружной рекламы в Нижнем Тагиле стремительно развивается. Постоянно происходит обновление носителей и их содержания, используются новые технологии донесения информации до потребителя. Несмотря на это можно выделить те носители, которые чаще всего используют рекламодатели: панель-кронштейны, штендеры и брандмауэрные панно. Они являются самыми легкими в установке, заметными для населения. Размещая тот или иной вид наружной рекламы в общественном месте, необходимо так же учитывать нормы, предъявляемые к ней. Основными из них можно считать требования по безопасности дорожного движения, требования к освещению рекламных сообщений, технические и эстетические требования. Рекламные носители ни в коем случае не должны влиять на здоровье населения и представлять возможную угрозу для него. Как показали наши исследования  наиболее эффективными носителями наружной рекламы можно считать брандмауэрные панно. Они большие по размеру, поэтому они бросаются в глаза населению. Так же нет проблем с их установкой. Эти достоинства естественно привлекают рекламодателя, этим можно объяснить большое количество брандмауэрных панно на улицах Нижнего Тагила. Потенциальный потребитель ежедневно выходит на улицу, окунается в реальный мир, который для него становится привычной, обыденной частью окружения. Привыкшие люди воспринимают рекламный облик обыденно, а порой и отстраненно. Это заставляет рекламщиков приходить к все более новым способам привлечения внимания. Борьба за осмысленный взгляд на рекламный носитель продолжается на наших улицах. Кто кого?
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Приложения к работе.
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Приложение №1. Панель-кронштейн     Приложение №3. Брандмауэрное панно.
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Приложение №2. Штендер.
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Приложение №4.

	 Тип носителя 
	Количество человек, узнавших данный тип
	Количество человек, не узнавших данный тип

	Панель-кронштейны
	5
	27

	Штендер
	15
	17

	Брандмауэрное панно
	23
	9


Приложение №5. Пилон.
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Приложение №6. Биллборд
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Приложение №7. Транспарант-перетяжка.
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Приложение №8. Конструкция на крыше.
Приложение №9. Скроллер.
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