               Тема моей исследовательской работы - «Почта». 
      Эта тема заинтересовала меня, потому что мой папа работает почтальоном, и мне стало интересно, чем занимается мой папа и как работает его компания.
В словаре Ожегова слово почта – Учреждение  для  пересылки писем, бандеролей, посылок, денег.

Почтальон- это работник почты, доставляющий корреспонденцию  по адресам.

       Я решил исследовать работу государственной российской почты и международной почтовой компании FedEx. Мною были поставлены следующие задачи:
1. Изучить историю образования почты.

2. Изучить схему доставки корреспонденции.

3. Сравнить работу российской почты и международной компании  FedEx.

       Начну с истории образования почты. С каменного века начинается история обмена известиями. Тогда информация передавалась дымом костров, ударами в сигнальный барабан, звуками труб. Позже стали посылать гонцов с устными сообщениями. Такой вестник заучивал письмо со слов отправителя, а затем пересказывал его адресату. Память об этом сохранилась в нашем языке: мы чаще говорим «в письме сказано», чем в «письме написано».

       Великие державы древности Египет, Персия, Рим, государство инков имели развитую, хорошо организованную почту. По мощеным дорогам и караванным тропам день и ночь курсировали гонцы. Они сменялись или меняли лошадей на специально построенных станциях. Собственно, от латинского выражения «станция в пункте» и произошло слово «поста». 2500 лет назад уже применялся эстафетный способ передачи писем от гонца к гонцу.

       Пересылка вестей на территории России известна с древнейших времен. Еще в   1  тысячелетии до нашей эры греческие историки упоминали о передачи сообщений у народов, обивавших в Северном Причерноморье и Средней Азии. А возникновение первых почтовых служб на Руси относится еще к 10 веку. Уже тогда существовал повоз – особая повинность населения выставлять лошадей с повозками для княжеских гонцов. В 1700 году был издан указ о внутригосударственной почте. Протяженность почтовых трактов в середине 18 столетия уже доходила до 17 тысяч верст. Первые почтовые ящики появились в России в 1848 году, а 10 декабря 1857 года была выпущена первая почтовая марка достоинством 10 копеек. 

       Почта России сегодня – это сеть почтовой связи, включающая в себя 42 тыс. объектов, среди которых более 40 тысяч отделений почтовой связи, 1860 узлов почтовой связи, около 100 почтамтов с общей сложностью около 300 000 сотрудников.   
       Вы можете спросить, зачем пользоваться почтовым ящиком и конвертом, когда есть Интернет и электронная почта, я вам отвечу, во-первых, на данный момент времени не у всех есть возможность воспользоваться компьютером. Во многих деревнях нет компьютеров вообще. Во-вторых, часто есть необходимость отправить какие-либо документы в бумажном виде, например, оригиналы договоров с синими печатями и т.д.    
       Практическая часть моей работы, заключалась в том, чтоб узнать и сравнить доставку писем государственной почтой России и международной почтой FedEx. Немного расскажу об истории возникновения компании FedEx. Корпорация Federal Express была основана в 1973 году. Компания начала свою деятельность в апреле 1973 года, когда 14 небольших самолетов поднялись в воздух с 186 посылками на борту. FedEx была среди первых компаний, специализирующихся на экспресс перевозках, оценивших выгоды использования новых технологий. А именно: 

- доставка корреспонденции от двери до двери,  
- клиенты FedEx могут следить за движением своих посылок на сайте компании FedEx,

- компания осуществляет доставку грузов за строго определенное время,
- компания работает по выходным.

       Сейчас компания FedEx одна из крупнейших почтовых корпораций в мире. Компания оказывает огромный спектр почтовых услуг. Компания имеет более 600 самолетов, в ней работает более 150 тысяч человек. 
       При всех этих достоинствах, у компании есть только один недостаток, услуги по доставке корреспонденции стоят намного больше, чем стоимость услуг Российской почты. Не каждый житель нашей страны может постоянно пользоваться услугами  FedEx. На данный момент времени основными потребителями услуг международных компаний являются юридические лица, т.е. предприятия и фирмы, которым необходимы короткие сроки и гарантия доставки их корреспонденции, и они готовы платить за это деньги. 
       На первом этапе своей практической работы, я отправил письма и получил ответы от знакомых  и родственников из Германии, городов Москва, Нижневартовск, Шадринск Курганской области и из деревни Квасовка Любинского района Омской области. И вот какие данные я получил.
	Пункт отправки
	Дата отправки
	Дата получения письма
	Количество дней в пути
	Количество километров

	Д. Квасовка Любинский район Омская область 
	15.06.06
	21.06.06.
	6 дней 
	70 км

	Г. Шадринск Курганская область
	28.08.06.
	05.09.06.
	8 дней
	600 км

	Г. Нижневартовск
	09.08.06. 
	24.08.06.
	15 дней
	1700 км

	Г. Москва
	29.08.06.
	11.09.06.
	13 дней
	2500 км

	Германия
	11.09.06.
	21.09.06.
	10 дней
	4000 км


       Сначала, меня удивило, почему письмо из Нижневартовска идет дольше, чем письмо из Германии. Но потом, я понял, что из Германии письмо отправляли авиапочтой, а из Нижневартовска, скорее всего, железнодорожной почтой.  
       Сравним эти же данные со сроками доставки корреспонденции через FedEx.
	Пункт отправки
	Сроки доставки писем

	Г. Шадринск Курганская область
	2-3 дня

	Г. Нижневартовск
	3-5 дней

	Г. Москва
	1-2 дня

	Германия
	3-5 ней


       Отправленное  Российской почтой письмо в Москву, идет 13 дней. Отправленное письмо из Москвы через  FedEx может быть доставлено на следующий день. Письма через FedEx, в основном, идут только авиапочтой, что позволяет значительно сократить, как мы видим из таблицы, срок доставки корреспонденции. Конечно, в некоторые города письма доставляются поездом. Например, Новосибирск. Поезд в Новосибирск из Омска идет несколько раз в день, а самолет летает не каждый день. В каждом случае выбирается оптимальный маршрут и способ доставки корреспонденции.   

       Но возникает вопрос, почему такие огромные сроки доставки писем у Российской почты. Поезд до Москвы  идет трое суток, значит, 10  дней идет на сортировку и доставку письма. Это очень долгий срок. В наш стремительный век люди не могут так долго ждать, и они обращаются за помощью в FedEx. Получается, что в скором  времени Российская почта совсем перестанет существовать. И у меня  появилась идея, которую я мог бы предложить министру связи.

      Нужно сэкономить время доставки писем.  Для этого нужно привлечь инженеров-конструкторов  и изобретателей и создать новый почтовый ящик под названием «Робот». (Схема 2.)
       Когда мы бросаем письмо в почтовый ящик, письмо проделывает такой путь с ящика на главпочтамт, там сортируется, с почтамта на вокзал, там опять сортируется, с вокзала на поезд в город назначения, в городе назначения письмо опять сортируется. (Схема 1). Я предлагаю сделать почтовые ящики в виде банкомата. Человек, желающий отправить письмо в какую-либо точку нашей страны, подходит к почтовому ящику и с помощью клавиш на ящике выбирает пункт назначения письма. В почтовом ящике заложена информация о всех населенных пунктах нашей страны. Мы выбираем нужный насаленный пункт и улицу в данном пункте, на экране почтового ящика появляется сообщение о стоимости доставки. Мы опускаем деньги в специальное отверстие на банкомате. Почтовый ящик нам выдает клейкую ленту со штрих кодом. В данном штрих коде зашифрован адрес доставки и оплата данного письма. Эту ленту мы приклеиваем на конверт. Мы опускаем письмо в почтовый ящик,  «Робот» на месте сортирует письма по направлениям (север, юг, восток, запад). Из ящика, рассортированную почту, везут сразу на вокзал (экономится  два дня). И также на вокзалах каждого города надо поставить сортировочные ящики «Роботы», которые сортируют письма, сканируя штрих-код. Машина забирает почту, уже рассортированную по почтовым отделениям, и везет эти письма сразу по месту назначения. Это позволит сэкономить еще несколько дней. Вполне возможно, что после внедрения нового почтового ящика Российская почта будет доставлять корреспонденцию клиенту также быстрою, как и другие почтовые компании. Если корреспонденция клиенту будет доставлена быстро, то люди охотно будут пользоваться этой почтой. 
       Как мы видим, что со временем международный рынок почтовых услуг развивается, количество оказываемых людям услуг растет. Но Российская почта тоже должна не отставать от других компаний и внедрять, как новые почтовые ящики, так и новые услуги. Я уже говорил, что мой папа работает почтальоном, и, вполне возможно, что я тоже буду почтальоном. И мне бы хотелось, что бы со временем почта не стала только электронной, но и осталась и жителей нашей планеты желания и возможности посылать друг другу письма и получать радость вместе с долгожданной корреспонденцией.
