1. Введение

Постановка проблемы:  
      Тревожность учащихся – проблема современной школы.
      Современное научное знание демонстрирует возрастающий интерес

к проблеме тревожности личности.

      Тревожность – склонность индивида к переживанию тревоги, характеризующаяся низким порогом возникновения реакции тревоги; один из основных параметров индивидуальных различий. Тревожность обычно повышена при нервно – психических и тяжелых соматических заболеваниях, а также у здоровых людей, переживающих последствия психотравмы, у многих групп лиц с отклоняющимся поведением. В целом тревожность является субъективным проявлением неблагополучия личности. Современные исследования тревожности направлены на различение ситуативной тревожности, связанной с конкретной внешней ситуацией, и личностной тревожности, являющейся стабильным свойством личности, а также на разработку методов анализа тревожности, как результата взаимодействий личности и ее окружения. (4)
Тревожность – распространенный феномен нашего времени. Она является частым симптомом неврозов и функционального психоза, а так же входит в синдромологию других заболеваний или является пусковым механизма расстройства эмоциональной сферы личности. Как любое комплексное психологическое образование, тревожность характеризуется сложным строением, включающий когнитивный, эмоциональный и операционный аспекты, при доминировании эмоционального. В целом, тревожность – субъективное проявление неблагополучия личности, ее дезадаптации. Тревожность рассматривается как переживание эмоционального дискомфорта, предчувствие грядущей опасности. Особую обеспокоенность психологов в последнее время вызывает процесс формирования тревожных состояний в условиях школы. По данным Всемирной организации здравоохранения, школа сегодня признана общественно неблагоприятным фактором. Следствием такого неблагоприятного воздействия часто является нарушение психологического здоровья учащихся школы. (5)
     Проблемой данного доклада является поддержка выявленных тревожных детей, которые более склонны к  совершению каких-либо неопровержимых поступков или правонарушений, склонных подаваться чужому мнению и начать принимать ПАВ.
     Мы же предлагаем начать реализовывать программу с младшего школьного возраста, которая снизит риск употребления ПАВ и совершения правонарушений.

Целью данной работы является исследование тревожности учащихся в условиях образовательного процесса, создание ситуации успеха для детей с тревожным уровнем и уменьшение правонарушений, употребления ПАВ.
     Достижение цели обеспечивается реализацией следующих задач:
1. Провести социологическое исследование учащихся Сосново-Озерской средней школы №1 
2. Выявить повышенный уровень тревожности учащихся Сосново-Озерской средней школы №1 в различных сферах межличностного взаимодействия.

3. Выявить степень выраженности тревожности учащихся основной школы как реакции на ситуацию или как свойства личности,  уровень личностной тревожности учащихся основной школы.

4. Определить уровень общей и школьной тревожности старшеклассников.

5. Выявить уровень тревожности старшеклассников по аспектам самооценки и межличностного общения.

6. Создать общешкольное  волонтерское движение «Шанс» из выявленных детей

7.  Организовать вместе с  волонтерами мероприятий с целью профилактики правонарушений и этим самым повысить уровень субъективного контроля, критичности и сопротивления к асоциальным явлениям

Гипотеза:
 После предварительного изучения литературы, фактов школьной жизни, аналитических отчетных данных по школе, результатам анкетирования учащихся и работников школы, родителей мы выясним уровень и причины школьной тревожности, и созданием волонтерского движения попытаемся преодолеть и снизить уровни тревожности в школе, т.е.  проведем профилактику по преодолению тревожности, профилактику правонарушений и употреблений ПАВ.
Актуальность заявленной темы:
В своей работе мы выбрали не то, что внедряется во многих школах, а то, что действительно можно внедрить в нашей школе, учитывая реалии сегодняшней жизни. И самое главное, что действительно работая в этом, как мы думаем, есть и будут свои результаты, дети получат новый навык общения с этим миром. И поняв, что любые неопровержимые поступки, принятие психотропно – активных веществ может привести, к потере всего самого дорогого, дети смогут задуматься о своём будущем. Только тогда есть большая вероятность того, что уменьшится число тревожных детей,  детей принимаемых наркотики, алкоголь и сигареты станет намного меньше и снизится число совершаемых правонарушений в связи с занятостью и участием в волонтерском движении.  

Методы исследования в школе:  изучение отчетных данных по классам, проведение социологических опросов анкетирование учащихся, работников школы, родителей, метод наблюдения, интервьюирование разных категорий населения, наблюдение и анализ результатов работы движения.
Глава I
Виды школьной тревожности  и выявление ее причин у  учащихся

Сосново-Озерской средней школы №1
Школа - один из первых социальных институтов, с которым сталкивается человек в процессе своего биологического и социального становления. В дальнейшем именно срывы адаптации к тем или иным препятствиям жизни в социуме будут приводить к постепенной утрате человеком того запаса прочности, которое принято называть «здоровье». Однако пока ребенок растет и формируется, педагоги, врачи, психологи, администрация родители и все, от кого это зависит, должны приложит максимум усилий к тому, чтобы школа не была, и перестала быть фактором школьной тревожности. Вредящим его здоровью, препятствующим его полноценному развитию, а напротив, была образцом такой среды, которая способствует наиболее полному раскрытию задатков человека и в тоже время реально готовит его к будущей непростой жизни. (2)
В настоящее время увеличилось число тревожных детей отличающихся повышенным беспокойством, неуверенностью, эмоциональной неустойчивостью. Переживания неблагополучия в школе обозначается по-разному: «школьный невроз», «школьная фобия», «дидактогения», «дидактогенные неврозы». Каждое из определений указывает на отдельные состояния школьников, характеризующиеся комплексом переживаний, ведущих к эмоцианальной неустойчивости, лабильности и дезадаптации. (Приложение 1)
К числу причин наиболее распространенных дидактогений можно отнести:
1. Экзаменационный стресс, или «стресс получения оценки».

При этом следует различать дистресс и естественное состояние волнения, напряжения, мобилизации, сопровождающее ребенка при ответе у доски, выполнение контрольной работы и т.п., которые не достигают непривычной для организма силы. При неправильной организации процедуры опроса, экзамена у ребенка возникают негативные эмоции, чрезмерное для его организма напряжение, сопровождающееся соответствующими психофизическими реакциями с их внешними проявлениями.

2. Информационно-временные дистрессы обусловлены перегрузкой учебных программ, заставляющей самих учителей постоянно спешить и торопить учащихся. Особенно трамватична эта ситуация для флегматиков и учеников, отстающих по многим предметам. 45-минутный формат урока часто не позволяет учителю выполнить все необходимые процедуры: опросить, объяснить, дать задание, проверить, пронаблюдать, провести физкультминутку, воспитательную работу, проявить индивидуальный подход, восстановить дисциплину. 
3. Коммуникативные дидактогении обусловлены психологическим неграмотным построением общения с отдельными учениками или со всем классом. Педагогическая техника способна оказать выпаженное негативное воздействие на учащихся, которое вначале будет незаметно (латентные психогенные воздействия). Это приводит к отклонениям в поведении, появлению воспитательных проблем, к патологическим реакциям и психосоматическим нарушениям у ребенка. 

4. Фрустрационные дидактогонии обусловлены несправедливым отношением учителя, невозможностью ученика получить желаемую оценку, добиться ожидаемой похвалы учителя. При характерном для нашей системы образования приоритете негативных оценок, запретов, упреков, порицаний многие школьники часто или практически постоянно находятся  в школе в состоянии фрустрации, обусловленной нечуткостью отношения к ним взрослых, педагогической и психологической неграмотностью учителей, воспитателей.

5. К школьным стрессам можно отнести патогенные психофизиологические, эмоциональные состояния учащихся, обусловленные неблагополучным психологическим климатом в классах, конфликтами между учащимися, дидактогенным воздействием учителей, неправильно организованной системой проверки и оценки знаний учащихся (опросы на уроках,  контрольные работы, тестирование, экзамены).(6)
Основные причины школьной тревожности:
· Конфликт между потребностями ребенка;

· Противоречивые требования со стороны родителей и педагогов;

· Неадекватные требования, не соответствующие психофизиологическому развитию ребенка;

· Конфликт воспитательной системы школы;

· Негибкая, догматическая система воспитания в школе.

К основным проявлениям школьной тревожности, в частности, относят такие:
· Учащийся часто отвечает не по существу, не может выделить главное;
· Долго переживает неудачи в течение урока;

· С трудом настраивается на занятия после перемены, подвижной игры;
· При неожиданном опросе учителя учащийся часто теряется, но, если дать время на обдумывание, может ответить хорошо;

· Долго выполняет любое задание, часто отвлекается;

· Требует к себе постоянного внимания со стороны учителя;

· По малейшему поводу отвлекается от выполнения задания;

· Заметно не любит урок, томится, активность проявляет только на переменах;

· Не умеет прилагать усилия, если что-то не получается, прекращает работу, ищет какие-то оправдания;

· Почти никогда не отвечает правильно, его вопрос поставлен нестандартно, если требуется проявить сообразительность;

· После объяснения учителя с трудом выполняет аналогичные задания;

· Затрудняется применять ранее усвоенные понятия.

Наряду с такими типологическими особенностями, учителя  каждодневно сталкиваются периодически или регулярно возникающими у обучающихся состояниями, проявляющимися в ощущениях соматического и психологического дискомфорта. Школьник в таком состоянии в той или иной степени «отключается» от происходящего в классе, а это создает проблемы и для него и для учителей, и для остальных учащихся.
Такие клинически выраженные проявления ситуационной психофизиологической дезадаптации у школьников на уроках мы рассматриваем как основные проявления эмоционального нездоровья у школьников, требующие планомерного длительного изучения и последующей коррекционной роботы психолога, педагогического коллектива школы и родителей. Организационные аспекты этой проблемы решаются путем формирования условий для благоприятного психологического климата в школе в целом, в каждом отдельном классе, в педагогическом коллективе, для чего рекомендуется проводить разнообразные профилактические мероприятия: дискуссии для решения спорных проблем, социально-психологические  тренинги, коллективные досуговые  мероприятия и т.п. Положительную роль играет и открытие кабинета психологической разгрузки  для учащихся и педагогов. (6)
Глава II
Результаты исследования Сосново – Озерской средней

общеобразовательной школы №1
Психологическое  исследование «Тревожность в условиях образовательного процесса» было проведено в Сосоново-Озерской средней школе № 1 Еравнинского района. 
Исследовательская база: выборку исследования составили 521 учащийся начальной, основной и старшей школы.
у
 Количество обследованных – 207 человек.

Результаты:
	Классы
	1–классы
	2-классы 
	3-классы
	4-классы

	Количество 

учащихся
	43

 человека
	56

человек
	47

человек
	50

человек

	Выявлено
	8 человек
	4 человека
	7 человек
	6 человек

	Тревожность %
	15,3%
	7%
	15,5%
	12%


(Приложение 2)
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Выводы по начальной  школе:
· Высокий уровень школьной тревожности диагностирован в 1-х классах и 4-х классах, в силу того, что учащиеся этих классов переживают адаптационный период;

· Высокий уровень  школьной тревожности снижается ко 2-му классу; 

· В 3-х классах эта тревожность исходит из индивидуальных особенностей личности каждого ребенка 
Основная школа. 

Количество обследованных – 244 человек.
Результаты. 
	Классы
	5–классы


	6-классы 
	7-классы


	8-классы



	Количество 

учащихся
	57

 человек
	45

человек
	41

человек
	45

человек

	Выявлено 
	23 человека
	19 человек
	9 человек
	14 человек

	%
	43,3%
	38,7%
	22,3%
	27,4%


(Приложение 3)
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Выводы по основной школе:
· Высокий уровень школьной тревожности диагностирован в 5-х классах, в силу того, что учащиеся этих классов переживают адаптационный период;

· Высокий уровень  школьной тревожности снижается к 8-му классу 

· В 6-х и 7-х классах высоким оказалось число учащихся с умеренной личной тревожностью, что указывает на влияние возрастных особенностей, на эмоциональное состояние подростов

· В 8-х классах эта тревожность исходит из индивидуальных особенностей личности каждого подростка 
Старшая школа. 

Количество обследованных – 70 человек.

Результаты. 
	Классы
	9–классы


	10-классы 
	11-классы



	Количество 

учащихся
	45

 человек
	42

человека
	35

человек

	Выявлено 
	18 человек
	13 человек
	16 человек

	%
	40%
	30,9%
	33,4%


(Приложение4)
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Выводы по старшей  школе:
· Наиболее высокий уровень школьной тревожности диагностирован в 9-х и 11-х классах, что может быть связано с возрастными особенностями, проблемой профессионального самоопределения и с ситуацией подготовки и сдачи выпускных экзаменов

· Высокий уровень школьной тревожности снижается к 10-му классу

· В 9-х классах тревога чаще всего проявляется в общем психоэмоциональном состоянии учащихся, в 10-х классах в качестве фактора тревоги выступает область межличностных отношений 
Глава III
Рекомендации учителям и родителям по профилактике
и преодолению тревожности
       Психопрофилактическая и психокоррекционая работа по преодолению несколько взаимосвязанных направлений.

Психологическое просвещение родителей. 

Данное направление работы включает три блока. 
Первый блок предполагает рассмотрение следующих вопросов: роль взаимоотношений в семье в возникновении и закреплении тревожности; влияние способа предъявления требований к ребенку, того, когда и почему близкие взрослые довольны и недовольны им, и того, как, в какой форме они это проявляют, на формирование у ребенка чувства защищенности и уверенности в себе.
Второй блок: влияние эмоционального самочувствие взрослых на эмоциональное самочувствие детей разного возраста.

Третий блок: значение развития у детей и подростков чувства уверенности в собственных силах.

Основная задача такой работы – помочь родителям прийти к пониманию того, что решающая роль в профилактике тревожности и ее преодолении принадлежит им. (1)
Психологическое просвещение учителей.

Здесь, прежде всего, значительное внимание уделяется объяснению того, какое влияние может оказать тревожность как устойчивая черта личности на развитие ребенка, успешность его деятельности, его будущее. Такое разъяснение требуется потому, что нередко учителя склонны рассматривать тревожность скорее как позитивную особенность, обеспечивающую ребенку чувство ответственности, восприимчивость. Учителя должны объективно оценивать роль четких, последовательных и достаточно устойчивых (предсказуемых) требований, конкретной обратной связи (конечно, при соблюдении основного принципа – общего уважения к ребенку как личности) в профилактике и преодолении тревожности. Особое внимание учителям следует обратить на формирование правильного отношения учащихся к ошибкам. Известно, что именно «ориентация на ошибку», которая нередко подкрепляется отношением педагогов  к ошибкам, как к недопустимому, наказуемому явлению, - одна из основных форм школьной и тестовой тревожности.
Рекомендации по работе с тревожными детьми:

1. Серьезные, эмоционально затратные разговоры с ребенком проводить наедине, а не публично.

2. Не тревожится самому, не передавать личную тревогу обучающимся.

3. Учить детей адекватному восприятию действительности, нивелировать тревогу по поводу событий, еще не случившихся.

4. Уметь аргументировать оценку и отметку.

5. Уметь самому признавать право на ошибку.

6. Учить детей рефлексии.

7. Обучение родителей конкретным способам преодоления повышенной тревожности у детей, а также помощи детям в овладении средствами преодоления тревожности (индивидуальное или групповое консультирование). (1)
Работа с детьми и подростками, ориентирована на выработку и  укрепление уверенности в себе, собственных критериев успешности,  умение вести себя в трудных ситуациях, ситуациях успеха. При проведении психопрофилактики эта работа должна быть ориентирована прежде всего на оптимизацию  тех областей, с которыми связаны «возрастные пики» тревожности для каждого периода; при психокоррекции , помимо этого, работа должна быть ориентирована  на «зоны уязвимости», характерные конкретного ребенка или подростка. Важным элементом работы является выработка индивидуальных эффективных моделей поведения в значимых, в том числе оценочных, ситуациях.  Необходима подготовка детей новым ситуациям, снижение неопределенности различных ситуаций посредством предварительного ознакомления детей с их содержанием и условиями, обсуждение возможных трудностей и обучение конструктивным способам их решения. Целесообразно проводить предварительное «проигрывание  наиболее значительных ситуаций, например репетицию экзамена.
Психолого-профилактическими аспектами решение проблемы школьной тревожности предусматривается:
1. Выявление учащихся, составляющих группу повышенного риска нервно-психических срывов.

2. Участие школьного психолога в разработке и проведении профилактических мероприятий, направленных на психоэмоциональное  закаливание учащихся, выработку у них психической устойчивости к стрессогенным  воздействиям.

3. Помощь психолога учителям в реализации той части коррекционных программ для учащихся группы риска, которая может быть обеспечена в стенах школы.

Воспитательные и учебно-информационные аспекты проблемы школьной тревожности связаны с решением следующих задач:

1. Воспитание у учащихся толерантности в коммуникативных ситуациях, формирование установок на сотрудничество, взаимопомощь, готовность к разумным компромиссам.
2. Воспитанием у них привычки заботиться о своем психофизическом состоянии в процессе подготовки к ответу, при самом ответе, при выполнении контрольной работы, сдаче экзамена.

3. Формирование у школьников потребности находиться в оптимальном психоэмоциональном состоянии, как  во время отдыха, так и при выполнении любой работы. 

4. Формирование у учащихся коммуникативных компетенций: умений и навыков грамотно строить общение (деловое, межличностное), предупредить эмоциональные конфликты, правильно разрешать возникающие противоречия, управлять  развитием коммуникативной ситуации.

5. Развитие у школьников самообладания,  а так же умений и навыков психофизической саморегуляции, которые дадут возможность ученику чувствовать себя увереннее при ответе учителю, выполнении контрольных работ и сдаче экзаменов.

6. Обучение психологическим навыкам эффективного преодоления деструктивного состояния – дистресса, депрессии, дисфории.

Обеспечение индивидуального подхода к учащимся определяет необходимость соблюдения щадящего режима и требует от учителей проявления особого педагогического такта по отношению к учащимся с высоким риском нервно – психических срывов, повышенным уровнем невротизации, тревожности.(1) 

Глава IV
Пути преодоления уровня тревожности учащихся 
Сосново – Озерской средней общеобразовательной школы №1

     Одной из самой острой проблемой современности является актуальность злоупотребления ПАВ и подростковая преступность, которые представляют достаточно серьёзную проблему не только здоровью и жизни человека, но и всему обществу. Употребление ПАВ и подростковая преступность - проблема характера национального бедствия. Многие психологи сделали выводы, что дети с высоким уровнем тревожности более склонны к этим проблемам.
   Основная проблема состоит в том, каковы проценты детей нового поколения могут начать принимать наркотики и совершать правонарушения, и как этому можно противостоять. Ведь в школьники практически вообще об этом ни чего не знают, и их гложет любопытство. Это как попробовать шоколадку, которую они никогда не ели, а если шоколадка окажется вкусной, они уже не могут от неё отказаться, так же с наркотиками и правонарушениями. Если ты попробовал это хоть один раз ты уже не сможешь остановиться.  
Кроме того что, нами выявлены дети с высоким уровнем тревожности с ними ведется следующая работа по снижению уровня тревожности:
· Школьный психолог совместно с классными руководителями разработали систему мероприятий по снижению уровня тревожности и агрессивности детей такие как общеклассные родительские собрания «Агрессивные дети- причины и последствия», «Поощрения и наказания в семье», индивидуальная работа с родителями по вопросам воспитания детей, классные часы по превентивному курсу «Полезные навыки»: «Тревожность. Преодоление тревожности»

· На базе нашей школы создано и функционирует  волонтёрское движение «ШАНС», назначены тьюторы (помощники) над каждой группой которыми ведутся тренинги, игры. Кроме того, объявлен тендер на лучшую группу по итогам которого самая лучшая группа поощряется выездным туром г. Улан-Удэ). 

Для дальнейшего преодоления уровня тревожности учащихся, нами намечена следующая работа:
1. Выезд на Яндолу (поход, уборка территории, военные игры)

2. Проведение тренингов, деловых игр группами по классам.

3. Проведение акции в РДК

4. Экскурсия в музей, КСК, ПУ-31 и т.д.

5. Экскурсия в ГОК «Озёрный»

6. Проведение школьной военной зарницы

7. Помощь участникам ВОВ, ветеранам труда

8. Поездка в Эгитуйский дацан, церковь

9. Акция «Чистый двор - красивая деревня»

10. Тур по городу Улан-Удэ

11. Поход в горы Хамар-Дабана, в городе Иркутск.
Ожидаемые результаты от проведенных мероприятий

1. уменьшение количества тревожных детей, количества правонарушений среди учащихся школы;

2. уменьшение количества детей, употребляющихся алкогольные, табачные изделия и наркотические вещества;

3.  занятость учащихся во внеурочное время;

4.  развитие самореализации трудных детей.

5. Работа по отслеживанию и диагностике детей с высоким уровнем тревожности нами будут продолжены

Заключение, выводы, рекомендации
          Проведенное исследование тревожности у детей и подростов позволило выявить отчетливые возрастные различия в содержании, характере переживания тревоги и ее влиянии на результаты деятельности.
Полученные данные позволили сформулировать следующие выводы:

· Наиболее высокий уровень тревожности наблюдается среди учащихся средних классов, это объясняется тем, что наличие возрастных «пиков» тревожности указывает на значимость ее переживания для удовлетворения ведущих потребностей, характеризующих детей этого возраста;

· Второе место по этому показателю занимают учащиеся старших классов, это объясняется тем, что это может быть связано с возрастными особенностями, проблемой профессионального самоопределения и с ситуацией подготовки и сдачи выпускных экзаменов, говоря о тревожности в условиях образовательного процесса, следует подчеркнуть, что вплоть до старшего подросткового возраста она оказывает в основном отрицательное влияние, и, хотя у отдельных детей в ходе качественного анализа данных выявлена некая мобилизующая функция тревожности, установлено, что заметной эта мобилизующая функция становится лишь в старшем подростковом возрасте, особенно в реальных условиях обучения;
· Третью позицию занимают учащиеся начальных классов, это связано с адаптационным периодом, характерным для этого возраста
На протяжении всего периода обучения в школе влияние тревожности на деятельность учащихся оказывается опосредованным особенностями поведения учителя и создаваемой им атмосферой в классе. Именно последнее, существенно увеличивая аффективную насыщенность ситуации, отрицательно сказывается на эффективности детей и подростков;

Степень выраженности тревожности как свойства личности усиливается с увеличением возраста детей, при переходе в среднюю школу, и к старшим классам она снижается, хотя на нее во многом оказывают влияние позиция и поведение учителя.

В результате проведенной работы нами были выработаны и рекомендованы мероприятия, направленные на снижения уровня тревожности, которые внедряются в нашей школе.
Работа по отслеживанию и диагностике детей с высоким уровнем тревожности нами будут продолжены

Практическая значимость данных исследований, рекомендаций может быть использована для снижения уровня тревожности в других образовательных учреждениях.

Динамика уровня тревожности

Сосново – Озерской средней общеобразовательной школы №1

(Приложение 5)
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Сосново - Озерской средней общеобразовательной школы №1

Карих Ирины

«Тревожность учащихся  - 

проблема современной школы»
Данная работа актуальна и заслуживает внимания. Содержание работы охватывает основные проблемы, связанные с проблемой учащихся.

Проблема выявления уровня тревожности учащихся и ее профилактика актуальна в наше время, так как тревожность – это один из факторов который побуждает людей, а тем более детей, к неопровержимым поступкам. Исследования Ирины показали, что тревожность детей на разных ступенях обучения меняется. Социологический опрос учащихся  выявил, что уровень тревожности растет из-за отношений родителей  и детей, учителей и учащихся, и отношений детей друг с другом. 
Тревожность – это субъективное проявление неблагополучности. Главная задача общества – воспитать человека, который чувствовал бы себя комфортно в окружающей среде.

Над этой проблемой работают многие социологи, психологи. Ирина изучила труды разных ученых, психологов. Ирина подошла к этой проблеме со своей позицией, изучив труды таких педагогов, социологов и психологов как П.Г. Данзанов, М.О. Аксенов, Д.А. Растворов, А.Д. Левиной. Эти труды и стали основой исследования. Она проанализировала, отобрала нужный материал.  Результаты проведенного исследования позволяют определить, на сколько важно начать работу по выявлению и преодолению тревожности у учащихся, родителей, учителей.

Работа написана интересно, в соответствии требованиям, построена грамотно.
В результате проведенного исследования были выполнены поставленные задачи и намеченные цели. Работу следует продолжить, так как она представляет несомненный интерес для учащихся, учителей, родителей, для всех кому не безразлична судьба нашего общества.

 Руководитель:                   /В.Н. Богданчикова/
Приложение 1

Тревожность (готовность к страху) – состояние целесообразного подготовительного повышения сенсорного внимания и моторного напряжения в ситуации возможной опасности, обеспечивающее соответствующую реакцию на страх. Склонность индивида переживанию тревоги,  характеризующаяся низким порогом возникновения тревоги; один из основных параметров индивидуальных различий.

В целом тревожность – это субъективное проявление неблагополучия личности. Она обычно повышена: 1) при заболеваниях нервно-психических и тяжелых соматических; 2) у здоровых людей, переживающих последствия психической травмы; 3) у многих групп людей с отклоняющимся поведением. 

Исследования тревожности направлены на различие: 1) тревожности ситуативной – связанной с конкретной внешней ситуацией; 2) тревожности личностной – стабильного свойства личности.

Также разрабатываются методы анализа тревожности как результат взаимодействий личности и ее окружения.

Агрессия – индивидуальное или коллективное поведение или действие, направленное на нанесение психического или физического вреда либо даже на уничтожение другого человека или группы. Основные формы – агрессия реактивная, агрессия враждебная, агрессия инструментальная и автоагрессия. Для форм агрессии, развивающихся в таких массовых социальных явлениях как террор, геноцид, расовые столкновения, религиозные и идеологические , типичные сопровождающие их процессы психического заражения и взаимной индукции, стерепизации представлений в создаваемом «образе врага». Готовность к агрессивному поведению рассматривается как устойчивая черта личности – агрессивность. 

Некоторые проявления агрессии и автоагрессии могут быть признаком развивающихся патопсихологических изменений личности (возбудимая психопатия, паранойя, эпилепсия и пр.).

Ригидность – в психологии затрудненность вплоть до полной неспособности  - при изменение намеченной субъектом программы деятельности в условиях, требующих ее перестройки.

Выделяют ригидность: 1) когнитивную, обнаруживаемую в трудностях перестройки восприятия и представлений в изменившейся ситуации;  2) аффективную, выражающуюся в косности аффективных, эмоциональных откликов на изменяющиеся объекты эмоций; 3) 
Приложение 1

мотивационную проявляющуюся в тугоподвижной перестройке системы мотивов в обстоятельствах, требующих гибкости и изменения характера поведения. 

Уровень ригидности, проявляемой субъектом, обусловлен взаимодействием его личностных особенностей с характером среды, включая степень сложности поставленной задачи, ее привлекательность, наличие опасности,  монотонность стимуляции и пр.

Фрустрация -  психическое состояние переживания неудачи, возникающее при наличии реальных или мнимых непреодолимых препятствий на пути к некоей цели. Может рассматривается как одна из форм психологического стресса. 

В связи с фрустрацией различают: 1) фрустратор – причину, вызывающую фрустрацию; 2) ситуацию фрустрационную; 3) реакцию фрустрационную. 

Невроз – функциональное нервно-психическое заболевание, возникающее под влиянием тяжелых переживаний и психических перенапряжений; основные неврозы: неврастения, истерия, навязчивые состояния. 

Фобия – навязчивые состояния при психических заболеваниях: болезненные навязчивые неадекватные  переживания  страхов конкретного переживания страхов конкретного содержания, охватывающих субъекта в определенной – фобической – обстановке и сопровождающихся вигативными дисфукциями – серцебиением, обильным потом и т.п. Встречаются в рамках неврозов, психозов и органических заболеваний головного мозга. 

Лабильность – максимальное число импульсов, которое нервная клетка  или функциональная структура  может передать в единицу времени без искажений.

Приложение 2

Динамика уровня тревожности начальной школы
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Приложение 3
Динамика уровня тревожности средней школы
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Приложение 4
Динамика уровня тревожности старшей школы
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Приложение 5
Динамика уровня тревожности

Сосново – Озерской средней общеобразовательной школы №1
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