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Введение.

В современный период развития российского общества успешное решение политических, экономических и социальных задач все больше зависит от действия такого субъективного фактора как социальная активность личности. Важную роль в формировании активности играют средства массовой информации. О возрастающей роли печати, радио и телевидения в общественной жизни страны свидетельствуют их бурный   рост, распространенность и доступность массовой информации. Печатное и устное слово, телевизионное изображение способны в кратчайшие сроки достигнуть самых отдаленных районов, проникнуть в любую социальную среду. 

Широкие возможности средств массовой информации вызывают необходимость изучать механизмы их функционирования и развития, эффективность влияния на аудиторию.  В отличие от традиционного подхода к изучению эффективности средств массовой информации (СМИ), ограниченного анализом потребления аудиторией массовой информации, при котором измеряются главным образом масштабы «охвата» газетами, радио и телевидением многомиллионных аудиторий, системный подход позволяет обнаружить, что масштабы реального влияния СМИ на социальную активность личности пока еще далеки от ожидаемого. 

Установлено, например, что массово-коммуникационная деятельность современного человека, связанная с потреблением, использованием и производством массовой информации, при тотальной распространенности и доступности информация становится необходимым условием и средством осуществления практически любой социальной деятельности: общественно-политической, познавательной, трудовой и пр. Однако это происходит лишь тогда, когда содержание и форма массовой информации изменяется в соответствии с информационными интересами и потребностями людей. 

Социологическое исследование проблем эффективности СМИ, внедрение их результатов в журналистскую практику будет способствовать более полному отражению процесса социально-экономического развития общества. 


При написании данной работы я задалась целью изучить структуру средств массовой информации, ее эффективность в современном мире.


Поставила перед собой следующие задачи:

- рассмотреть виды и функции средств массовой информации;

- раскрыть информационные потребности аудитории;
- выяснить методы влияния средств массовой информации на человеческое сознание;

- выявить формы и средства повышения эффективности СМИ;

- подробно рассмотреть эффективность СМИ в Тазовском районе, на примере местного телевидения и печати.


В моей работе представлены теоретические сведения о средствах массовой информации и исследовательская работа по средствам массовой информации в Тазовском районе.
1. Виды и функции средств массовой информации.
СМИ представляют собой учреждения, созданные для открытой, публичной передачи с помощью специального технического инструментария различных сведений любым лицам - это относительно самостоятельная система, характеризующаяся множественностью составляющих элементов: содержанием, свойствами, формами, методами и определенными уровнями организации (в стране, в регионе, на производстве). Отличительные черты СМИ – это публичность, т.е. неограниченный круг пользователей; наличие специальных технических приборов, аппаратуры; непостоянный объем аудитории, меняющейся в зависимости от проявленного интереса к той или иной передаче, сообщению или статье.
Существуют развитые технические средства коммуникации:

- пресса (средство распространения информации с помощью печатного воспроизведения текста и изображения);

- радио (передача звуковой информации с помощью электромагнитных волн); 

-телевидение (передача звуковой и видеоинформации также с помощью электромагнитных волн; для радио и телевидения обязательно использование соответствующего приемника).

Следовательно, существуют три подсистемы СМИ: печать, радио и телевидение, каждая из которых состоит из огромного числа каналов — отдельных газет, журналов, альманахов, книжной продукции, программ радио и телевидения, способных распространяться как по всему миру, так и в небольших регионах (областях, районах, округах).
. Каждая подсистема выполняет свою долю функций на основе своих специфических особенностей.
Печать (газеты, еженедельники, журналы, альманахи, книги) приобрела особое место в системе СМИ. Вышедшая из-под печатного станка продукция несет информацию в виде напечатанного буквенного текста, фотографий, рисунков, плакатов, схем, графиков и других изобразительно-графических форм, которые воспринимаются читателем-зрителем без помощи каких-либо дополнительных средств (тогда как для получения радио – телевизионной информации нужны телевизор, радиоприемник, магнитофон и т.д.).

Это обстоятельство способствует проявлению ряда важных свойств взаимоотношений прессы и аудитории.


Во-первых, имеется возможность быстрого, обзорного ознакомления со всем “репертуаром” сообщений, включенных в номер или книгу. Благодаря этому можно составить общее впечатление о содержании выпуска и, далее, выбрав интересующий материал, определить характер “извлечения” (просмотр, выборочное ознакомление, подробное чтение, сохранение номера или вырезки из него для хранения и повторного ознакомления и т.д.). Кроме того, у человека есть возможность самому анализировать информацию.

Во-вторых, можно пользоваться возможностями “отложенного чтения" - после первичного ознакомления оставить материал для внимательного и подробного прочтения в удобное время и в подходящем месте (допустим, перенести знакомство с номером на вечер, прервать чтение книги, чтобы вернуться к нему позже и т.д.).

Но пресса проигрывает в оперативности информирования. Ведь невозможно избежать значительного разрыва во времени между подготовкой номера, печатанием тиража, доставкой и получением его «потребителем». Это особенно касается прессы, распространяемой по всей стране.

Вторым по времени появления средством массовой коммуникации является  радиовещание. Наиболее характерной его чертой является то, что носителем информации в данном случае оказывается только звук (включая и паузы).

Радиосвязь (использующая радиоволны — эфирное вещание, осуществляемая по проводам — проводное вещание) позволяет мгновенно передавать информацию на неограниченные расстояния, причем получение сигнала происходит в момент передачи (или — при передаче на очень большие расстояния — с небольшой задержкой). Отсюда возможность такой оперативности радиовещания, когда сообщение поступает практически в момент свершения события, чего невозможно в принципе добиться в прессе. Кроме того, радио очень популярно среди автолюбителей, поскольку нет возможности обращаться к печатным изданиям и телевидению.

Если первоначально радио было способно транслировать только речевые сообщения, то по мере совершенствования передающей и принимающей радиотехники стала возможной передача звука всех типов — звучащей речи, музыки, шумов. Благодаря этому радио способно создавать полноценную звуковую картину мира. Изобретение различных способов записи звука позволило широко использовать возможности монтажа, воспроизводить полностью или “цитировать” давно прошедшие передачи, и т.д.

Характерным для радио является вневизуальность - (лат. viceo «видение»). На первый взгляд это недостаток радио, на самом же деле, составляя глубокую основу специфики радио, вневизуальность позволяет реализовать возможности звука в такой мере, в какой не позволяет сделать это телевидение.

Отсутствие видеоряда представляет слушателям радио две группы возможностей восприятия. Слушатели радио имеют возможность воспринимать звук более полной глубоко, поскольку слушатель не отвлекается от звучащей речи, музыки, голосов жизни, “не делит” своего внимания между звуком и тем, что его сопровождает. В этом смысле существует большая разница между прослушиванием концерта классической музыки по радио и “слушанием – смотрением” его по телевидению (ведь в первом случае аудитория воспринимает уже “сделанное” произведение, а во втором – имеет возможность наблюдать за тем, “как делается" произведение дирижером, оркестровыми группами, отдельными оркестрантами и т.д.) Радио как бы отфильтровывает звук от всех других элементов ситуации, несущих при зрительном восприятии информацию, часто ненужную и даже нежелательную, и тем самым сосредоточивает восприятие на нем “самом по себе”. Но “монополия" звука, разумеется, ограничивает возможности для аудитории “увидеть”, как и кем создается “звуковая картина”.

Помимо этого, еще одна особенность радио – та, что отсутствие видео ряда позволяет слушателям проявить свои способности “фантазирования” мысленного образа. Однако особенности радио определяют и некоторые его негативные свойства. Радиовещание в определенном смысле принудительно — передачу можно слушать лишь в то время, когда она идет в эфир, притом в том же порядке, темпе и ритме, которые заданы в студии. Поэтому невозможно отложить прослушивание на удобное время, делать это быстрее или медленнее, в избранном порядке, тем более “просматривать”, как это свойственно контактам с печатными текстами. Эти черты радио заставляют внимательно изучать возможности тех или иных слоев аудитории и составлять программы с учетом распределения времени, характера занятий, психического и физического состояния слушателей в различные временные отрезки. Соответственно повышается роль предваряющего передачи обзора их содержания (типа “сначала новости вкратце”), а также, разумеется, большей опоры на предпочтения, интересы, мотивы аудитории при обращении к информации радио.

Наконец, следует отметить, что, хотя и возможно создание множества каналов радиовещания, слушатель в определенный отрезок времени способен воспринимать только одну программу, отказавшись от всех других, одновременно идущих (ведь отложенное слушание, как, например, отложенное чтение, невозможно). Поэтому важна строгая, четко рассчитанная на аудиторию программная политика, при хорошей реализации которой аудитория слушателей будет максимальной.

Телевидение вошло в жизнь в 30-х годах и стало, как и радио, равноправным участником «триумвирата» средств массовой информации в 60-хгодах XX века. В дальнейшем оно развивалось опережающими темпами и по ряду параметров (событийная информация, культура, развлечение) выдвинулось на первое место.

Телевизионная специфика родилась как бы на пересечении возможностей радио и кино. От радио телевидение взяло возможность передавать сигнал с помощью радиоволн на далекие расстояния - этот сигнал одновременно имеет звуковую и видеоинформацию, которая на экране телевизора в зависимости от характера передачи несет кинематографический характер или же характер фотокадра, схемы, графика и т.д. На экране телевизора может быть воспроизведен и печатный текст.

Как и на радио, на телевидении возможна организация оперативных передач, как из студии, так и с места событий (хотя прямое включение имеет ряд трудностей технического порядка, преодолеваемых с развитием видеотехники и каналов связи). Преимущества же такой оперативной «живой» передачи, идущей прямо в эфир с места события, в значительно большем, чем у радио, «эффекте присутствия», поскольку в органическом единстве находятся звуко - и видеоряды задействованы оба важнейших типа рецепторов человека, что обеспечивает создание более прочных связей с аудиторией. На телевидении “аудио” и “видео” могут выступать и на равных, но в необходимых случаях передачи делаются с акцентом либо на звуковой ряд либо на видеоряд (как, например, передача из картинной галереи). Специфика телевидения определяет особенности всех типов программ — и публицистических, и художественных, и научно-популярных.

Таким образом, печать, радио и телевидение представляют собой своеобразный “триумвират” средств массовой информации, каждое из которых обладает рядом особенностей, проявляющихся в виде и способах донесения информации до аудитории. Однако при наличии специфичных свойств печать, радио и телевидение имеют нечто общее — это способность донести до массовой аудитории более или менее оперативно словесно-понятийную и эмоционально-образную информацию. Но есть и своеобразные черты, принадлежащие только какому-либо одному средству (кинематографическое изображение на телевидении, словесно-буквенная информация в прессе, вневизуальное звуковое сообщение на радио).

У СМИ огромное количество функций в совершенно разных сферах. Например, Е.П. Прохоров,  выделяет следующие шесть функций:

1. .коммуникативную - функцию общения, налаживания контакта, которую автор называет исходной функцией журналистики;

2. непосредственно-организаторскую, в которой наиболее наглядно проявляется роль журналистики как "четвертой власти" в обществе;

3. идеологическую (социально-ориентирующую), связанную со стремлением оказать глубокое влияние на мировоззренческие основы и ценностные ориентации аудитории, на самосознание людей, их идеалы и стремления, включая мотивацию поведенческих актов;

4. .культурно-образовательную, заключающуюся, по мнению автора, в том, чтобы, будучи одним из институтов культуры общества, участвовать в пропаганде и распространении в жизни общества высоких культурных ценностей, воспитывать людей на образцах общемировой культуры, тем самым способствуя всестороннему развитию человека;

5. рекламно-справочную, связанную с удовлетворением утилитарных запросов в связи с миром увлечений разных слоев аудитории (сад, огород, туризм, коллекционирование, шахматы и т.д. и т.п.)";

6. рекреативную (развлечения, снятия напряжения, получение удовольствия).

2.СМИ и информационные потребности аудитории.
Эффективность деятельности СМИ может быть изучена и оценена только в сопоставлении с целями, которые ставит общество перед этими средствами. Осуществление этой задачи неразрывно связано с более точным учетом потребностей людей, их возросших социальных, духовных и политических запросов. Внимание социологов к этому аспекту эффективности в последнее время заметно возросло. 

Информационные потребности следует рассматривать как потребности в сообщениях определенного содержания и формы, которые нужны людям для ориентации в окружающей действительности, уточнения сложившейся у них картины мира, для выбора линии поведения и решения проблемных ситуаций, для достижения внутреннего равновесия и согласованности с социальной средой. Без удовлетворения этих потребностей невозможна целенаправленная разумная деятельность человека. Поэтому степень развития информационных потребностей и их удовлетворения тесно связаны с социальной активностью человека. Как показывают данные социологических исследований, наиболее интенсивно развиты и осознаны информационные потребности у групп аудитории с высшей степенью социальной активности: членов выборных органов, общественных организаций, внештатных авторов СМИ и т.п. Это еще раз подтверждает важность включения   в число критериев эффективности СМИ их роль в удовлетворении

информационных потребностей населения. 

Природа и содержание информационных потребностей глубоко связаны со всей жизнедеятельностью человека. Поэтому их анализ должен исходить не только из сферы общения.  Необходимо принимать во внимание целостную систему деятельности, в которую включена личность. Как и любые другие потребности, информационные являются побудителем активности людей. Если они не удовлетворяются сообщениями, переданными СМИ, то аудитория либо ищет нужную информацию в других каналах, либо подавляет потребность в такого рода информации, а, следовательно, и свою активность в этой сфере. Поэтому важно знать, каким образом удовлетворение (или неудовлетворение) определенных информационных потребностей может повлиять на характер и эффективность повседневной деятельности людей, на их активность в различных сферах общественной жизни. Ведь воздействие радио, печати и телевидения на общественное сознание измеряется не числом (или даже качеством) «заботливо обрамленных» картинок, а способностью этих средств побудить личность, социальную группу включиться в деятельность общества на различных уровнях – от непосредственного, ближайшего окружения до общественных движений мирового масштаба. 

Всеобщей тенденцией, которая сопутствует распространению урбанизированного образа жизни и   внедрению всеобщего среднего образования в нашей стране, является увеличение разнообразия информационных потребностей, и обращение все большей части населения к различным СМИ. С одной стороны, это создает предпосылки для возрастания эффективности системы массовых коммуникаций, а с другой, повышаются требования к содержанию и оперативности передаваемых сообщений. 

Рассмотрение проблемы эффективности СМИ с точки зрения удовлетворения и развития информационных потребностей аудитории дает возможность более точно определить роль каждого конкретного канала массовой информации в едином информационном пространстве, выявить резервы и недостатки, которые мешают слаженной и эффективной деятельности всей информационной системы. 

3. Формы и средства повышения эффективности средств массовой информации.
Средства массовой информации – мощная сила воздействия на сознание людей, средство оперативного донесения информации в разные уголки мира, наиболее эффективное средство влияния на эмоции человека, способное убеждать реципиента наилучшим образом. Особенно четко это проявляется в отношении электронных СМИ. По мере расширения технических возможностей их роль возрастает. А по эмоциональному воздействию на чувства и сознание людей они остаются пока непревзойденными и собирают самую большую аудиторию. 

В средствах массовой информации, а особенно на телевидении вопросы повышения эффективности выступлений тесно связаны с уровнем организации творческого процесса, форм и средств социально-политического воспитания журналистского, художественного и технического персонала. Прежде всего, это отбор проблем, решение которых может быть поддержано и подсказано аудиторией, и создание перспективных планов работы СМИ, их включающих. 

Важное место в арсенале средств, активно содействующих росту эффективности выступлений СМИ, занимают вопросы подбора и расстановки кадров. Хорошо подготовленные и профессиональные выступления СМИ, несомненно, более действенны и эффективны, нежели материалы с низким профессиональным уровнем подготовки. 

Одним из наиболее важных, на наш взгляд, путей повышения действенности СМИ является вовлечение в творческую работу аудитории. Её участие в формировании информационного пространства – это высокая степень обоснованности, реальности и правдивости продукции СМИ, это глубина и эмоциональность, острота и неординарность мышления, изложения материала. 

В результате поиска путей вовлечения человека в формирование единого информационного пространства рождаются новые формы работы СМИ. Журналист, получив отзыв, включает автора в изучение поднятой проблемы, помогает ему удостовериться в правоте или ошибочности своих заключений. Общение в рамках информационного пространства журналиста и аудитории позволяет вскрыть всю глубину и сложность проблемы, не обходя при этом «острых углов». Подобного рода сотрудничество тонко и ненавязчиво воздействует на решение важнейших социальных, экономических и политических задач
. 

Таким образом, изучение корреспонденции, привлечение к широкому участию в выступлениях СМИ представителей аудитории – надежный путь повышения эффективности средств массовой информации.

4. Эффективность СМИ в Тазовском районе.
Печать, радио и телевидение представляют собой своеобразный «триумвират» СМИ, каждое из которых обладает рядом особенностей, проявляющихся в виде и способах донесения информации до аудитории. Однако при наличии специфичных свойств печать, радио и телевидение имеют нечто общее – это способность донести до массовой аудитории более или менее оперативно словесно-понятийную и эмоционально-образную информацию. Но есть и своеобразные черты, принадлежащие только какому-либо одному средству. Кинематографическое изображение на телевидении, словесно-буквенная информация в прессе, вневизуальное звуковое сообщение на радио.

На территории Тазовского района существует несколько видов средств массовой информации: местное телевидение, районная газета,  не так давно появившееся радио и всемирная глобальная сеть Интернет. Проведя небольшой опрос жителей с. Газ-Сале, я выяснила, что на сегодняшний день  основное предпочтение жители отдают телевидению и печати; радио слушают только в отпуске, потому что там можно выбирать наиболее понравившуюся тебе радиостанцию, Интернетом же пользуются лишь для поиска необходимого материала.
В ходе  исследования мною решались следующие задачи:
1) Выявить основные информационные предпочтения жителей с. Газ-Сале и степень их доверия к различным видам средств массовой информации;
2) Определить рейтинги популярности телевизионных передач местного телевидения и районной газеты;

3) Выявить жанровые предпочтения респондентов.

Объектом исследования стало население с. Газ-Сале, а предметом – его установки и предпочтения по отношению к различным видам средств массовой информации. Гипотеза данного исследования заключается в следующем -  работа средств массовой информации в Тазовском районе будет эффективной, если учитывать такие  факторы как  -  возможности местного телевидения и печати,  и желания аудитории.
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Исследование проводилось с использованием двух методов: стандартизированного персонального интервью и раздаточного анкетирования по месту жительства респондентов. Всего в исследовании приняли участие 150 человек, отобранных путем случайной выборки и принадлежащих к различным половозрастным и социально-профессиональным группам.


В настоящее время наиболее популярным средством массовой информации является телевидение. Мной было проведено исследование, направленное на определение степеней доверия по отношению к СМИ. В диаграмме №1 представлена следующая информация: респондентам был задан вопрос: «Не могли бы вы сказать, какому средству массовой информации Вы доверяете в наибольшей степени?» 

Диаграмма 1.
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34% респондентов при ответе на данный вопрос говорят, что из средств массовой информации больше всего доверяют телевидению. 13% опрошенных ответили, что доверяют печатным СМИ. 10% принимавших участие в исследовании больше доверяют радио. 30% участников опроса не доверяют ни одному из средств массовой информации. Затруднились ответить на заданный вопрос 13% респондентов. 


Остановимся подробнее на местном телевидении «Студии Факт» и местной районной газете «Советское Заполярье».
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«Студия Факт»


Тазовское муниципальное предприятие средств массовой информации «Студия факт» базируется на территории муниципального образования Тазовский район. Днем рождения «Студии Факт» считается июнь 1991г. Главным инициатором создания службы местных новостей был председатель профкома ЗНГГ Владимир Иванович Романенко, ставший в последствии директором «Студии Факт». В течение 1991 – 1992 годов работа студии была [image: image4.wmf]39
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ориентированна на внутреннюю жизнь геологического объединения, базирующегося в поселке Газ-Сале. Но уже в конце 1992 года студии удается выйти из ведомственного подчинения, расширить информационное пространство, получить статус и права муниципального предприятия, а в месте с ними и полномочия районного телевидения.

[image: image5.wmf]41%

32%

6%

Теленеделя

Объявления, реклама,

прогноз погоды

02 сообщает


С 1993 года вещание осуществляется на собственном телевизионном канале. Тогда же начинает вырисовываться облик районного телевидения. В течение последующих 5 лет зрители Тазовского района два раза в неделю смотрели большую информационную программу районных новостей, пользовались услугами службы музыкальных поздравлений, размещали рекламу и объявления на канале ТВ Факт. В 1998 году предприятие меняет подход к подаче материала. В программу новостей (она выходит сначала 2 раза, а с 1999 года - 3 раза в неделю) включается только оперативная информация. Актуальные интервью и специальные репортажи получают право на отдельное существование, а итоги недели обобщаются в воскресной передаче «Панорама». С 1998 года на канале появляется детская передача «Дневничок», а с 1999 года -  национальная программа «Тасу Ява». 


С 1997 года предприятие начинает ретранслировать программу СТС («Сеть Телевизионных Станций»). С этого же времени студия подает информацию населению двумя блоками: в утренний эфир входят новости и тематические программы, вечерний час на ТВ Факт занят новостями, специальными репортажами, интервью. 


Исследование эффективности работы «Студии Факт» показало следующее.

Респондентам был задан вопрос: «Смотрите ли Вы передачи «Студии Факт», если «да», то  какие из них Вам нравятся больше всего?» (Диаграмма 2).  98% респондентов смотрят местное телевидение, 2% смотрят его  крайне редко. Наибольшей популярностью  у жителей Газ-Сале пользуются: «Новости», «Панорама недели», «Специальный репортаж», «Прямой разговор», среди  учащихся Газ-Салинской средней школы популярностью пользуется программа «Дневничок».

Диаграмма 2.
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Из данной диаграммы можно сделать вывод, что самой популярной передачей «Студии Факт» являются «Новости» -  37%, на втором месте -  детская передача «Дневничок»  - 20%, далее идут программы «Прямой разговор» - 15% и   «Специальный репортаж» - 11%.


Так же респондентам был задан вопрос: «Какие передачи Вы бы хотели увидеть на «Студии Факт».

· «Молодежная политика»;

· «Кулинария»;

· «Гороскоп»;

· «Любимый фильм» - по заявкам телезрителей;

32% респондента  желают, чтобы «Студия Факт» транслировалась на отдельном канале в течение всего дня. 

Далее перейду к печатным СМИ.

[image: image7.emf]
Газеты делятся по принципу территориального распространения и охвату аудитории – общенациональные, региональные, местные; по тематике – деловые, общеполитические, отраслевые, рекламно-информационные, развлекательные, смешанные; по периодичности – ежедневные, еженедельные; по стилю оформления – цветные, черно-белые и черно-белые с цветными вставками.

Районная газета «Советское Заполярье» существует с 3 января 1940 года. До 1963 года называлась «Наръяна Вы» - «Красная тундра», считается общественно-политической газетой. Более чем 60-летний «трудовой стаж» районки – это история жизни заполярной глубинки. «Советское Заполярье» - газета для всех, кто живет и трудится в Тазовском районе. Она информирует своих читателей о самом насущном. Учредителем является администрация муниципального образования Тазовский район. Тираж газеты неизменен в течение нескольких лет и составляет 1500 экземпляров. «Советское Заполярье» выходит 2 раза в неделю, с 2008 г. по стилю оформления – черно-белая с цветными вставками,  главным редактором газеты является Шахно Иван Петрович.
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В начале 2008 г. экспертный совет Знака отличия «Золотой фонд прессы» назвал 505 печатных средств массовой информации, удостоенных Знака отличия, в том числе 7 периодических изданий Ямала. В номинации «Пресса общественно-политической и универсальной направленности» отмечена газета «Советское Заполярье».


Исследование эффективности работы районной газеты показало следующее.

Респондентам был задан вопрос: «Читаете ли Вы газету «Советское Заполярье», если «да», то какие рубрики, на Ваш взгляд, наиболее интересны?  Из 150 опрошенных, 69 человек (46%)ответили, что они не читают местную прессу, 81 человек (54%)  - читают. 

[image: image9.png]



33 человека  (41%) читающих газету «Советское Заполярье», отдают предпочтение такой рубрике,  как: «Теленеделя», 26 человек (32%) предпочитают рубрику «Объявления, реклама, прогноз погоды», 6% респондентов ответили, что они  читают только рубрику «02 сообщает» (Диаграмма 3).
Диаграмма 3.

[image: image10.jpg]&

Liyiy#

Yo SIpbe

St sam





Таким образом, можно сделать вывод о том, что читателям на сегодняшний день не очень интересна газета, так как они не читают  рубрики,  освещающие  жизнь района. Результаты данного исследования меня очень удивили, и тогда респондентам был задан вопрос: «Какие рубрики Вы бы добавили  газету?»

· «О Газ-Салинской средней школе»;

· «Детская страничка»;

· «Мир компьютера»;

· «Советы медиков»;

· «Психологические тесты»;

· «Российское законодательство»;

· «О молодежной политике»;

· «Кулинария»;

· «Вопрос – ответ».

25% респондентов ответили, что ничего менять не надо.
75% читателей газеты хотели бы видеть красочную и интересную газету с учетом их пожеланий.
Заключение.

Таким образом, современные массово-коммуникационные отношения предполагают взаимодействие двух субъектов – коммуникатора и аудитории, в рамках которого каждый участник этого процесса, осуществляя свою специфическую деятельность, предполагает активность также и в партнере. Лишь в этом случае аудитория включена во всю систему общественных отношений. Коммуникатору же для установления диалога с аудиторией  или реализации целей своей деятельности необходимо учитывать потребности, интересы, мотивы, установки и соответствующие им характеристики аудитории, включающие и ряд специфических, формируемых при прямом участии средств массовой информации. При таком подходе аудитории отводится деятельная, целевая роль, являющаяся результатом коммуникативного процесса. 


На мой взгляд, средства массовой информации в Тазовском районе – районная газета «Советское Заполярье» и районное телевидение «Студия Факт» на сегодняшний день нельзя назвать неэффективными. Анализируя данные исследования, можно сделать вывод о том, что, несмотря на некоторые недостатки, которые указывает аудитория, без местных средств массовой информации жители Тазовского района обходиться уже не могут, они, так или иначе, привлекают внимание зрителей.  Поэтому хотелось бы обратиться как в печать, так и на телевидение с результатами моего исследования и просьбой, по возможности,  учесть предложения,  высказанные аудиторией по вопросу эффективности СМИ в районе.
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