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ВВЕДЕНИЕ
Интерес к косметике известен со времен первобытнообщинного строя. И в наши дни этот интерес не угас. Человечество стало стремиться создать все более разнообразные средства для ухода за лицом и телом. Современная декоративная косметика способна не только подчеркнуть достоинства, но и скрыть некоторые недостатки.
Постепенно косметика перестала быть только искусством украшения. В настоящее время она включает в себя наряду с косметическим эффектом и гигиенический уход за кожей, волосами, ногтями и т.д. В состав косметических средств входят современные ингредиенты, которые постоянно совершенствуются и обновляются  фирмами-производителями. 
Сегодня трудно встретить человека, который не пользовался бы тем или иным косметическим средством. Поэтому знания о косметических средствах, их составе и использовании важны для современного человека также, как и знания о пищевых продуктах и их составе, так как косметические средства наносятся непосредственно на кожу и могут вызывать как положительное так и отрицательное воздействие на нее, которые в свою очередь могут приводить к сохранению и укреплению здоровья кожи или к его разрушению. 

Обучающихся объединения «Биология: шаг за шагом» МОУДОД "Станция юных натуралистов №2" и  МОУ «Средняя общеобразовательная школа № 79» заинтересовала проблема использования современных косметических средств жителями нашего города. 

Цель исследования:  изучить ассортимент современных косметических средств, наиболее популярных у жителей города, и отношение потребителей к средствам разных фирм- производителей.
Цель исследования реализовывали через следующие задачи:

1. Изучение информации по теме исследования. 

2. Составление анкеты по теме исследования.

3. Проведение анкетирования среди жителей г. Новокузнецка.

4. Анализ полученных результатов.

Глава I. Косметика от древнейших времен до наших дней
1.1. Из истории косметики

История косметологии восходит к древнейшим временам. Уже первобытные люди старались содержать тело в чистоте, смягчать кожу, защищать ее от солнечных лучей, ветра, пытались приукрасить свою внешность. 
Родиной косметики считают Древний Восток. Идеалом женской красоты Древнего Египта является знаменитая Нефертити, супруга фараона Эхнатона. Природную красоту совершенного лица и прелестной фигуры Нефертити поддерживала косметика: очевиден уход за кожей, грим, украшения. Рисунок рта, бровей, глаз был подчеркнут гримом, щеки и ногти также были подкрашены. Считается, что она в совершенстве владела искусством макияжа [3]. 
Термин «косметика» произошел от греческого слова kosmetike – искусство украшать. С древних времен у разных народов находили применение косметические средства и приемы. В Египте 2000 лет до н.э. для этих целей использовали разные масла, благовония, содержащие мускус, мирру, и другие средства. В Ассирии женщины натирали благовониями тело, а мужчины – волосы. Секретами косметики владели жрецы, изготовлявшие косметические средства. К 16-18 вв. получили распространение румяна, грим, пудра, белила и др. На Руси для освежения кожи делали массаж с мазями, содержащими экстракты лекарственных трав; женщины из состоятельных семей обязательно накладывали на лицо румяна, специальные белила, сурьмили брови.

Постепенно косметика перестала быть только искусством украшения - она включала в себя и гигиенический уход за кожей, волосами, ногтями, а также лечение ряда косметических дефектов,  обусловленных врожденными пороками развития или приобретенными заболеваниями. Позднее стали условно выделять гигиеническую, врачебную и декоративную косметику.

На основе врачебной косметики сформировалась косметология – дисциплина, изучающая причины и разрабатывающая методы профилактики и лечения косметических дефектов разного происхождения. 

Гигиеническая косметика направлена на сохранение естественной красоты человеческого тела [8]. 
В нашей работе пойдет речь о декоративной косметике.
С давних пор женщины и мужчины использовали декоративную косметику с целью приукрасить себя или скрыть какие-либо дефекты кожи. Все современные косметические препараты проходят тщательные клинические и лабораторные испытания. Это значит, что мы не рискуем встретиться с продукцией, обладающей раздражающим, токсическим воздействием или способной вызывать аллергические реакции. Мало того, создавая современные косметические средства, фирмы-производители пытаются связать воедино на первый взгляд несовместимое: косметическое и лечебно-профилактическое воздействие.

В последнее время наблюдается тенденция использования косметики, в состав которой входят антиоксиданты, защищающие структурные элементы кожи от повреждения свободными радикалами. Научно доказано, что основные механизмы старения кожи связаны с избыточным образованием свободных радикалов. Когда внутренние защитные антиоксидантные системы не справляются, возникает необходимость в дополнительном приеме антиоксидантов в виде пищевых добавок или применении их в составе наружных препаратов, в том числе и косметических средств [10]. 

Для оценки истинных возможностей декоративной косметики ее необходимо сначала классифицировать. Так же, как и вся косметика, декоративные косметические средства условно делятся на масс-маркет, средства класса люкс и лечебную дерматокосметику. Первые в лучшем случае не вредят общему состоянию кожи, придают ей красивый оттенок, а в худшем случае - при низком качестве - могут вызывать обезвоженность, пигментацию и появление комедонов (черных точек).
Высококачественная косметика солидных производителей помимо хороших декоративных свойств в своем составе, как правило, имеет компоненты, увлажняющие наружный слой кожи, минеральные экраны, защищающие от ультрафиолетовых лучей, микрогубки, поглощающие избыток кожного жира и антиоксиданты с антирадикалами, пытающиеся бороться с фотостарением. Проблемы, возникающие при использовании косметики данного класса, могут быть связаны только с индивидуальной непереносимостью ингредиентов и неправильным хранением и применением. Появившаяся в последнее время в аптечной сети лечебная декоративная косметика - это средства, не только украшающие кожу, но и решающие некоторые серьезные ее проблемы. 

Специалисты-дерматологи считают, что декоративная косметика не вредит здоровью кожи. Это надежный защитник кожи лица от агрессивного воздействия окружающей среды. В суровых условиях жизни в крупном промышленном городе кожа нуждается в дополнительной защите. К тому же качественная декоративная косметика, как правило, обладает мягкими ухаживающими свойствами, такими как предотвращение образования свободных радикалов, увядания кожи, ее обезвоживания, появления воспалений. Современные тональные основы не имеют ничего общего с пастообразными тональными кремами 60-х годов. Пудры тоже стали легче легкого. Как правило, в рецептурах этих средств декоративной косметики помимо ухаживающих компонентов используются инертные, неокисляющиеся ингредиенты. Помада богата всевозможными восками природного происхождения. Поэтому кроме декоративного эффекта она выполняет функцию увлажнителя нежной кожи губ, притягивая влагу извне, а также предотвращая испарение влаги с поверхности губ. Одним из мощных антиоксидантов является витамин Е, который входит практически во все средства декоративной косметики! Таким образом, чтобы не навредить своей коже необходимо серьезно подходить к вопросу о подборе декоративной косметики. Использовать качественную продукцию известных брэндов [13].

1.2. Состояние рынка косметических товаров 
В последние десятилетия потребление парфюмерно-косметических товаров во всем мире, в том числе и в нашей стране, возрастает. На российском рынке появилось огромное количество новых товаров с новыми потребительскими свойствами, много не известных ранее фирм, как зарубежных, так и российских. До недавнего времени удельный вес импортных парфюмерно-косметических товаров по отдельным группам (средства по уходу за кожей, за волосами) колебался от 60 до 80 %. Основная конкуренция на российском рынке, так же как и на мировом, развернулась между европейскими и американскими фирмами, причем европейские фирмы имеют ряд преимуществ. Во-первых, некоторые фирмы, прежде всего французские- «C.Dior», “L’Oreal”, “Givenchy”, “Nina Richy”, “Lancom”- давно пользуются авторитетом у российского потребителя. Во-вторых, этим фирмам известны запросы российского потребителя. Наконец, они применяют более гибкую ценовую политику, по сравнению с американскими фирмами. 
Доля отечественных косметических товаров на потребительском рынке России сегодня достаточно высока и постоянно увеличивается. По оценке специалистов, каждый третий российский покупатель предпочитает приобретать отечественную косметику, т.к. цены на нее значительно ниже, чем на импортную и доверие к качеству остается высоким благодаря строгим требованиям ГОСТов. Многие российские предприятия выпускают продукцию, которая по своим свойствам и внешнему оформлению вполне может составить конкуренцию широко рекламируемой импортной косметике. 
Среди отечественных косметических товаров наибольшую долю составляют средства по уходу за кожей. Это связано не только с демографической ситуацией, но и с резко-континентальным климатом России. Для таких условий рецептуры кремов должны быть другими, чем традиционно используемые в Европе и Америке легкие, порой на 90% состоящие из воды. Следующая группа по объему производства в России – это средства по уходу за волосами и туалетное мыло. Почти все российские предприятия производят эту продукцию, а некоторые специализируются на ее выпуске [9].
Сегодня косметический рынок наполнен самыми разными средствами декоративной косметики. Многие люди, заботящиеся о своем здоровье, в том числе и о состоянии кожи, задаются вопросом: не навредит ли декоративная косметика коже, как часто можно ее использовать, как долго в течение дня можно носить макияж? Современные косметические средства сильно отличаются от тех, которыми пользовалось старшее поколение. Современная косметическая промышленность шагнула далеко вперед. Сегодня декоративная косметика преследует не только чисто эстетические цели, но и ухаживает за кожей, защищает ее. По мнению специалистов-дерматологов, пользоваться ею можно достаточно свободно, однако следует помнить, что у любого человека может быть индивидуальная непереносимость практически любого косметического средства. Кроме этого декоративную косметику нужно выбирать с учетом особенностей кожи.
Таким образом, обзор состояния рынков косметических товаров показал, что российский рынок специфический, имеет свою структуру предложения и потребления, особенности потребительских предпочтений. В целом, это динамически развивающейся рынок, перспективный как для отечественного производителя, так и для зарубежного [11].
1.3. К вопросу о качестве косметических средств

Нанесет декоративная косметика вред коже или нет, зависит от ее качества. Тональные средства, например, не должны закупоривать поры, а помада – содержать некачественные красители. Следовательно, покупать нужно только хорошую декоративную косметику, а единственным очевидным для покупателя критерием ее качества служит цена. 
Декоративная косметика – это не просто способ привести себя в порядок, это еще и своеобразная игра, поднимающая настроение, дающая возможность бесконечное число раз экспериментировать над своей внешностью, постоянно меняться. Современная декоративная косметика производится с использованием всех последних достижений науки и многократно тестируется, поэтому навредить коже может лишь просроченная или заведомо некачественная продукция. Во второй половине 19 века помада фактически представляла собой смесь продуктов нефтеперегонки и необработанных жестких пигментов, обычно оксидов металла. Теперь производители применяют натуральные воски, а все пигменты «одеты» в оболочки, в которых силиконы чередуются с витаминными и питательными добавками. Конечно, нанося макияж, ждать от него лечебного эффекта не стоит, однако с защитными функциями он вполне справляется. 
Качественная декоративная косметика не вредит здоровью кожи. Это надежный защитник кожи лица от агрессивного воздействия окружающей среды. Не все мы имеем возможность жить и работать в экологически благоприятной обстановке, поэтому в условиях жизни в крупном промышленном городе кожа нуждается в дополнительной защите. К тому же качественная декоративная косметика, как правило, обладает мягкими ухаживающими свойствами, такими как предотвращение образования свободных радикалов, увядания кожи, ее обезвоживания, появления воспалений. 
Декоративная косметика хорошего качества – это косметика, проверенная на безопасность: на отсутствие раздражающего и аллергенного действия, имеющая хорошую органолептику – приятный цвет, запах, гомогенную консистенцию, то есть отвечающая задачам конкретного косметического средства. Такая продукция не должна оказывать негативного действия на функциональные показатели кожи, т.е. ускорять процессы старения и т.д. при условии ее правильного подбора с учетом типа кожи. 
В последнее время декоративная косметика выпускается с биологически активными добавками: увлажняющими, улучшающими эластичность кожи, снимающими воспаление. Чаще всего это витамины, ферменты, гиалуроновая кислота и ингредиенты натурального увлажняющего фактора, ненасыщенные жирные кислоты в сочетании с церамидами, улучшающие барьерные функции эпидермиса и т.д. Например, помада богата всевозможными восками природного происхождения. Поэтому кроме декоративного эффекта она выполняет функцию увлажнителя нежной кожи губ, предотвращая испарение влаги с их поверхности. Практически во все средства декоративной косметики входит и антиоксидант – витамин Е. Такие косметические средства призваны не только решать вопросы маскировки проблем кожи, но и работать на профилактику старения, себореи, хейлитов, выпадения ресниц и других подобных проблем [5].
1.4. Состав косметических средств

На многих этикетках современных косметических продуктов можно видеть надпись «полностью натуральный» (или all natural в случае зарубежной косметики). Такая маркировка привлекает симпатии потребителя к косметическому средству, т.к. в сознании большинства людей «натуральный» означает «безопасный» и «полезный». Между тем далеко не все представляют, какие ингредиенты косметики являются натуральными, что должно входить в состав натуральной косметики, всегда ли «натуральный» лучше чем «синтетический», и насколько реально создание полностью натуральной косметики. 

Косметические средства, например кремы, лосьоны, чаще всего представляют собой эмульсию той или иной густоты. Обычно косметическое средство изготавливается на основе эмульсии типа «масло-в-воде», в которой капельки масла окружены водой. Хорошая эмульсия должна содержать капельки как можно меньшего размера, которые не сливаются между собой (что привело бы к расслаиванию косметического средства). В состав эмульсии обязательно входят эмульгаторы – вещества, молекулы которых окружают капельки масла и не дают им сливаться друг с другом. Остальные ингредиенты распределяются между водной и масляной фазой — жирорастворимые вещества сосредотачиваются в масляной фазе, а водорастворимые остаются в водной. Среди этих веществ есть технические добавки, которые отвечают за густоту эмульсии, ее цвет, запах, стабильность и т.д. и биологически активные вещества, оказывающее то или иное действие на кожу (антиоксиданты, витамины, растительные экстракты и др.). Предполагается, что в полностью натуральном средстве все компоненты эмульсии (масляная и водная фаза, эмульгаторы, технические и биологически активные добавки) являются натуральными, или природными веществами. 

В косметических средства не должны содержаться токсичные элементы – свинец, ртуть и мышьяк (или их содержание ограничивается). 
В процессе производства, фасовки, применения и хранения косметические средства могут быть в различной степени загрязнены микроорганизмами, которые могут продолжать развиваться и привести к порче косметическое средство. Более того, микроорганизмы из кремов, шампуней могут попасть на кожу человека и вызвать гнойные и угревые воспаления кожи и другие негативные явления. Поэтому большинство косметических средств проверяют на микробиологическую безопасность. Для подавления развития микроорганизмов в состав косметической продукции вводят ингибиторы, консерванты. 
Таким образом, все косметические изделия представляют собой сложную, многокомпонентную систему, в состав которой входят жировые, структурообразующие, поверхностно-активные вещества, эмульгаторы, наполнители, красители, специальные добавки (антимикробные, фотозащитные, антиоксиданты и др.), биологически активные вещества (витамины, экстракты трав, коллагены), отдушки [12]. 
Глава II. Методы исследования.

1. Анкетирование.

Милые девушки!

Учащиеся общеобразовательной школы №79 и объединения «Биология: шаг за шагом» МОУДОД "Станция юных натуралистов №2" проводят социологическое исследование среди жителей города по вопросам здорового образа жизни. Просим Вас ответить на несколько вопросов.
1. Укажите свой возраст, пожалуйста:

2. С какого возраста Вы стали пользоваться косметическими

 средствами для ухода за кожей лица и тела:

а) 15 – 20 лет;     б) 20 – 25 лет;    в) 25 – 30 лет;   г) после 30 лет.

3. Вы пользуетесь косметическими средствами, потому что

а) моей коже необходимо дополнительное питание и уход;

б) получаю много положительных эмоций от приятных ароматов,

   красивых упаковок;

в) пользование косметическими средствами дает интересный материал для разговоров с подругами и коллегами по работе.

4. Вы пользуетесь косметическими средствами:
а) регулярно;     б) по мере необходимости;   в) не пользуюсь.

5. Укажите, какими средствами  по уходу за кожей лица Вы 
    пользуетесь регулярно:
а) крем для лица;    б) молочко;  в) пенка;   г) тоник;  д) свой вариант. 
6. Укажите, пожалуйста, фирмы-производители косметических средств, которыми Вы пользуетесь:

__________________________________________________________________

7. Какой декоративной косметикой Вы пользуетесь:

а) тушь для ресниц;                          б) карандаш для глаз;

в) тени;                                              г) губная помада; 

д) свой вариант.
8. Укажите, пожалуйста, Ваших фаворитов среди фирм-производителей декоративной косметики:

9. Укажите, пожалуйста, приблизительную стоимость ваших  косметических средств и декоративной косметики (в рублях за  одну  штуку):

а) 50 -100 рублей;               б) 100-200 рублей;
в)  200-300 рублей;             г) свыше 300 рублей.

10. При покупке косметических средств Вы обращаете внимание на их химический состав:

а) да, всегда;              б) иногда;       в) нет.

11. Укажите, пожалуйста, косметические средства каких фирм- 
производителей вызывали у Вас неприятные ощущения или аллергические  реакции:___________________________________________

12. Если бы Вы не были ограничены в денежных средствах, Вы бы пользовались косметическими средствами следующих фирм- производителей:____________________________________________

Благодарим Вас за помощь в проведении исследования!

2. Сравнительный анализ ассортимента косметических средств в магазинах г.Новокузнецка и информации о них, указанной на упаковке.

Глава II. Результаты исследования
1.  На вопросы анкеты ответили 88 девушек и женщин в возрасте от 15 до 45 лет.

2. Косметическими средствами по уходу за кожей лица начали пользоваться с 15 лет до 20 лет 53,4% респондентов. В возрасте 20-25 лет – 2,3%, в возрасте 25-30 лет – 5,7%, после 30 лет – 3,4%. Не пользуются косметическими средствами 35,2% респондентов.

3. Косметические средства используют для дополнительного ухода за кожей лица 88,6%. 9,4% пользуются косметическими средствами для получения положительных эмоций, а 2% - для общения с друзьями по проблеме косметических средств.

4. Регулярно используют косметические средства 65%, по мере необходимости – 35%.

5. Нами установлена популярность косметических средств:

1) крем для лица;

2) тоник для лица;

3) пенка для умывания;

4) косметическое молочко;

5) другие средства (скрабы, лосьоны).

6. Импортными косметическими средствами пользуются 76,2% потребителей, косметическими средствами отечественных производителей – 23,8%. Рейтинг популярности косметических фирм-производителей в порядке убывания выглядит следующим образом:

1) Avon;

2) Oriflame;

3) Mary Kay;

4) L'Oreal Paris;
5) Другие (Ives Roche; Чистая линия; Nivea; Черный жемчуг).
На современном Российском рынке косметических средств представлена продукция следующих фирм: 

Иностранные производители:

1) Avon;

2) Oriflame;
3) L'Oreal Paris;
4) Yves Rocher;

5) Nivea;

6) Mia;

7) Maibellin;
8) Max Factor;
9) Bourjous Paris;
10) Pupa.
Из отечественных представлены:

1) Концерн «Калина» (средства «Чистая линия», «Сто рецептов красоты», «Черный жемчуг»);
2) Красная линия;

3) Faberlic;

4) Акватель;

5) Фабрика «Свобода».

7. Декоративной косметикой пользуются 59 человек из 88 опрошенных, что составляет 88%.
8. Рейтинг популярности фирм-производителей декоративной косметики:

1) Oriflame;

2) Avon;

3) Mary Kay;

4) Bourjous Paris;

5) L'Oreal Paris;

6) Max Factor;

7) Faberlic;

8) Yves Rocher; 

9) Maibellin;

10) Pupa.

9. Наше исследование выявило, что 40,6% потребителей тратят от 100 до 200 рублей за одно средство, 30,5 – 200-300 рублей; 20,3% потребителей – более 300 рублей за одно средство. Недорогой косметической продукцией пользуются 8,4% респондентов.

10.  Внимательно относятся к химическому составу при выборе косметических средств 27% потребителей; не обращаю внимания на химический состав – 30,6% . Большая часть опрошенных – 42,4%, обращает внимание на химический состав от случая к случаю.

11.  46,9% потребителей не испытывали неприятных ощущений при использовании косметических средств. Т.о. 53,1% потребителей испытывали неприятные ощущения и аллергические реакции от использования косметических средств. Наше исследование выявило фирмы, чьи косметические средства  вызывали неприятные ощущения:

1) Avon – 28,6%;
2) Mia – 22,9%;

3) Oriflame – 14,3%;
4) Dave – 11,4%;
5) Mary Kay – 5,7%;

6) Другие (Maibellin, Nivea, Faberlic) – 17,1%.
12.  При отсутствии материальных затруднений респонденты бы пользовались в 26% случаях косметическими средствами Mary Kay, в 14% - Yves Rocher, 12% - L'Oreal Paris; 8% - Faberlic; 6% - Avon.
ВЫВОДЫ

Исследование, организованное обучающимися объединения «Биология: шаг за шагом» выявило рейтинги популярности фирм-производителей косметических средств. Среди фаворитов преобладают косметические средства иностранных производителей. Исследование выявило также фирмы, чьи косметические средства вызывали неприятные ощущения при их использовании.
Мы установили, что только 27% потребителей внимательно относятся к химическому составу тех косметических средств, которыми они пользуются.

Таким образом, для сохранения здоровья кожи необходима популяризация знаний о структуре кожи, ее возрастных особенностях и изменения, о мерах профилактики возрастных изменений кожи.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
На сегодняшний день косметика перестала быть только искусством украшения - она включает в себя и гигиенический уход за кожей, волосами, ногтями, а также лечение ряда косметических дефектов. Ассортимент косметических средств, предлагаемый потребителям в магазинах и компаниях прямых продаж, постоянно растет. Это говорит о том, что данная продукция востребована. 

Информация об использовании косметических средств, их составе, и воздействии на кожу и организм в целом должна быть доступной для всех потребителей, и начинать знакомство с ними можно уже в школе, т.к. уже с 8-10-летнего возраста школьники начинают активно пользоваться различными косметическими средствами.

Благодаря исследованиям проблем, волнующих школьников, которые проводят они сами, можно выявить вопросы и обозначить темы для освещения на занятиях, классных часах и при организации внеурочной деятельности. Такие исследования помогают разнообразить школьную жизнь, сделать ее по-настоящему интересной и значимой для учащихся и педагогов.
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