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вВЕДение

В прошлом году, разрабатывая тему «Применение знаний геометрии в военной топографии», я обратила внимание на то, что математические методы измерения местности в военной топографии надежны, но все же достаточно затратные по ресурсу времени. Рассматривая проблематику автоматизации процессов управления (Сергей Гриняев «Угрозы информационной революции» приложение 1), я познакомилась с методом сетевого планирования, который сочла очень интересным и решила его изучить в данной работе.

Человечество вступило в XXI век с пониманием того, что он будет веком высоких технологий и информации. В любых областях человеческой деятельности информация занимает самые важные, лидирующие позиции. Сегодня невозможно представить управление масштабными проектами без сбора, обработки и накопления огромных массивов информации, без оперативно выполненного анализа обстановки, математического моделирования и обоснования решений. 

Общепризнано, что современные органы управления должны широко использовать персональные электронно-вычислительные машины (ЭВМ), объединяемые в локальные и корпоративные сети. Успешное решение проблемы внедрения современных информационных технологий и повышения эффективности управления может быть достигнут только при наличии единого общесистемного подхода. Такой подход в свое время был выработан в каждом из видов Вооруженных сил страны в период создания и внедрения в войска автоматизированных систем управления (АСУ). Однако то, что было пригодно по отношению к АСУ и автоматизированным рабочим местам (АРМ) с жестко закрепленными функциями, сегодня уже не годится для условий автоматизации управления на базе персональных компьютеров, локальных и корпоративных вычислительных сетей с их огромными информационными возможностями, постоянно развивающимся программным обеспечением. 

На смену АСУ и АРМ пришли сети ЭВМ, в которых задачи пользователей решаются непосредственно на рабочих местах, а границы между математическим обеспечением и техническими устройствами настолько размыты, что теперь уже правильнее говорить о программно-технических комплексах (ПТК). Поскольку важнейшей функцией ПТК является обеспечение управления элементами какой-либо системы, охваченной соответствующей сетью ЭВМ, правильно утверждение, что они создаются в первую очередь для поддержки принятия (обоснования) решений. 

Персональные компьютеры и другие устройства, а также оперативная и информационные части ПТК создаются усилиями ученых и конструкторов многих стран без учета ведомственных особенностей и в определенном смысле универсальны. При их прямом применении в конкретных системах часть из них может оказаться избыточными или не в полной мере соответствующими задачам, решаемым данными органами управления. 

Для того чтобы ПТК поддержки принятия решений, на базе которых будут решаться проблемы автоматизации управления, отвечали современным требованиям, необходимо иметь четкое представление об оперативных и тактических задачах, стоящих перед конкретными органами управления. 

Из сказанного следует, что молодым сотрудникам для успешного карьерного роста в современных условиях необходимо знать или хотя бы иметь ясное представление об общесистемных требованиях ПТК, принципах организации работы вычислительных сетей и возможностях постоянно совершенствуемого программного обеспечения. Иначе, они должны обладать некоторыми общесистемными знаниями, позволяющими понимать организацию работы органа управления, пользующегося "услугами" ПТК. 

Сами же ПТК создаются и внедряются в органы управления с целью повышения эффективности решения определенного круга текущих и перспективных задач. Следовательно, они выполняют обеспечивающие функции. Для успешного выполнения указанных задач необходимо знание основного предназначения системы в целом и способов выполнения перечисленных задач, т. е. принятие управленческого решения, руководства, организации и т. п. Этим определяется диалектическое единство сугубо профессиональных и "информационных" знаний, необходимых молодому сотруднику. 

Однако одних общесистемных знаний о ПТК и вычислительных сетях еще недостаточно. Для успешного освоения и полного использования возможностей современных ПТК необходимо, прежде всего, иметь твёрдые математические знания и навыки, которые определяют понятие "компьютерная грамотность", т. е. пониманием общих принципов построения персональных компьютеров и других устройств, используемых на рабочих местах, общей организации их функционирования и, главное, умений пользоваться этими техническими устройствами. 

Компьютерная грамотность является как бы первичным фундаментом, на базе которого в дальнейшем идет освоение основных программных продуктов (операционных систем, пакетов прикладных программ, языков программирования и их версий), необходимых для выполнения определенных профессиональных функций. Без этих знаний невозможно освоить и применять на практике персональные ЭВМ, не говоря уже о компьютерных сетях. Однако для овладения этими знаниями и умениями необходима соответствующая первичная довузовская математическая и информационная подготовка будущих специалистов управления. В ходе работы над рефератом мне также пришлось изучить отдельные положения теории вероятности*, которой мало уделяется внимания в школьном курсе.

Информационное обеспечение управления предусматривает реализацию сбора, передачи, обработки, хранения и представления (отображения) информации. Все эти информационные процессы составляют еще один блок знаний и навыков, которые в том или ином объеме необходимы для успешного применения ПТК. 

Теория систем в целом и сетевое планирование в частности развивается в глобальном масштабе (Игорь Попов «Сете-центрическая война Пентагона» Приложение 2), но особую привлекательность, на мой взгляд, методы сетевого планирования имеют потому, что их можно использовать как при решении стратегических задач, так и при проведении оперативно-тактических расчетов. В порядке освоения указанных методов, я попробовала смоделировать подготовку конференции подобной нашей (рассматривается в конце работы).
________________________________________________________________________________
* Теория вероятностей является математической наукой. Из первоначально заданной системы аксиом вытекают другие ее положения и теоремы. Впервые законченную систему аксиом сформулировал в 1936 году советский математик академик А.Н.Колмогоров в книге "Основные понятия теории вероятностей". Теория вероятностей изучает свойства массовых случайных событий, способных многократно повторяться при воспроизведении определенного комплекса условий. Основное свойство любого случайного события, независимо от его природы - мера, или вероятность его осуществления.

МАТЕМАТИЧЕСКИЕ МЕТОДЫ В СЕТЕВОМ ПЛАНИРОВАНИИ 

1.1  ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ И ПРАВИЛА СЕТЕВОГО ПЛАНИРОВАНИЯ

Основные понятия, используемые при сетевом планировании. 
Сетевым планом принято называть графические и текстовые материалы, устанавливающие взаимосвязь и взаимозависимость действий всех участвующих в операции сил и средств и позволяющие осуществлять управление и контроль за ходом событий и расходованием ресурсов.

Успешность применения метода сетевого планирования зависит от умения руководителя (командующего, начальника штаба) сформулировать поставленную задачу так, чтобы офицерам штаба, ответственным за планирование операции, было ясно, что достижение поставленной цели представляет процесс выполнения различных мероприятий. Для этого военачальник должен иметь хотя бы общее представление о методе сетевого планирования и преимуществах, которые он дает руководителю при планировании, организации и контроле за ходом выполнения операций или оперативно-служебных действий. Основу сетевого плана составляет сетевой график. Сетевой график – это графическое изображение в логической последовательности всех событий и мероприятий для достижения поставленных целей действия. Он представляет собой модель динамики процесса выполнения боевой задачи Для составления сетевого графика необходимо процесс выполнения боевой задачи расчленить на такие элементы, как события,( работа) мероприятия, пути, а также указать на характер взаимной зависимости между ними. Рассмотрим эти элементы.

Событие - это то, что должно быть достигнуто в результате целесообразной деятельности (в процессе выполнения мероприятия).

Оно не имеет длительности во времени и формулируется как уже совершившийся факт: 

· нарушитель границы обнаружен; 

· служебная тревога объявлена; 

· боезапас доставлен по назначению; 

· поисковые группы вышли на исходные позиции; 

· пограничный сторожевой корабль прибыл в район и т.п. 

На сетевом графике события изображаются, как правило, кружками и называются вершинами графика. 

Начальное событие (состояние) единственно; с него начинается весь процесс, оно не имеет работ, предшествующих ему. Завершающих событий может быть несколько, по числу достигаемых целей. 

Сетевой график называется одноцелевым, если в результате выполнения боевой задачи достигается одна цель, и многоцелевым - при достижении ряда целей действий сил. В дальнейшем, будем рассматривать лишь одноцелевые сетевые графики. Одноцелевой сетевой график имеет две особые вершины - начальную и завершающую, показывающие с наступлением каких событий начинается и заканчивается процесс выполнения боевой задачи.

Событие можно считать наступившим, если выполнены все работы, от которых оно зависит. Наступившее событие позволяет переходить к выполнению последующих мероприятий (работ). Ни одно из завершающих событий, независимо от их числа, не должно иметь работ, выполняемых после него.

Мероприятие (работа) - это процесс достижения какого-либо события. Она, как правило, имеет протяженность во времени. Понятие мероприятие (работа) может подразумевать: 

· действие с затратами времени и других ресурсов; 

· действие с затратами времени без учета расходования других ресурсов (например, ожидание донесения сил); 

· фиктивную работу, не требующую никаких затрат. 

Фиктивная мероприятия указывает на логическую зависимость между событиями, не требует расходования каких-либо ресурсов. Она вводится в рассмотрение, когда необходимо указать, что выполнение какого-либо мероприятия не может быть начато до завершения одной или ряда других.

Любые мероприятия, связанные с затратами ресурсов, изображаются на графике сплошной, а фиктивные - прерывистой стрелкой. Каждое мероприятие , кроме начального, не может начинаться ранее окончания одного или нескольких предшествующих мероприятий. Будем называть в дальнейшем работы  

Путь - это непрерывная последовательность мероприятий между теми событиями, которые интересуют штаб руководителя. Необходимо иметь в виду, что к одному и тому же событию может вести несколько путей, различающихся количеством израсходованных ресурсов. Пути от начального до завершающего события называются полными, остальные неполными. 

Для составления сетевого плана необходимо знать:

- цель операции или оперативно-служебных действий;

- состав сил и их задач;

- перечень мероприятий, которые должны быть.

Сетевой график - это графическое изображение в логической последовательности всех событий и мероприятий для достижения поставленных целей действия. Он представляет собой модель динамики процесса выполнения боевой задачи.

Таким образом, поставленная задача, кроме цели действий сил и цели моделирования, должна содержать такие сведения о предстоящих действиях сил, на основании которых можно было бы составить перечень мероприятий в логической зависимости между ними, а также исполнителей. 

Важным этапом в постановке задачи на разработку модели является установление уровня расходования различных ресурсов (в том числе времени) для отдельных мероприятий, путей, плана в целом. При оптимизации планов с помощью сетевых графиков необходимо знать характер зависимости расходования какого-либо одного ресурса от других, например, стоимости любого мероприятия от времени его выполнения. Кроме того, при постановке задачи указываются ограничения, накладываемые на дополнительные показатели эффективности. Более подробно постановку задачи для количественной оптимизации планов с помощью сетевых графиков рассмотрим ниже. 

Все вопросы, составляющие оперативно-тактическую постановку задачи, определяются на основании уяснения поставленной задачи и оценки обстановки.

Уровни расходования ресурсов устанавливаются по данным опыта служебно-боевой деятельности, боевой подготовки, на основании нормативов, а также путем расчетов. К выполнению этой работы командир привлекает соответствующих специалистов штаба. 

После составления и доведения до исполнителей сетевой модели организуется выполнение намеченных мероприятий, в ходе которого систематически собираются сведения о фактическом состоянии дел. Анализируя это состояние с помощью сетевой модели, командир уточняет ранее принятое решение для своевременного выполнения задачи.

Пример. Планируется операция по уничтожению бандитских формирований силами погранотряда особого назначения и авиации. Командующий пограничным округом установил время подготовки к началу операции - 10 ч. Подготовка сил к выполнению боевой задачи начинается с получения разведывательных данных. Отдача предварительных распоряжений силам происходит в установленном порядке. Постановка задач силам осуществляется в пунктах их постоянного базирования.

Для организации нанесения совместного удара устанавливается радиосвязь между КП отряда и авиации с соблюдением мер скрытности. После получения данных о противнике штаб выполняет необходимые мероприятия в соответствии с существующей методикой работы. 

Цель действий сил - уничтожение бандформирований в кратчайший срок после получения данных об их обнаружении. Цель моделирования - обоснование рациональной организации подготовки разнородных сил к выполнению боевой задачи и контроль за ходом операции. 

Показатели эффективности
При планировании использования сил и средств необходимо учитывать, что цель действий должна достигаться либо в минимальный срок, либо с минимальными затратами материально-технических средств (боеприпасов, топлива, моторесурсов, бюджетных средств и т.п.) и  людских ресурсов. В ряде случаев могут быть заранее установлены время достижения цели действий сил или уровень расходования материально-технических средств. 

Методы сетевого планирования в оперативно-технической области чаще всего применяются для оценки и оптимизации параметров, характеризующих время выполнения поставленных задач. При этом, в качестве основного показателя эффективности принимается либо математическое ожидание времени выполнения поставленной задачи, либо вероятность того, что задача будет выполнена в заданный срок или в заданный период времени. 

Если сетевые графики используются для оптимизации планов, то в качестве ограничений выступают уровни расходования одного из видов материально-технических средств, которые, в этом случае, являются дополнительными показателями эффективности. 

При планировании мероприятий, направленных на совершенствование или создание систем вооружения, технических средств, часто приходится решать обратную задачу - оптимизировать расход какого-либо вида материально-технических средств при ограничениях, наложенных на временные параметры. В таких задачах соответствующий ресурс материально-технических средств выступает как основной, а временной параметр - как дополнительный показатель эффективности. 

При изложении качественных методов оптимизации сетевых графиков обычно рассматриваются две задачи: 

· задача оптимизации времени выполнения плана при ограничениях на уровни расходования материально-технических средств; 

· задача оптимизации расходования какого-либо вида материально-технических средств при ограничениях на время выполнения плана. 

Следует иметь в виду, что в ряде случаев основной показатель эффективности сетевого плана может являться дополнительным показателем эффективности выполнения силами поставленной задачи.

Пример. Разрабатывается сетевой график нанесения удара разнородными силами по объекту противника. Цель удара - уничтожение объекта. Цель же разработки сетевого графика - оценка времени нанесения удара и обоснование мероприятий, направленных на минимизацию этого времени с учетом заданных форм взаимодействия сил. Основным показателем эффективности сетевой модели в данном случае будет математическое ожидание времени нанесения удара. Этот же параметр является дополнительным показателем эффективности действий сил при поражении объекта. Выработанная на основе сетевой модели рекомендация по сокращению времени нанесения удара по объекту противника требует оценки - не вызовут ли рекомендуемые мероприятия уменьшения вероятности поражения объекта. 

Точность вычисления показателей эффективности сетевой модели зависит от точности знания параметров, характеризующих эту модель. 

Методика составления сетевого плана. 

Напомним, что Сетевым планом принято называть графические и текстовые материалы, устанавливающие взаимосвязь и взаимозависимость действий всех участвующих в операции сил и средств и позволяющие осуществлять управление и контроль за ходом событий и расходованием ресурсов.

Сетевой план целесообразно разрабатывать в следующей последовательности:

1) уяснить цель действий сил и цель моделирования процесса выполнения боевой задачи;

2) выбрать показатель эффективности;

3) определить перечень мероприятий или событий, необходимых для решения поставленной задачи;

4) рассчитать или выбрать исходные данные по расходованию ресурсов;

5) составить сетевой график;

6) рассчитать параметры сетевого графика;

7) при необходимости оптимизировать процесс выполнения боевой задачи.

После утверждения сетевого графика следует довести его до исполнителей, организовать исполнение мероприятий, а также контроль за их выполнением. 

Пример. В условиях первого примера разработать сетевой план решения боевой задачи - уничтожения бандформирований разнородными силами. 

На основании уяснения цели действий сил и цели моделирования в качестве показателя эффективности сетевой модели выберем математическое ожидание времени нанесения удара по бандформированию. Для составления сетевого графика необходим перечень мероприятий, в логической последовательности показывающий процесс достижения поставленной цели действий сил. Представим его в виде таблицы 1. 

Необходимый на данном этапе составления сетевого плана перечень содержится в первых трех графах таблицы. 

Продолжительность выполнения мероприятий может быть определена при разработке математической модели или при постановке задачи на исследование.

Каждое мероприятие выполняется в соответствующий срок, который необходимо определить либо при постановке задачи на разработку сетевой модели, либо в процессе ее разработки. 

В сетевых моделях время выполнения мероприятий оценивается математическим ожиданием (средним значением) этого времени. Этот параметр можно определить одним из двух способов: 

· на основе статистических данных или ранее установленных нормативов; 

· по данным экспертных оценок. 

В первом случае никаких вычислений параметров aij, bij mij не требуется и в таблицу 9.1 сразу же вписываются имеемые в штабе статистические или полученные путем оперативно-тактических расчетов значения математического ожидания (среднего) времени выполнения мероприятий tij.

Если статистические данные отсутствуют или их недостаточно, то математическое ожидание времени выполнения мероприятий определяется по данным экспертных оценок. В этом случае компетентными специалистами определяются три параметра:

· aij -наименьшая продолжительность выполнения мероприятия (оптимистическая оценка); 

· bij -наибольшая продолжительность выполнения мероприятия (пессимистическая оценка); 

· mij -наиболее вероятная продолжительность выполнения мероприятия (мода распределения). 

Размах времени выполнения мероприятия (боевой задачи, операции и т.п.) равен bij - aij.

При этом индекс i означает номер события, с наступлением которого начинается выполнение данного мероприятия, а индекс j - номер события наступающего с завершением мероприятия.

В результате длительного применения метода сетевого планирования установлено, что закон распределения времени выполнения мероприятий с достаточной степенью достоверности может быть описан так называемым SYMBOL 98 \f "Symbol"-распределением, для которого при трех экспертных оценках (aij, bij, mij) математическое ожидание времени выполнения мероприятия рассчитывается по формуле: 
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Этому времени соответствует среднее квадратическое отклонение 
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Зная величину ij офицер штаба может оценить степень ожидаемых отклонений времени выполнения мероприятий от среднего tij, а при известном законе распределения (чаще всего нормальном) рассчитать и вероятность того, что это отклонение не превысит некоторого допустимого значения.

На практике не всегда удается установить три оценки времени выполнения мероприятия aij ,bij, mij. Чаще всего бывает неизвестна величина моды распределения mij.

Таблица. 1

	№
	Наименование 
	Последующие
	Продолжит.  вып-я мероприятий

	
	мероприятия
	мероприятия
	наименьшая aij
	наибольшая bij
	наиболее вероятн. mij
	средняя

tij

	1
	Получение данных разведки о противнике
	2
	0,2
	0,6
	0,4
	0,4

	2
	Оценка обстановки и выполнение расчетов
	3;4;5
	0,5
	0,8
	0,62
	0,63

	3
	Отдача пред. распоряжений силам отряда
	6
	0,1
	0,5
	0,3
	0,3

	4
	Принятие решения нач. отряда на уничтожение бандформирований
	7;8
	0,4
	0,6
	0,5
	0,5

	5
	Отдача пред. распоряжений авиации
	9
	0,1
	0,6
	0,4
	0,38

	6
	Выполнение пред. распоряжений силами отряда
	7
	0,5
	2,5
	1,3
	1,37

	7
	Постановка боевой задачи силам отряда
	10
	0,1
	0,4
	0,2
	0,22

	8
	Постановка боевой задачи авиационной части
	11
	0,1
	0,5
	0,3
	0,3

	9
	Выполнение пред. распоряжений авиацией
	11
	2,0
	3,0
	2,5
	2,5

	10
	Сосредоточение и занятие исходных позиций силами отряда
	13
	5,0
	8,0
	6,0
	6,17

	11
	Взлет и построение самолетов и вертолетов
	12
	0,1
	0,3
	0,2
	0,2

	12
	Перелет авиации в район нанесения удара, установление связи с силами отряда и согласование времени удара
	13
	0,3
	0,5
	0,4
	0,4

	13
	Установление связи между силами отряда и авиацией перед ударом по противнику
	14
	0,1
	0,2
	0,15
	0,15

	14
	Нанесение совместного удара по бандформированию
	_
	0,3
	0,5
	0,4
	0,4


При двух экспертных оценках (aij, bij) среднее время выполнения мероприятия и среднее квадратическое отклонение рассчитываются по формулам: 
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Расчеты среднего времени tij и среднего квадратического отклонения ij по формулам (1-4) имеют погрешности, обусловленные принятием допущения о -распределении времени выполнения мероприятий. 

Любое мероприятие заканчивается наступлением определенного события Аj, каждому из которых в сетевом графике (модели) соответствует своя вершина. Поэтому наряду с перечнем мероприятий целесообразно составить и перечень событий в виде таблицы 2.

На практике чаще всего используют два метода составления сетевых графиков: без масштаба и в масштабе времени.

В первом случае, при вычерчивании сетевого графика длина стрелок, соединяющих вершины, может быть произвольной, так как сами стрелки обозначают лишь проводимые мероприятия; во втором - проекции центров кружков, изображающих события, показывают момент их наступления или окончания мероприятий. При этом на оси времени может откладываться как оперативное, так и астрономическое время. 

Таблица 2

	№ события

Aj


	Наименование событий
	Последующие

события

	A0
	Бандформирование обнаружено
	A1

	A1
	Данные о бандформировании получены
	A2

	A2
	Оценка обстановки произведена, расчеты

выполнены
	A3,A4,A5

	A3
	Предварительные распоряжения силам

пограничного отряда отданы
	A6

	A4
	Решение на использование сил принято
	A7,A8

	A5
	Предварительные распоряжения авиации

отданы
	A9

	A6
	Предварительные распоряжения силами

отряда выполнены
	A7

	A7
	Служебная задача силами отряда получена
	A10

	A8
	Служебная задача авиацией получена
	A11

	A9
	Предварительные распоряжения авиацией

выполнены
	A11

	A10
	Тактическое развертывание сил отряда

закончено
	A13

	A11
	Взлет и сбор самолетов, вертолетов

закончен
	A12

	A12
	Перелет авиации, установление связи

с силами отряда и согласование времени

удара выполнены
	A13

	A13
	Связь сил отряда с авиацией установлена,

время нанесения удара согласовано
	A14

	A14
	Удар по противнику нанесен


	-


За исходную вершину принимается событие Ao, с которого начинается выполнение намеченного комплекса мероприятий. Таким событием в рассматриваемом примере является обнаружение банды. 

Из этого события нужно провести столько стрелок, сколько мероприятий начинает выполняться одновременно. Каждая стрелка завершается событием Aj, характеризующим окончание одного мероприятия и возможность начала другого. Далее, из этих событий в соответствии с перечнем или последовательностью действий следует показать стрелками все выполняемые одновременно мероприятия. Так делается до тех пор, пока не наступит завершающее событие (рис. 1).
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Рис.1

Для наглядности представления и облегчения процесса формализации вычислений при использовании ЭВМ, нумерацию вершин (событий) ведут, следуя правилу: слева направо и сверху вниз. Начальное событие (вершину) обычно обозначают через Ao, подчеркивая этим как бы начало отсчета времени. 

Следует иметь в виду, что при составлении сетевых графиков не должно быть циклов стрелок, обозначающих замкнутый контур. Его появление свидетельствует о неверном определении последовательности выполнения мероприятий. 

По окончании нумерации вершин (событий) на основании черновика составляют сетевой график, который после утверждения командиром будет являться одним из руководящих документов для исполнителей. 

Рассмотрим составление графика на примере постановки задачи, данной в первом примере  и таблицах 1 и 2.

В рассматриваемом примере, начальным состоянием (событием) Ao является обнаружение банды. Первым мероприятием, которое может изменить начальное состояние (событие) Ao, является получение данных разведки о противнике (бандформировании). Поэтому слева, в середине листа бумаги изобразим кружок, обозначающий исходное состояние Ao и из него проведем стрелку, обозначающую первое мероприятие - получение данных разведки о противнике. Эта стрелка будет оканчиваться кружком A1, обозначающим наступление первого события - данные о бандформировании получены. Из этого кружка мы должны провести столько стрелок, сколько мероприятий начинает выполняться одновременно (эти мероприятия не имеют ни одного предшествующего, кроме первого). 

В данном случае, из таблицы 2 видно, что если получение данных о противнике (событие A1) произошло, должно выполняться лишь одно следующее мероприятие - оценка обстановки и выполнение расчетов (табл. 1), по окончании которого мы вправе считать, что произошло событие A2 (оценка и расчеты выполнены). 

С наступлением события A2, согласно табл. 1, могут параллельно выполняться три мероприятия: отдача предварительных распоряжений силам пограничного отряда, принятие решения начальником отряда на уничтожение противника и отдача предварительных распоряжений авиационной части. Следовательно, из вершины A2 должны выходить три стрелки, обозначающие соответствующие мероприятия. 

Каждое из мероприятий 3, 4, 5 завершается наступлением соответ​ствующих событий A3, A4, A5 (предварительные распоряжения силам пограничного отряда отданы, решение командиром принято, предварительные распоряжения авиации отданы). 

С получением предварительных распоряжений силы отряда и авиации приступают к их выполнению (мероприятия 6 и 9), а результатом принятия решения командиром (событие A4) являются мероприятия 7 и 8, заключающиеся в постановке боевой задачи силам отряда и авиации, которые завершаются событиями A7 и A8 - боевые задачи получены.

В процессе составления графиков, как правило, возникает необходимость обозначения логической взаимосвязи некоторых событий при отсутствии каких-либо мероприятий. Для этого, пользуются пунктирными стрелками. Например, выполнение предварительных распоряжений силами пограничного отряда и постановка боевой задачи силам отряда логически взаимосвязаны и завершение обоих этих мероприятий позволяет приступить к выполнению одного последующего мероприятия - сосредоточение и занятие позиций силами отряда. Поэтому от состояния 6 (предварительные распоряжения выполнены) к состоянию 7 (служебная задача силам отряда поставлена) проводится пунк​тирная стрелка, обозначающая, что никаких мероприятий между ними не выполняется, а логически они взаимосвязаны и наступление обоих событий A6 и A7 позволяет перейти к следующему мероприятию 10 - сосредоточение и занятие исходных позиций силами отряда (рис. 1). 

Логические взаимосвязи, которые иногда называют фиктивными мероприятиями, в рассматриваемом примере вводятся трижды: перед мероприятиями 7, 11 и 13.
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Наибольшую ценность при планировании операций или оперативно-служебных действий имеют сетевые графики, составленные в масштабе времени. При заблаговременном планировании операций, когда конкретное астрономическое время начала действий еще не определено командованием, может использоваться шкала оперативного времени, которую затем очень легко  привязать к реальному астрономическому времени. При сетевом планировании  в экономике, на производствах, при разработке новых образцов оружия и техники, в строительстве и т.п. часто используют так называемое календарное планирование, предусматривающее учет продолжительности рабочего дня, выходные  и праздничные дни, время обеда и отдыха и т.д.

Выбор шкалы времени определяется потребностями органа управления, продолжительностью  операции, организации управления, особенностями предстоящих действий и т.д.

Временные параметры сетевого графика и методика их определения.

Основными временными параметрами сетевого графика являются:
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- наиболее раннее время  наступления  j –го события (j=1, 2, 3, ….., n);
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- наиболее позднее  время  наступления  j –го события;

Ткр- критическое время;

τij- свободный резерв  времени  мероприятия, выполняемого между   i-м и j-м событиями (i<j; i=1,2,…n);

τij- полный резерв времени мероприятия, выполняемого между i –м  и j – м событиями;

τ(Lk)- резерв времени k–го пути;

τ(j)- резерв времени наступления j –го события.

Наиболее ранним временем  наступления j –го события - [image: image10.wmf](
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, называется  наибольшее время выполнения мероприятий по всем возможным путям, ведущим  к данному событию от начального. Оно равно наибольшей  длине одного из возможных путей, ведущих к этому событию:
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где -[image: image12.wmf](
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-наиболее ранее время наступления предшествующего i –го события   (i<j);

tij –время выполнения мероприятия между i –м и j –м событиями (выбирается из таблицы мероприятий).

Очевидно, что завершающее событие наступит только тогда, когда закончится выполнение всех мероприятий по всем возможным путям. Оценивая последовательно наиболее ранее время наступления событий от первого [image: image13.wmf](

)

0

1

T

 до завершающего, по всем возможным путям находят так называемое  критическое время Ткр, под которым понимается наиболее раннее время наступления завершающего события.
Путь от начального до завершающего события с наибольшим временем выполнения всех мероприятий также называется критическим Lkр. Критический путь проходит через события (вершины графика), которым соответствуют наибольшие значения наиболее раннего времени наступления событий.

Любой полный путь, т.е. путь от начального до завершающего события, содержит мероприятия, каждое из которых, требует затрат времени tij. Суммируя эти временные затраты, можно определить время каждого полного пути Т(Lk). Здесь k –номер пути. Поэтому критическое время можно определить, следуя правилу:
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В отдельных случаях сетевой график может содержать несколько критических путей. Особенно это характерно для операций, содержащих несколько завершающих событий.

Мероприятия критического пути определяют конечное время, раньше которого  цель операции, определенная решением командира, не может  быть достигнута. Поэтому мероприятия критического пути никаких резервов  времени не имеют и, следовательно, в ходе операции штаб и командир  должны уделять особое внимание контролю за выполнением мероприятий, лежащих на критическом пути. Любая задержка с выполнением хотя бы одного из мероприятий критического пути будет вести к переносу (задержке) срока завершения операции. Остальные мероприятия, лежащие вне критического пути, будут иметь так называемый свободный резерв времени τij .

Свободным резервом времени мероприятия называется промежуток времени, на который может быть задержано выполнение этого мероприятия без изменения наиболее раннего времени наступления последующего события Аj, при условии, что предшествующее событие Аi наступит в наиболее ранний срок [image: image15.wmf](

)

0

i

T

, т.е. без задержки. 
Свободный резерв времени равен :
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Если мероприятие лежит на критическом пути, то наиболее раннее время наступления последующего события [image: image17.wmf](
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 будет равно  сумме наиболее раннего  времени наступления предшествующего события [image: image18.wmf](
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 и времени выполнения мероприятия между этими событиями tij., т.е. [image: image19.wmf](
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+ tij. Поэтому для всех мероприятий  критического пути τij =0.

Задержка в выполнении любого мероприятия вне критического пути на время, не превышающее свободного резерва, не влияет на критическое время.

Продолжительность выполнения всех мероприятий любого полного пути, сложенная с их свободными резервами, равна критическому времени. Это свойство может быть использовано для контроля за правильностью выполнения расчетов наиболее ранних сроков наступления событий и свободных резервов времени.

При постановке задачи, изложении замысла операции, в решении командир может указать время, не позже которого, должна быть достигнута цель действий сил  Т3 (завершена операция, нанесен удар и т.д.). В таких случаях штаб, после составления сетевой модели, может встретиться с тремя ситуациями:

-Критическое время и заданное командиром время совпадают Ткр = Т3.

-Заданное командиром время меньше критического Т3< Ткр.

-Заданное командиром время больше  критического Т3> Ткр.

В первом случае, решение командира  может сводится лишь к утверждению сетевого графика (то же самое может иметь место, когда командир не назначал время Т3 и согласился  с проведенным штабом расчетом Ткр).

Во втором случае штаб должен, если это допустимо, сокращать время выполнения отдельных мероприятий критического пути. Если же сокращение времени выполнения отдельных мероприятий невозможно, необходимо докладывать командиру предложения либо по исключению каких-либо мероприятий из операции, либо по переносу назначенного командиром срока на время, обеспечивающее выполнение операции в полном объеме в критическое время Ткр.

Если  же заданное командиром время оказалось больше критического   Т3> Ткр., производится расчет наиболее позднего времени наступления всех событий  [image: image21.wmf](
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. В остальных случаях наиболее позднее время [image: image22.wmf](
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 рассчитывается  только для мероприятий, не лежащих на критическом пути.

Наиболее поздним временем наступления  события называется время, обеспечивающее выполнение всех последующих мероприятий в заданный срок. Его осуществляют по формуле:

[image: image23.wmf][image: image24.wmf](

)

(

)

(

)

jl

l

l

j

T

T

T

-

=

1

1

min


где [image: image25.wmf](
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– наиболее позднее время наступления событий, связанных стрелками (мероприятиями) с событием Аj при движении к нему от конца сетевого графика (l>j).

Наиболее позднее время наступления события всегда больше или равно наиболее раннему времени, т.е. [image: image26.wmf]T
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. Поэтому появляется новый вид резерва - полный резерв времени выполнения мероприятия. Такие резервы времени могут иметь и мероприятия критического пути при Тз>Ткр. 

Полным резервом времени называется такой промежуток, на который может быть задержано выполнение данного мероприятия (между событиями Аi и Аj) без изменения наиболее позднего времени наступления события Аj. Полный резерв времени равен 
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где i<j.

С учетом формулы для свободного резерва времени [image: image28.wmf](
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 можно записать, что полный резерв времени равен: 
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Таким образом, полный резерв времени больше или по крайней мере равен свободному резерву времени, т.е. 
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Чем меньше полный резерв времени, тем в общем случае напряженней данный путь. Поэтому штаб и командир должны держать под постоянным контролем мероприятия критического и других путей, близких к нему по расходованию ресурсов времени. 

В общем случае сетевой график может иметь несколько полных путей с различным временем выполнения. Полные пути, кроме критического, всегда имеют резервы времени. 

Резервом времени пути называется промежуток (Lk), на который может быть задержано выполнение мероприятий этого пути без изменения критического времени. Он равен разности критического времени Ткр и времени пути Т(Lk): 
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где k - номер полного пути. 

Критический путь, как мы уже отмечали, определяется по наибольшему времени Т(Lk). В общем случае резерв времени критического пути [image: image32.wmf](
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, а при Ткр<Тз  равен разности Ткр-Тз.

В рассмотренной методике расчетов для каждого события определяются два времени его наступления - наиболее раннее и наиболее позднее. Наступление события в интервале от [image: image33.wmf]T
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 до [image: image34.wmf]T
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 гарантирует своевременное завершение всего комплекса мероприятий. 

В связи с этим вводится понятие резерва времени наступления события. Этот резерв равен разности наиболее позднего и наиболее раннего времени наступления события: 
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Методика составления сетевого графика в масштабе времени.
Для составления сетевого графика в масштабе времени проще всего использовать оперативное время, которое затем всегда можно соотнести с реальным (астрономическим) временем. Избрав масштаб, проводят временную ось. Начальное событие А0 (центр соответствующего ему кружка) должно соответствовать началу отсчета оперативного времени. Последующие события изображаются на графике так, чтобы центры соответствующих кружков находились на перпендикулярах, исходящих из точек наиболее ранних сроков наступления событий. Нумерация событий осуществляется слева направо и сверху вниз в последовательности наступления событий. Для облегчения восприятия обычно рядом с кружками, обозначающими события или под шкалой времени против точек, обозначающих наиболее ранние сроки наступления событий пишут наименования событий. Такая форма воспроизведения наиболее удобна для командира, принимающего решение, так как не затрудняет восприятия логической взаимосвязи событий. 

По вертикали события могут располагаться произвольно в удобном месте. Все мероприятия обозначаются стрелками: при расходовании времени - сплошными; фиктивные - прерывистыми. 

Мероприятия критического пути ( в том числе и фиктивные) выделяют толщиной или цветом стрелок. 

В наиболее простом случае внутри кружков ставят цифры (0,1,2 и т.д.), обозначающие номера событий, а рядом со стрелками пишут среднюю продолжительность выполнения мероприятий в минутах, часах или сутках. 

Для того, чтобы в процессе доклада командиру быстро и легко обосновывать предлагаемый на утверждение сетевой график, можно внутри кружков, помимо выделенных шрифтом или цветом номеров событий, писать значения наиболее раннего - над чертой и наиболее позднего - под чертой времени наступления события. Рядом со стрелками, помимо номера мероприятия и среднего времени его выполнения, пишут значения свободного резерва времени (над чертой) и полного резерва времени (под чертой). К сетевому графику при докладе могут прилагаться таблицы мероприятий и событий. 

Если командиром не назначено время выполнения операции (не задано Тз) или же он утвердил критическое время Ткр в качестве времени завершения операции, то наиболее позднее время наступления событий [image: image36.wmf]T
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 и полный резерв времени [image: image37.wmf]t
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 не рассчитываются , так как в этом случае[image: image38.wmf]t
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= τij. Как правило, именно в таком виде, первоначально рассчитывается и докладывается командиру сетевой график операции. Иногда при этом на графике в кружках, обозначающих события, не пишут и наиболее раннее время наступления событий, так как его легко сосчитать со шкалы оперативного или астрономического времени. В таком виде, когда у стрелок, обозначающих мероприятия, проставлено лишь значение свободного резерва времени, командиру наиболее просто принять решение о изменении сроков выполнения тех или иных мероприятий, не находящихся на критическом пути.

Вероятностные характеристики сетевого плана.
В оперативно-тактической области время выполнения различных мероприятий является случайной величиной, а сами управляемые процессы - случайными процессами. Поэтому при составлении сетевого графика, в качестве времени выполнения любого из мероприятий tij, мы брали его математическое ожидание, т.е. центр рассеяния значений случайной величины. Реализуемые значения времени выполнения  любого мероприятия  tij  будут случайными из-за влияния большого числа случайных факторов  на процесс выполнения соответствующих действий. Следовательно, время любого пути Т(Lk),  в том числе  и критического Т(Lkр), также будет случайным –Т. Так как время пути Т  складывается  из затрат времени на выполнение  мероприятий указанного пути ([image: image39.wmf](
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), каждое из значений, которого подчинено  нормальному закону распределения, то и величина Т имеет нормальное распределение с некоторым среднеквадратическим отклонением σ(Lk), характерным для данного k –го пути. Из теории вероятностей известно, что для суммы случайных величин, среднеквадратическое  отклонение можно  определить как корень квадратный из суммы квадратов среднеквадратических отклонений составляющих, т.е. 
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Для критического пути эта величина равна:
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Ранее отмечалось, что математическое ожидание величин tij можно определить путем формирования соответствующих баз данных и последующей статистической обработки результатов. Таким же образом находятся и значения величин σij. Все это открывает возможность оценки ряда вероятностных характеристик сетевого графика, наиболее важными из которых являются:

· вероятность Р(Т<Тз) выполнения всего комплекса мероприятий критического пути в срок не позднее заданного (Тз); 

· вероятность Р(Т1<Т<Т2) выполнения комплекса мероприятий критического пути в интервале времени (Т1, Т2); 

· вероятность Р[Т(Lk)<Тkp] того, что некритический k-ый путь останется некритическим. 

Знание этих вероятностей позволяет составить окончательное суждение о возможности выполнения операции в заданный срок; о напряженности всего процесса и отдельных его путей; заблаговременно выявить некритические пути, которые из-за неопределенности продолжительности выполнения различных мероприятий несут потенциальную угрозу срыва завершения намеченного плана в установленный срок. 

Поскольку длина любого из путей сетевого графика - случайная вели​чина, зависящая от большого числа (десятков, сотен) независимых случайных событий, то допустимо принять распределение времени выполнения мероприятий любого пути нормальным. Тогда искомые вероятности можно определять по формулам: 
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Считается, что приемлемые значения указанных вероятностей могут лежать в пределах от 0,3 до 0,65. Если вероятность меньше 0,3, то велик риск невыполнения мероприятий в заданный срок. Величина вероятности более 0,65 дает основание предполагать, что путь содержит избыточные резервы и, следовательно, заданный срок может быть уменьшен без особого опасения срыва выполнения задачи. 

Точность вычисления показателей эффективности сетевой модели зависит от точности знания исходных  параметров, т.е. математического ожидания времени выполнения мероприятий tij и средних квадратических отклонений σij. Поэтому в штабах и их аналитических подразделениях целесообразно формировать соответствующие базы данных, на основании которых периодически уточнять значения параметров tij и σij.

Каждый сетевой график, в общем случае, содержит потенциальные возможности сокращения сроков выполнения  запланированных мероприятий. Если рассчитанные параметры сетевого графика не отвечают требованиям, то возникает задача оптимизации, которая заключается в нахождении наиболее эффективного плана достижения поставленной цели. Для этого, прежде всего, принимаются меры по сокращению ресурсов при выполнении мероприятий критического пути

Для этого необходимо: 

1. Проверить точность определения времени выполнения мероприятий критического пути. Рассмотреть возможность сокращения этого времени за счет лучшей организации выполнения мероприятий.  Оптимизацию следует начинать с мероприятий, которые имеют наибольшую длительность выполнения, так как в этом случае возможно более существенное сокращение сроков. 

2. Проверить возможность совмещения отдельных мероприятий критического пути или параллельного их выполнения, что будет способствовать сокращению критического времени. 

3. По возможности перераспределить силы и средства таким образом, чтобы сократить сроки выполнения мероприятий критического пути. 

4. Использовать дополнительные силы и средства при выполнении мероприятий критического пути. 

5. После уменьшения критического времени следует проверить, сохранился ли критический путь или появился новый. О возникновении одного или нескольких новых критических путей можно судить по рассчитанным ранее резервам времени полных путей. Другой путь становится критическим, если его резерв меньше или равен промежутку, на который сокращено критическое время. 

При наличии нескольких критических путей, сокращение сроков выполнения осуществляется на всех этих путях.  Процесс оптимизации сетевого графика продолжается до тех пор, пока критическое время не будет отвечать предъявленным требованиям.

Количественные методы оптимизации сетевых графиков описаны в специальной литературе, где и можно познакомиться с ними. При этом, обычно широко используют линейное программирование.

После составления и доведения до исполнителей сетевого плана или его элементов, организуется выполнение намеченных мероприятий, в ходе которого систематически собираются сведения о фактическом состоянии дел. Анализируя это состояние с помощью сетевого графика, руководитель, при необходимости, уточняет и корректирует ранее принятое решение для своевременного выполнения задачи или операции.

Контроль действий сил в ходе операции с использованием сетевого плана.

В процессе выполнения операции штаб обязан владеть обстановкой и контролировать выполнение всех действий (мероприятий). Достигается это путем организации системы донесений, докладов и оповещений, которые являются элементами процесса управления и реализуются с помощью системы связи. Располагая сетевым графиком офицеры штаба имеют возможность в реальном масштабе времени сопоставлять фактическое состояние процесса на заданный момент с тем, что определено утвержденным сетевым планом, обращая особое внимание на выполнение мероприятий критического пути. При любой задержке выполнения мероприятий целесообразно с помощью математической модели сетевого графика уточнить значение вероятности выполнения операции в заданный срок, продумать и доложить руководству предложения по исправлению положения. В случае задержки выполнения мероприятий, не лежащих на критическом пути, целесообразно осуществить перерасчет времени этого пути, наиболее раннего и наиболее позднего времени выполнения оставшихся (еще не выполненных) мероприятий остающегося свободного и полного резервов времени. Если задержка окажется столь велика, что приблизит время пути к критическому, необходимо принимать меры по исправлению создавшегося положения, докладывая командованию предложения, основанные на знании обстановки, тактических и оперативных расчетах. Раньше подобные расчеты выполнялись вручную, что требовало больших затрат времени. Это было одной из причин медленного внедрения сетевого планирования в практику управления восками, силами и средствами. Другая причина была следствием низкой грамотности офицеров, особенно командиров и начальников, в области исследования операций, математического моделирования, прогнозирования и обоснования решений. Объективно это являлось следствием консервативного мышления и нежелания утруждать себя освоением новых методов планирования и управления, с которыми офицер ранее, на тактическом уровне управления, не сталкивался.

Между тем эффективность и целесообразность  применения математических методов исследования операций (в том числе сетевого планирования) тем больше, чем выше  уровень управления, чем большее число сил и средств участвуют в операции, сложнее  и ответственнее решаемые им задачи.

Широкое внедрение электронно-вычислительной техники в практику управления войск открывает перспективу для использования методов сетевого планирования, которое в этом случае cводится только к составлению перечня мероприятий. Все необходимые вычисления временных показателей сетевого плана и само построение графика выполняются практически мгновенно с помощью программы. 

Пример. В условиях рассмотренного в первой лекции примера были рассчитаны временные параметры сетевого графика операции, что позволило представить его в виде, показанном на рис. 1. Анализ результатов расчета и их отображения на графике показывает, что на неполных путях, включающих мероприятия между событиями А2, А5, А9, А11, А13, касающихся действий авиационной группы, имеются большие свободные и полные резервы времени. Эти резервы обусловлены существенно меньшим временем, необходимым авиации для перелета в район нанесения удара (24 минуты), по сравнению со временем развертывания сил отряда (6 ч. 10 мин). Вполне очевидно, что поднимать авиацию в оперативное время 3 ч.55 мин. (после выполнения предварительных распоряжений - предполетной подготовки), т.е. с наступлением события А9, неразумно, так как силы отряда начнут развертывание только в 2ч.42 мин. И завершат его к 8ч. 52 мин. Авиации в таких случаях пришлось бы бесцельно базировать в районе более 5 часов. Поэтому, используя свободный резерв времени, имеемый у авиационной группы, штаб может предложить начальнику отряда поднять авиацию, например, в 8 ч. 35 мин оперативного времени (событие А9 перенести на 6 ч. 33 мин. позднее). В таком случае событие А13– прибытие авиационной группы в район удара, произойдет в 8 ч. 59 мин., что вполне соответствует логике решения начальника отряда и не противоречит здравому смыслу.

Окончательный откорректированный график будет иметь вид, показанный в таблице:

	№№
событий
	Расчетное оперативное
время
	Откорректированное оперативное время
(окончательный вариант)

	А0
	0
	0

	А1
	24 мин
	24 мин

	А2
	1 ч. 02 мин
	1 ч.02 мин

	А3
	1 ч. 20 мин
	1 ч.20 мин

	А4
	1 ч. 32 мин
	1 ч. 32 мин

	А5
	1 ч. 25 мин
	1 ч.25 мин

	А6
	2 ч. 42 мин
	2 ч.42 мин

	А7
	1 ч. 45 мин
	1 ч.45 мин

	А8
	1 ч. 50 мин
	1 ч.50 мин

	А9
	3 ч. 55 мин
	3 ч.55 мин

	А10
	8 ч. 52 мин
	8 ч.52 мин

	А11
	2 ч.02 мин
	8 ч.35 мин

	А12
	2 ч. 26 мин
	8ч.59 мин

	А13
	9ч. 01мин
	9ч. 01мин

	А14
	9ч. 25мин
	9ч. 25мин


После этого сетевой план (сетевой график, перечень мероприятий, пояснительная записка с рассчитанными временными и вероятностными показателями) представляется на утверждение начальнику отряда.
В порядке освоения методов сетевого планирования, я попробовала смоделировать подготовку конференции, подобной нашей, с помощью программы Microsoft Project, позволяющей формировать сетевой план в календарном масштабе времени.
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Считаю, что процесс подготовки конференции получился достаточно наглядным и имеет большой потенциал к совершенствованию.
ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Подводя итоги работы, следует заметить, что процессы управления организационными системами отличаются большой сложностью, обусловленной необходимостью учета огромного количества различных внешних и внутренних факторов, оказывающих влияние на результаты деятельности организации. Все это в совокупности с многообразием и сложностью функций обусловливает необходимость использования не только информации, получаемой в рамках управляемой системы, но и использования так называемой дополнительной количественной информации, основным источником которой является математическое, имитационное и ситуационное моделирование. Современные ПТК открывают широкие возможности для применения этих методов моделирования при обосновании решений и прогнозировании. современная наука доказала, что любому серьезному решению принимаемому руководителями высокого уровня, целесообразно основываться не только на опыте и интуиции, но и на количественном обосновании. Ставка лишь на опыт, интуицию и здравый смысл бесперспективна. Чем выше уровень управления, тем большее значение имеют количественные обоснования, получаемые в результате моделирования. Современные ПТК предоставляют пользователям широкий спектр услуг в этой области. Знание их в объеме, необходимом для соответствующего уровня управления, — непременное условие профессиональной грамотности современного руководителя. 

Темпы развития информационных технологий очень высоки – практически через каждые 1,5…2 года появляются новые более совершенные версии языков программирования и технические устройства с более широким набором услуг и возможностей. Специалисты любых органов управления, оперируют огромными массивами конфиденциальной информации, с ограниченным доступом, имеющей государственную или ведомственную значимость. Проблема сохранения этой информации в тайне в разветвленных сетях ЭВМ и информационно-телекоммуникационных системах (ИТКС) должна быть не только понятна всем сотрудникам, но и обязывает их владеть определенным объемом знаний и умений для ее защиты от несанкционированного доступа и распространения. Эта защита должна предусматривать также недопущение внедрения в передаваемые и хранимые массивы данных заведомо ложной информации, а также так называемых вирусов, способных парализовать работу системы управления или лишить их информации, необходимой для принятия решений. Значимость и сложность средств и методов сохранения информации в целостности и недопущения несанкционированного доступа к ней представляет большую самостоятельную проблему, получившую наименование информационной безопасности не только силовых структур, но и государства в целом. 

Уже одно, далеко не полное, перечисление проблем, возникающих на пути создания так называемого информационного общества, говорит о необходимости быть молодым сотрудникам на уровне современных требований, предъявляемых к руководителям различных уровней управления. 

Завершая свою работу, я позволю себе небольшую шутку:

2014 год, когда в Сочи пройдет зимняя Олимпиада, становится все ближе, однако до сих пор нет ясности, в какие средства обойдется воплощение этого амбициозного замысла. 06 марта 2008г. на парламентском часе в Государственной думе, посвященном подготовке этого праздника спорта, выяснилось, что корректных оценок стоимости строительства пока нет. Но уже очевидно, что Олимпиада обойдется государству гораздо дороже запланированных 185 млрд рублей (Приложение 3), - а может причина ошибок в расчетах кроется в том, что уважаемые чиновники не владеют методами сетевого планирования?
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Приложение 1

Сергей Гриняев Угрозы информационной революции 

Угрозы и вызовы - среднесрочный прогноз экспертов корпорации РЭНД о будущем информационной революции

В течение последних трех-пяти лет рядом аналитических центров администрации США ведутся работы по изучению влияния информационной революции на процессы трансформации современного общества. Некоторые исследования направлены на выработку базовых положений новой геополитической концепции Вашингтона, основой которой является тезис о "цифровом неравенстве" наций, возникшем в ходе информационной революции и глобализации мировой экономики.

С ноября 1999 г. в рамках инициативы "Информационная революция" программы стратегических оценок Национального совета по разведке (NIC) США корпорацией РЭНД был проведен ряд международных научных конференций и семинаров, в ходе которых изучалось и оценивалось мнение ведущих экспертов по проблеме трансформации общества под воздействием информационной революции. Результаты работы были обобщены экспертами РЭНД в отчете "Глобальный курс информационной революции: общие вопросы и региональные различия", подготовленном летом 2003 г.

Основная цель проведенного исследования - выявить характер воздействия информационных технологий и информационной революции на экономическую, финансовую, политическую, культурную, социальную и иные сферы жизнедеятельности современного общества, а также дать прогноз развития ситуации на ближайшие 10-20 лет.

В исследовании отмечается, что сегодня прогресс в информационных технологиях уже затронул большинство сфер бизнеса, государственной и общественной деятельности практически во всех регионах мира. Информационные технологии превратились в один из наиболее значимых факторов, способствующих динамичной трансформации современного общества, его переходу от общества постиндустриального к обществу информационному. Стремясь наиболее полно использовать преимущества, которые несет с собой информационная революция, американские аналитики пытаются прогнозировать развитие информационных технологий как на краткосрочную, так и на среднесрочную перспективу. В работах РЭНД прогнозный интервал составил 10-20 лет.

ОСНОВНЫЕ ТЕНДЕНЦИИ

Среди особенностей, характерных для большинства регионов мира, стремящихся использовать достижения информационной революции, эксперты РЭНД отмечают следующее.

1. В ближайшие 10-20 лет разработки новых технологий будут непрерывно стимулировать информационную революцию.

Бурное развитие информационных технологий и различия в восприятии плодов информационной революции в различных регионах мира в ближайшие десятилетия могут привести к обострению межгосударственных отношений. Так, важно помнить, что высокотехнологичные продукты на базе информационных технологий можно рассматривать либо как частный товар, который поставляется на рынок, либо как общественный товар. Так, США имеют тенденцию рассматривать большинство подобных товаров как частные. Другие нации (например, Индия) рассматривают подобный продукт не только как частный, но и как общественный. Эти отличающиеся подходы могут вести к напряженным отношениям между странами или регионами относительно интеллектуальных прав собственности, что может замедлить темпы глобализации в ближайшие десятилетия.

В процессе глобализации появление "приложений-убийц" очень серьезно затронет существующие и создаст новые рынки. Под "приложениями-убийцами" авторами понимаются такие товары или услуги, которые формируют новые рынки сбыта и способствуют перемещению в них капитала с рынков традиционных, что, в свою очередь, ведет к разрушению последних, уходу с них устаревших продуктов и компаний, их производивших.

Напряженные отношения, являющиеся результатом подобного развития событий, затронут в рассматриваемый период рост и распространение продуктов и услуг, основанных на следующих информационных технологиях:

- развитие оптической технологии коммуникаций и IP-телефонии окажет серьезное негативное воздействие на отрасли телесвязи во всем мире, что приведет к масштабным структурным перестройкам на рынке услуг связи;

- противостояние программного обеспечения с открытыми кодами (прежде всего на базе операционной системы Linux) против коммерческого программного обеспечения с закрытыми кодами (на базе операционной системы MS Windows) во многом будет способствовать коренному переделу рынка программного обеспечения;

- интеллектуальная собственность и цифровые права на новые продукты и услуги создадут основные напряженности в отношениях между нациями.

2. В ближайшие 10-20 лет информационная революция явит новые бизнес-модели, которые существенно трансформируют деловой и финансовый мир.

Большая часть новой деловой активности сегодня сконцентрирована в географических "кластерах": Северная Америка, Европа и отдельные части Азиатско-Тихоокеанского региона. Подобное деление сохранится и в ближайшие 15-20 лет.

Эксперты отмечают, что наравне с "приложениями-убийцами" "творческое разрушение" будет являться общей особенностью подобных деловых и финансовых преобразований с новыми, более эффективными продуктами и услугами, заменяющими старые и менее эффективные. Такой процесс будет часто сопровождаться экономическим крахом компаний, порожденных предыдущей эпохой и производящих устаревшие изделия и услуги.

Вместе с тем "информационная работа" и "информационные рабочие" становятся постоянно увеличивающейся долей экономического потенциала и рабочей силы во многих странах мира, поскольку их деловые и финансовые миры подвергаются преобразованиям под воздействием информационной революции. Через какое-то время эти новшества сформируют новые виды коммерческой деятельности в "отраслях промышленности знаний", что повлечет перемещение капитала к новым областям, больше подходящим для информационной работы, чем для промышленного производства, а это, в свою очередь, затронет места проживания людей и вызовет новую масштабную волну миграции населения Земли.

3. В ближайшие 10-20 лет информационная революция существенно затронет механизмы управления обществом и создаст новых политических игроков.

Один из важных выводов, который делается экспертами РЭНД, состоит в том, что некоторые традиционные механизмы управления обществом (такие, как налогообложение, регулирование и лицензирование) становятся все менее эффективными и более проблематичными, поскольку информационная революция позволяет действовать игрокам рынка вне досягаемости национальных правительств. Как в указанных, так и в ряде других областей правительствам, которые в наибольшей степени затронуты информационной революцией, необходимо найти новые механизмы или создать новые универсальные международные структуры управления, чтобы сохранить контроль над своими государствами.

Эксперты РЭНД заключают, что будущая роль этнического государства в информационную эпоху до конца неясна. Считается, что различные нации изберут различные подходы. Так, малые нации с большей готовностью расстанутся с рядом функций этнического государства, в то время как крупные нации будут стараться полнее сохранить традиционную роль этнического государства. Однако общим выводом является то, что протекающие процессы приведут к коренным изменениям в политической сфере государственного управления, что, в свою очередь, отразится и на вопросах определения национальных приоритетов, целей и ценностей.

РЕГИОНАЛЬНЫЕ ОСОБЕННОСТИ

Среди основных тенденций развития информационной революции в различных регионах мира, характеризующих национальную и региональную специфику, эксперты РЭНД отмечают следующие региональные особенности.

1. В ближайшие 10-20 лет США останутся в авангарде информационной революции.

По мнению экспертов, североамериканская (США и Канада) экономика и общество хорошо подготовлены, чтобы встретить вызовы информационной революции. Они имеют ряд преимуществ, включая хорошо развитые инфраструктуры и человеческий капитал, экономику и общество, которые легко адаптируются к различным изменениям, а также правовое поле с хорошей защитой интеллектуальных прав собственности. Обе - нации иммигрантов, которые привлекают энергичных, талантливых, подготовленных людей со всех континентов.

2. В ближайшие 10-20 лет информационная революция в Европе будет развиваться более медленно и несколько иным путем, отличным от развития США и Канады.

В области технологий европейское представление об информационной революции подобно американскому, но больше акцентировано на беспроводные технологии.

В то время как факторы развития информационной революции остаются теми же, что и в США, существует и ряд принципиальных отличий:

- европейцы и американцы по-разному относятся к возможным экономическим и социальным изменениям, последние проще адаптируются;

- европейцам свойственна большая экономическая и социальная активность;

- европейское желание интеграции наций Европы;

- более открытый рынок США и более регламентированный правительством рынок Европы;

- больший европейский акцент на нисходящем планировании правительственными и деловыми элитами.

3. В ближайшие 10-20 лет ряд наций Азиатско-Тихоокеанского региона продолжат стремительное развитие и масштабное использование информационных технологий, однако сохранится ряд стран региона, которые будут неспособны выдержать подобный темп.

В последние годы наблюдается активное развитие государств Азиатско-Тихоокеанского региона, их стремительное вовлечение в глобализирующийся мир. Граждане ряда стран региона составляют основную часть пользователей интернета. Уровень интернетизации в Южной Корее, Гонконге, Японии и Австралии превышает американский уровень 2000 г. Близко от указанных стран по числу пользователей интернета следуют Сингапур, Тайвань и Новая Зеландия. В отличие от ситуации в Соединенных Штатах, где основную часть пользователей составляют частные граждане, большинство пользователей интернета в Азии - это сотрудники высокотехнологичных компаний. Япония, Сингапур, Тайвань, Южная Корея, Малайзия, Таиланд и Филиппины - сегодня это главные производители высокотехнологичных продуктов на мировой арене, что в целом составляет 70-80% всего мирового производства продукции широкого диапазона важных материалов, компонентов и изделий для высокотехнологичной продукции.

Азиатские производители, как правило, развивались по "японской модели". Южнокорейские и тайваньские компании наиболее технологически продвинуты среди остальных компаний региона после Японии, но они сталкиваются с вызовами на их пути к роли глобальных разработчиков информационных технологий. В другом конце спектра - большинство производителей Юго-Восточной Азии, которые остаются на нижней границе высокотехнологичного производства.

Сама Япония имеет некое "раздвоение личности" относительно информационной революции. Нет никакого сомнения, что сегодня это один из всемирных лидеров в области информационных технологий. Однако в последние годы много говорится о жесткости японского общества, экономики и правительства. Если это состояние сохранится, оно может способствовать постепенному отставанию Японии от наций, находящихся в авангарде информационной революции. С другой стороны, некоторые наблюдатели отмечают недавнее появление индивидуализма и предпринимательства в некоторых секторах японской высокотехнологичной промышленности. Если возникшая тенденция сохранится и распространится, то это может гарантировать будущую жизнеспособность высокотехнологичной промышленности, несмотря на жесткость общества. В этом случае Япония сохранит свое положение мирового лидера в области информационных технологий, хотя и с постоянно увеличивающейся долей технологических операций, перемещающихся в японские производственные мощности в Китае.

Эксперты особо отмечают Китай как быстро растущего производителя информационных технологий. Сегодня определенные группы высокотехнологичной промышленности в Китае уже развиваются, хотя их продукция далека от того, чтобы быть главным компонентом экономики страны.

Главные движущие силы в Китае - размер и потенциал его местного рынка и почти неограниченные ресурсы дешевой рабочей силы. Оба эти фактора привлекают иностранные инвестиции.

Южная Корея, Тайвань и ведущие высокотехнологичные нации в Юго-Восточной Азии первоначально достигли их текущих позиций, являясь дешевыми производственными районами для американских, европейских и японских компаний, и постепенно переходили к созданию собственной высокотехнологичной промышленности. Этот процесс занял несколько десятилетий. Появление Китая как нового производителя дешевой и массовой высокотехнологичной продукции в Азии изменяет поле игры в сфере высоких технологий. Другим нациям, чтобы выжить и противостоять китайской экспансии в мире высоких технологий, необходимо пересмотреть их деловые модели.

Индия имеет три важных преимущества в глобальном высокотехнологичном соревновании: большое количество специалистов в области информационных технологий, большое количество образованных, дешевых рабочих, говорящих по-английски, и тесные связи многих индийских предпринимателей в американской Силиконовой Долине. В результате активно развивается высокотехнологичный бизнес, она - мировой лидер в производстве программного обеспечения, его производство в стране увеличилось в 50 раз за последние 10 лет. Процветание и рост индийского рынка программного обеспечения и сферы услуг в области информационных технологий должны продолжиться и в ближайшие десятилетия.

Между тем многие другие азиатские нации остаются далеко позади. Среди них Бутан, Камбоджа, Индонезия, Лаос, Монголия, Непал, Пакистан, Шри-Ланка, Вьетнам и государства Средней Азии. Эксперты отмечают, что создавшееся отставание указанных стран в ближайшие годы сохранится, что может привести к серьезным противоречиям в регионе.

4. В ближайшие 10-20 лет Латинская Америка столкнется с целым рядом препятствий как результатом внедрения информационной революции.

Сегодня большинство латиноамериканских наций - "вечные неудачники" в информационной революции, поскольку они находятся в глобальной экономике. Относительно информационной революции они могут быть разделены на "лидеров", "успешных" и остальных.

Аргентина, Бразилия, Чили, Мексика и Уругвай были лидерами Латинской Америки в информационной революции в последние годы, ведя регион к современному глобализированному обществу и обеспечивая примеры лидерства для остальной части Латинской Америки. Из этих наций Мексика и Чили продолжают успешно развиваться и сегодня, тогда как Аргентина, Уругвай и Бразилия недавно перенесли финансовые потрясения.

Несколько малых островных государств в Карибском море (включая Каймановы острова, Багамы, Аруба, Виргинские острова) являются сегодня "успешными" относительно вовлеченности в информационную революцию в регионе. Эти нации имеют на душу населения доходы, которые являются наиболее высокими в Латинской Америке. Они отвечают нескольким предварительным условиям: их правительства основаны на доверии и прозрачности; высокие нормы грамотности и экономической культуры; население, говорящее по-английски, и, что наиболее важно, политическая стабильность. Однако в силу небольшой территории и географической удаленности эти карибские государства не могут служить примером лидерства для остальной части Латинской Америки.

Остальная часть латиноамериканских наций отстает от лидеров и "успешных". Ситуация особенно драматична для Боливии, Эквадора, Перу, Колумбии и обедневших наций Карибского моря (например, Гаити).

5. В ближайшие 10-20 лет немногие ближневосточные и североафриканские нации будут преобразованы информационной революцией.

Нации региона могут быть сгруппированы в три категории относительно информационной революции: "напуганные", "управляемые" и "лучшие". "Напуганные" нации включают Алжир, Ирак, Ливию и Сирию - страны, которые ограничили возможность соединения с интернетом или запретили это полностью; они предпочитают воздерживаться от потенциальных выгод, чтобы избежать любых отрицательных последствий вовлечения в глобальный сетевой мир. "Лучшие" нации - Иран, Саудовская Аравия, Тунис, и ОАЭ, пробующие развить сильно регламентированную государством внутреннюю сеть интернета, которая позволит им получить выгоды в торговле, образовании и управлении при сохранении закрытости и поддержании строгих пределов.

Остальная часть наций региона может быть охарактеризована как "управляемые". Они хотят того, что предлагает информационная революция, и готовы рисковать ради выгод, которые могут явиться результатом более открытых коммуникаций. Наиболее богатые из этих стран, включая Бахрейн, Кувейт и Катар, хорошо развили информационные инфраструктуры. Самая бедная страна - Йемен достигла очень немногого. Страны среднего ряда (Египет, Иордания, Ливан, Марокко и Оман) работают над совершенствованием собственной инфраструктуры.

Особым исключением среди стран региона является Израиль. В течение последней половины 1990-х годов Израиль существенно развил высокотехнологичную промышленность на базе инвестиционного капитала, текущего в страну из всех регионов мира, особенно из Соединенных Штатов. В результате в начале 2000 г. число израильских высокотехнологичных компаний на душу было самым высоким в мире, за исключением Силиконовой Долины, и нация была третьей в мире по числу внесенных в список NASDAQ компаний. Но с тех пор интифада серьезно подорвала высокотехнологичную промышленность Израиля. По мнению экспертов, будущее Израиля как мирового игрока в информационной революции во многом будет зависеть от развития арабо-израильского мирного процесса.

6. В ближайшие 10-20 лет большинство стран Северной Африки продолжит падение в "цифровую пропасть". Регион будет и далее позади большей части остального мира.

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ

Кроме вышеперечисленных тенденций в развитии информационной революции, экспертами РЭНД отмечаются также и некоторые дополнительные проблемы.

1. В ближайшие 10-20 лет геополитические тенденции, которым содействует информационная революция, могут обозначить новые вызовы Соединенным Штатам.

Несмотря на то что американская экономика и общество достаточно хорошо подготовлены к встрече вызовов информационной революции, в ближайшие десятилетия появится достаточно много проигравших и отстающих в глобализации в других частях планеты. Многие из них будут представлять серьезную угрозу безопасности США.

Информационная революция лучше позволяет разочаровавшимся народам объединиться и организоваться. Существование разочаровавшихся и хорошо организованных проигравших или отстающих будет вести к тенденциям в мире, которые могут бросить вызов жизненным американским интересам. Например:

- проигравшие в информационной революции могут стать "неудавшимися государствами". Такие неудавшиеся государства могут стать пристанищем для террористов, которые будут угрожать жизненным интересам США;

- стремление не отстать от США внесет напряжение в европейские экономики, общества и государства, создавая отстающих и проигравших в пределах Европы. Это, в свою очередь, может через какое-то время создать растущее напряжение и в НАТО;

- неспособность Японии достаточно измениться, чтобы справиться с информационной революцией - если это случится, может повлечь к неудаче японской экономики. Неудача экономики Японии приведет к вакууму в Азии, который будет заполнен Китаем. Это серьезно укрепит позицию Китая в Азии и сделает Китай равным США конкурентом.

2. Непредвиденные обстоятельства, которые могут изменить глобальный курс информационной революции.

Будущие "приложения-убийцы", неясные в настоящее время, определят точный характер преобразований. Неблагоприятные финансовые события могут замедлить их, а неожиданные "приложения-убийцы" могут ускорить преобразования.

Такие непредсказуемые события произойдут в будущем так же, как они имели место в прошлом. Будущие геополитические события типа новой холодной войны, глобальный военный конфликт или крупномасштабный региональный конфликт неблагоприятно затронут развитие различных наций, регионов и мира в целом.

Постоянные, широко распространенные разрушительные террористические акты могут иметь тот же самый эффект для нации или региона.

Независимо от того, что может случиться, степень, с которой информационные технологии преобразовывают мир, вряд ли изменится. Эксперты РЭНД ожидают, что эти изменения в конечном счете будут глубокими.

3. Информационная революция есть часть более широкой технологической революции с еще более глубокими последствиями, основные элементы которой яснее проявятся в ближайшие 10-20 лет.

Информационная революция - не единственная рожденная технологией революция, которая сегодня идет полным ходом, но просто наиболее известная. Прогресс в биотехнологии и нанотехнологии и их совместных применениях с информационными технологиями должен кардинально изменить мир в течение XXI столетия. Последствия биореволюции будут особенно глубокими и неоднозначными.

За прошедшее десятилетие были сделаны важные открытия в способности понять и контролировать фундаментальные структуры на микро-, нано- и молекулярном уровне. Проведенные исследования в области нанотехнологий позволят создать принципиально новые вычислительные устройства. Согласно выводам экспертов эти разработки, вероятно, изменят практически все отрасли промышленности - от новых вакцин и компьютеров до новейших материалов для машиностроения и легкой промышленности, серьезно трансформируя мир XXI столетия.

Эксперты РЭНД констатируют, что в ходе указанных технологических революций сохранится неравенство отдельных наций и регионов планеты, более того ускорение темпов технологической революции приведет к углублению неравенства и как следствие –

 к небывалому росту напряженности во всем мире.

"Независимое военное обозрение" (приложение к "Независимой газете", электронная версия). Номер 3 (363) от 30 января 2004 года, пятница, полоса 4.
Приложение 2

Игорь Попов        Сете-центрическая война Пентагона
Высокие технологии меняют представления о стратегии и тактике

Авторами концепции сете-центрической войны считаются вице-адмирал ВМС США Артур Себровски и Джон Гарстка. Опубликованная ими в журнале "Proceedings" в январе 1998 года статья "Сете-центрическая война: ее происхождение и будущее" стала своеобразным манифестом новой концепции.

Нынешняя эпоха глобализации, информационных технологий и революции в менеджменте ознаменовалась серьезнейшими изменениями в мире и обществе, в бизнесе и военном деле. Тот, кто отдает себе отчет в этом, кто не закрывает глаза на происходящие в мире изменения, а стремится активно взять их на вооружение - побеждает. Побеждает в бизнесе, побеждает и на войне. Себровски и Гарстка повторяют ставший уже на Западе аксиомой тезис авторитетных американских футурологов Алвина и Хэйди Тоффлер о том, что "нации ведут войну таким же образом, как они создают богатства".

Происходящие в современном мире изменения многие авторы называют революционными. Именно в этом состоит главная исходная мысль Себровски и Гарстка, которые пишут: "Мы переживаем эпоху революции в военном деле, подобной которой ничего не было с эпохи наполеоновских войн, когда Франция впервые претворила в жизнь концепцию массовой армии".

Суть современной революции в военном деле Себровски и Гарстка выразили словами начальника штаба ВМС США адмирала Джея Джонсона, который заявил о "фундаментальном сдвиге от того, что мы называем платформо-центрической войной, к тому, что мы называем сете-центрической войной".

Авторы концепции сете-центрической войны не сразу переходят к рассмотрению ее сути. Они начинают издалека - с рассмотрения сути изменений, происходящих в социально-экономической сфере: в экономике, технологиях, бизнесе. В основе всех этих изменений лежат информационные технологии, которые полностью изменили окружающий мир.

СУТЬ КОНЦЕПЦИИ

Применительно к военной сфере сете-центрическая война позволяет перейти от войны на истощение к более скоротечной и более эффективной форме, для которой характерны две основных характеристики: быстрота управления и принцип самосинхронизации.

Быстрота управления в представлении американских экспертов подразумевает три аспекта:

1. Войска достигают информационного превосходства, под которым понимается не поступление информации в большем количестве, а более высокая степень осознания и более глубокое понимание ситуации на поле боя. В технологическом плане все это предполагает внедрение новых систем управления, слежения, разведки, контроля, компьютерного моделирования.

2. Войска благодаря своим информационным преимуществам претворяют в жизнь принцип массирования результатов, а не массирования сил.

3. В результате таких действий противник лишается возможности проводить какой-либо курс действий и впадает в состояние шока.

В качестве примера того, как может и должна работать вся военная машина в условиях сете-центрической войны, Себровски и Гарстка рассматривают ситуацию гипотетического начала войны. На самой начальной стадии необходимо вывести из строя всю систему ПВО противника: командные пункты и пункты управления, центры связи, позиции РЛС, боевые позиции зенитных ракет и авиации ПВО. Авторы утверждают: "Когда в самом начале конфликта противник теряет 50% чего-то очень важного для себя, это неизбежно сказывается на его стратегии. Это может остановить войну - а в этом как раз и состоит суть сете-центрической войны".

Принцип самосинхронизации пришел из теории сложных систем. В соответствии с этой теорией сложные явления и структуры в наилучшей степени организуются по принципу снизу вверх. Другими словами, под самосинхронизацией американскими специалистами подразумевается способность военной структуры самоорганизовываться снизу, а не изменяться в соответствии с указаниями сверху. Организационная структура частей и подразделений, формы и методы выполнения ими боевых задач, как ожидается, будут видоизменяться по своему усмотрению, но в соответствии с потребностями вышестоящего командования.

Этот принцип противоречит традиционным основам военной организации как таковой: она представляет собой централизованную иерархическую систему, построенную на подчинении директивным указаниям сверху. Сломать такую систему сложно, ибо это требует изменения не только в организационных формах и методах управления, но и в менталитете начальников и подчиненных.

Применение системы самосинхронизации позволяет достичь превосходства над противником в скорости и внезапности действий. Исчезают тактические и оперативные паузы, которыми противник мог бы воспользоваться, все процессы управления и сами боевые действия становятся более динамичными, активными и результативными. Военные действия приобретают не форму последовательных боев и операций с соответствующими промежутками (паузами) между ними, а форму непрерывных высокоскоростных действий (операций, акций) с решительными целями.

ТРИ РЕШЕТКИ-ПОДСИСТЕМЫ

В концептуально-теоретическом плане Себровски и Гарстка представили модель сете-центрической войны как систему, состоящую из трех решеток-подсистем: информационной, сенсорной и боевой. Основу этой системы составляет информационная решетка, на которую накладываются взаимно пересекающиеся сенсорная и боевая решетки. Информационная решетка-подсистема пронизывает собой всю систему в полном объеме. Элементами сенсорной системы являются "сенсоры" (средства разведки), а элементами боевой решетки - "стрелки" (средства поражения). Эти две группы элементов объединяются воедино органами управления и командования.

Взаимоотношения между всеми элементами подсистем и самими подсистемами достаточно сложные и многоплановые, что позволяет, например, "стрелкам" поражать цели сразу по получении информации от "сенсоров" или по получении приказа от органов управления, или в некоторых случаях самостоятельно.

Таким образом, сете-центрическая война представляет собой разветвленную сеть хорошо информированных, но географически рассеянных сил. Главными характеристиками-компонентами этих сил являются: высокоэффективная "информационная решетка", доступ ко всей необходимой информации, высокоточное оружие с большой дальностью поражения цели и маневренностью, высокоэффективная система управления и командования, интегрированная "сенсорная решетка", соединенная в единую сеть с системой "стрелков" и системой управления и командования.

Сете-центрическая война может вестись на всех уровнях ведения военных действий - тактическом, оперативном и стратегическом. Принципы ее ведения никоим образом не зависят от географического региона, боевых задач, состава и структуры применяемых войск (сил).

Себровски и Гарстка отмечают, что эффективность действия модели сете-центрической войны немыслима без соответствующих преобразований в системе подготовки войск, без изменений в их организационно-штатной структуре и без перераспределения ресурсов. В каждой новой революции в военном деле, как отмечают американские эксперты, возникает своя "элита", которая сейчас представлена так называемыми "новыми (компьютерными) операторами".

В военной среде, в том числе и в США, процесс освоения и внедрения новых информационных технологий идет медленнее, чем, например, в бизнесе. Традиционная военная культура отрицает роль и значение "нового оператора", ибо это требует изменения многих стереотипов и внутренних установок офицеров и генералов. Такую ситуацию необходимо изменить. В подтверждение своих слов Себровски и Гарстка приводят крылатое высказывание Б.Лидделл-Харта: "Единственной вещью, которую сделать труднее, чем внедрить новую идею в голову военных, является выбить оттуда старую".

Несмотря на некоторые доводы скептиков, концепция сете-центрической войны прижилась в ВМС США и начала завоевывать своих сторонников в других видах вооруженных сил и среди военно-политического истеблишмента. Концепция наполнялась новым содержанием, приобретала более универсальный характер.

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ ТРЕХ СФЕР

"Сете-центрические операции, - отмечает профессор Джон Гарстка, эксперт комитета начальников штабов, - обеспечивают войскам доступ к новому, ранее недостижимому пласту информационной сферы". Доступ к новым пластам информации позволяет неизмеримо увеличить свои боевые способности.

Под информационной сферой автор подразумевает "сферу, в которой происходит создание информации, манипулирование и обмен ею. Это сфера, в которой осуществляются все операции по руководству и командованию войсками, в которой оформляется решение командира". В борьбе за информационное превосходство "информационная сфера является основополагающим плацдармом".

Информационное превосходство характеризует состояние информационной сферы, когда одна из сторон получает "превосходящие информационные позиции" по отношению к противнику.

Сете-центрическими силами Джон Гарстка называет вооруженные силы, связанные (или включенные в сеть) единой информационной инфраструктурой (или инфоструктурой). Сете-центрические силы имеют возможности доводить и обмениваться информацией с географическими разбросанными элементами этих сил: сенсорами (всеобъемлющей системой разведки противника), стрелками (различными типами огневых средств) и структурами, ответственными за принятие решений и поддержку (штабами и тылами). Сете-центрические силы - "эффективные силы, имеющие глобальный доступ к достоверной информации тогда и там, где это необходимо".

Принцип включения в единую информационную сеть позволяет своим силам расширить существующие рамки информационной сферы, обеспечивает им доступ к новым информационным пластам.

Под понятием "доступ к информации" автор концепции сете-центрической войны подразумевает пространственные и временные характеристики доступа к информации (о противнике, своих силах и обстановке). "Информационная насыщенность" характеризует "качество" информации, что подразумевает ее объем, достоверность, актуальность, своевременность, адекватность обстановке и многое другое. Эти два аспекта определяют фактическую информационную среду военных действий.

В условиях платформо-центрической войны информация о противнике, например, поступает от "платформ" (боевых машин, разведывательных машин, вертолетов, армейской авиации, разведывательных групп, наблюдательных постов и т.д.). Командиры разных степеней имеют свои пространственные пределы доступа к информации: у командира взвода нет данных космической разведки.

В условиях сете-центрической войны пределы информационной среды безгранично расширяются. Вместе с тем, как подчеркивает Гарстка, информационную сферу нельзя рассматривать в отрыве от двух других сфер, которые в своем триедином взаимодействии и создают "среду войны". Речь идет помимо информационной еще о физической и когнитивной сферах.

Физическая сфера, в определении американского ученого, это - "место развития ситуации, на которую оказывается военное влияние". В этой сфере - на суше, воде, воздухе и космосе - разворачиваются военные действия в форме ударов, защитных акций и маневра. В этой сфере действуют "физические платформы", соединенные коммуникационными сетями. Именно в этой сфере традиционно измеряется боевая мощь и боевые возможности сторон. Это та сфера войны, которую можно реально ощутить, сравнить и оценить.

Когнитивная (рационально-ментальная) сфера, по словам Гарстка, складывается в умах участников конфликта. С одной стороны, она характеризуется такими понятиями, как представление, осознание, понимание, убеждения, ценности, а с другой - процессом принятия решений. Американский ученый в длинном списке элементов и аспектов когнитивной сферы упоминает лидерство, моральное состояние, сплоченность, уровень подготовки и боевого опыта, общественное мнение, мыслительные процессы командиров и начальников, способы принятия решений, интеллект и эрудицию. Эта сфера в отличие от физической практически не поддается количественным оценкам. Успех деятельности в этой сфере во многом зависит от индивидуальных качеств и характеристик личности - генерала, офицера, солдата. Однако именно в этой сфере "выигрываются битвы и проигрываются сражения".

Информационная сфера - это та сфера, в которой происходит обмен информацией, в которой формируется и передается решение командира, осуществляется контроль и управление войсками. Не всегда эта сфера адекватно отражает реальную ситуацию, складывающуюся в физической сфере военных действий. Но в любом случае именно в этой сфере формируются знания и представления о физической сфере, она отражает физическую сферу в виртуальной реальности.

Непосредственно затрагивая все три сферы военных действий, концепция сете-центрической войны, по мнению ее авторов, способна за счет абсолютного информационного превосходства над противником обеспечить полную синхронизацию боевых действий и акций на поле боя, гарантировать быстроту управления и поднять уровень боевых возможностей и боевых способностей своих сил.

"Независимое военное обозрение" (приложение к "Независимой газете", электронная версия). Номер 9 (369) от 12 марта 2004 года, пятница, полоса 1.
Приложение 3
Вера СИТНИНА  Олимпийская сметка                                06.03.2008  Время новостей
Государство не в состоянии сосчитать расходы на Игры в Сочи

2014 год, когда в Сочи пройдет зимняя Олимпиада, становится все ближе, однако до сих пор нет ясности, в какие средства обойдется воплощение этого амбициозного замысла. Вчера на парламентском часе в Государственной думе, посвященном подготовке этого праздника спорта, выяснилось, что корректных оценок стоимости строительства пока нет. Но уже очевидно, что Олимпиада обойдется государству гораздо дороже запланированных 185 млрд рублей.

Министр регионального развития Дмитрий Козак, глава госкорпорации «Олимпстрой» Семен Вайншток, министр транспорта Игорь Левитин, а также глава Федерального агентства по физкультуре и спорту Вячеслав Фетисов пытались убедить депутатов, что все объекты будут построены в срок и при строительстве ни один житель Сочи не пострадает. И даже мнение экологов, к которым обычно не слишком прислушиваются, будет учтено.

«Все, что мы обещали спортивному миру, будет построено», - заверил собравшихся   г-н Фетисов. Однако у депутатов бодрые заявления чиновников оптимизма не вызвали. «Из выступлений понятно, что не все решено даже концептуально - на уровне выбора площадок, концепции строительства ряда объектов», - заявил спикер Госдумы Борис Грызлов. И пообещал чиновникам усиленный депутатский контроль. Впрочем, и без народных избранников за строительством будет наблюдать немало компетентных людей. В первую очередь Международный олимпийский комитет, который вправе отобрать право на проведение Олимпиады в том случае, если выяснится, что строительство спортивных объектов не укладывается в отведенные сроки. А кандидаты на проведение Игр в случае проблем у Сочи найдутся - его главный соперник южнокорейский Пьончанг полон решимости в случае чего принять Олимпиаду у себя. Правда, проблема уложиться в необходимые сроки при всей своей актуальности пока уступает по остроте другой проблеме - уже ясно, что проведение Игр-2014 не укладывается в первоначальную смету расходов. О том, что олимпийские объекты в Сочи обойдутся России дороже, чем планировалось, заявил депутатам Семен Вайншток. Всего в Сочи и его окрестностях будет построено 243 олимпийских объекта. Но, как признал г-н Вайншток, в программе не указана стоимость каждого объекта. Из федерального бюджета на строительство выделят 185 млрд руб., но эти затраты не подтверждены экспертными оценками. Кроме того, пока до конца не определен даже список земельных участков, подлежащих выкупу под олимпийские нужды, не говоря уже об их возможной стоимости. Список участков, по словам министра Козака, администрация Краснодарского края обещает подготовить к 1 апреля. По словам Семена Вайнштока, в первоначальной смете вообще отсутствовали расходы на выкуп земли, которые уже сегодня можно оценить более чем в 80 млрд руб. Окончательная стоимость большинства олимпийских объектов станет известна в конце текущего года, когда будет завершена подготовка проектно-сметной документации. «Мы будем предлагать инвесторам буквально все, с тем чтобы минимизировать расходы бюджета», - пообещал г-н Козак. «По тем объектам, где на апрель не будет правительственной документации и даже приблизительных оценок, мы будем формулировать объемы расходов федерального бюджета, исходя из аналогичных объектов, которые были построены в Италии, Канаде, там, где проводились и будут проводиться зимние Олимпийские игры», - заявил министр.
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