Социологическое исследование

на тему: 
Отношение населения 
Чувашской Республики к рекламе

                                                                                   Выполнил:

           Казначеев Артем 
ученик 9 класса

МОУ «Большебикшихская СОШ»                                                                                                                                                       Канашского района 
Чувашской Республики

                                                         Руководитель

               Никитина Наталия Николаевна
учитель обществознания
МОУ «Большебикшихская СОШ»                                                                                                                                                       Канашского района  ЧР

2008 год

Содержание

1.Описание проблемной ситуации……………………………………………….3
2.Гипотеза исследования……………………………………………………...….4
3.Анализ результатов………………………………………………………...…...5
4.Выводы…………………………………………………………........................15
5.Приложение. Анкета...………………………………………………………...16
Описание проблемной ситуации
C момента появления большого количества рекламы в СМИ прошло не более 18 лет. И все это время не утихают споры о необходимости рекламы, о ее моральных аспектах и о законодательстве о рекламе. Большую часть населения реклама нервирует и раздражает, гораздо меньшее количество людей зарабатывает с ее помощью деньги, кто-то ее изучает. Кто-то хочет, чтобы ее запретили совсем, другие понимают, что она необходима для нормального существования СМИ, как главный источник их финансирования. Точки зрения полярно разные. Между тем реклама в СМИ - сложный вопрос, требующий изучения, исследования и решения. Поэтому я решил узнать у жителей нашей республики, что они думают о рекламе в СМИ.

Итак, предмет данного социологического исследования заключается  в изучении  отношения жителей Чувашской Республики к рекламе. 
Основной целью является выявление тенденций в отношении к рекламе. Объектом исследования являются жители Чувашской Республики.

Для проведения данного исследования был использован метод случайный выборки, при использовании такого инструмента исследования как анкета, которая состоит из 10 вопросов.
Основными задачами исследования являются:
1)выявление и сравнение отношения населения разных возрастных групп к рекламе
2)определение степени доверия населения к рекламе и её роли в их жизни
Гипотеза исследования
Я считаю, что отношение населения к рекламе прямо зависит от его  возрастной группы. В данном исследовании произошло разделение населения на три возрастные группы:1) население до 20 лет (5 человек) 

                                                      2) от 20 до 40 лет (14 человек)
                                                      3) старше 40 лет (11 человек)
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 Мне кажется, что наиболее негативное отношение к рекламе будет у населения старше 40 лет. Это население выросло в эпоху социализма и у него немного иное восприятие рекламы, так как, в СССР рекламы практически не было. Однако население от 20 до 40 лет и моложе, по-моему, будет более лояльно относиться к рекламе, оно выросло в эпоху перемен и рыночных отношений и поэтому должно понимать необходимость рекламы как составной части современного рынка.

Анализ результатов
  
В ходе данного исследования было опрошено 30 человек. Из них 5 человек в возрастной группе до 20 лет,14 – в группе от 20 до 40 лет,11 – в группе старше 40 лет. В результате проведенного опроса мы получили следующие данные:
1) 7 человек ответили, что реклама их раздражает (из них 5 старше 40 лет, 1-от 20 до 40 лет,1-до 20 лет),  8 человек ответили, что реклама им безразлична (из них 5 старше 40 лет, 2 -от 20 до 40 лет, 1-до 20 лет), 1 человек ответил, что изучает рекламу (от 20 до 40 лет), 2 человека ответили,  что реклама им нравится (от 20 до 40 лет), остальные 12 опрошенных высказались за то, что они могут получить из рекламы нужную информацию (1-старше 40 лет, 8-от20 до 40 лет, 3- старше 40 лет) 
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2) 19 человек ответили, что реклама построена на пустых обещаниях (из них 9 -старше 40 лет,8 – от 20 до 40 лет,2- до 20 лет), 

2 ответили, что в рекламе сообщают правду о товарах и услугах(1-старше 40 лет,1-до 20 лет), остальные 9 указали на то, что доверять можно не любой рекламе(1-старше 40 лет,6-от 20 до 40 лет,2-младше 20 лет)
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3)  9 опрошенных считают, что хорошо сделанная реклама преподносит качественные товары (2-старше 40 лет,4-от 20 до 40 лет, 3-до 20 лет), 10 полагают, что чем хуже товар, тем качественнее реклама  (1-старше 40 лет,7-от 20 до 40 лет,2-до 20 лет), 11 считают, что качество продукта никак не соотносится с качеством рекламы (8-старше 40 лет,3- от 20 до 40 лет).
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4) 25 опрошенных сказали, что реклама им не нравится (11-старше 40 лет,11-от 20 до 40 лет,3- младше 20 лет), при этом наиболее часто встречающиеся аргументы следующие: реклама мешает смотреть TV передачи и фильмы- 9 опрошенных, не доверие к рекламе – 4, слишком большое количество рекламы-3 человека.

5 опрошенных сказали, что реклама им нравится (из них 3-от 20 до 30 лет,2-до 20 лет). Все они считают, что реклама дает им возможность узнать много нового и интересного о новых товарах. 
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5) Из 30 опрошенных нами людей за запрет рекламы пива отдали свои голоса 19 человек (9-старше 40 лет,5-от 20 до 40 лет,5-до 20 лет), за запрет всех алкогольных напитков-29 (11-старше 40 лет,13-от 20 до 30 лет,5-до 20 лет), за запрет табачных изделий-19 (9-старше 40 лет,5-от 20 до 40 лет,5-до 20 лет),за запрет средств личной гигиены-11 (6 старше 40 лет,4-от 20 до 40 лет,1-до 20лет), за запрет дорогих вещей проголосовали 3 человека (2- старше 40 лет,1-младше 20 лет), к тому же один опрошенный проголосовал за то, чтобы запретить рекламировать женские принадлежности (от 20 до 40 лет), а  ещё один предлагает не запрещать рекламу легальных товаров.
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6) Более всего опрошенным не нравится реклама на TV-20 человек (10-старше 40 лет,8-от 20 до 40 лет,2-до 20 лет), а также реклама по радио-4 (2 старше 40 лет,3-от 20 до 40 лет,1- до 20 лет), реклама в газетах и журналах-4 (1-старше 40 лет,1-от 20 до 40 лет,2- до 20 лет), реклама в кинотеатрах, перед началом фильма-1 (до 20 лет), реклама на улицах и в транспорте-3 (1-старше 40 лет,2-от 20 до 40 лет)
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7) 22 человека считают, что рекламу следует запретить (9-старше 40 лет,11-от 20 до 40 лет,2-младше20 лет), при этом наиболее часто встречающимися аргументами являются: раздражение от рекламы и то ,что она надоела-12 опрошенных, прерывание и отвлечение от просмотра TV (6 человек). Остальные 8 полагают, что рекламу прерывать нельзя. Основным их аргументом является то, что благодаря рекламе мы узнаём о новых товарах и услугах-5 человек.
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8) 16 голосов отдано за то, что наименее желательно прерывать рекламой художественные фильмы (5-старше 40 лет,9-от 20 до 40 лет,2-до 20 лет), 12 голосов - передачи для детей(6-старше 40 лет,5-от 20 до 40 лет,1-до 20 лет), 8 голосов – любые передачи в прямом эфире (5-старше 40 лет,3-от 20 до 40 лет), 5 голосов - трансляция спортивных соревнований (3-от 20 до 40 лет,2-до 20 лет),  2 голоса -новостные передачи (1-старше 40 лет,1-до 20 лет),  2 голоса-концерты (1-старше 40 лет,1-от 20 до 40 лет)
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9) 8 человек сказали, что никогда не просматривают рекламу в прессе (5 старше 40 лет,1-от 20 до 40 лет,2-до 20 лет), 19 человек делают это изредка (6-старше 40 лет,10-от 20 до 40 лет,3-до 20 лет), 3 просматривают рекламу регулярно (от 20 до 40 лет)
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10) 14 человек считают, что в России есть качественная реклама (4-старше 40 лет,8-от 20 до 40 лет,2-до 20 лет), 12 опрошенных думают, что в России нет хорошей рекламы (6-старше 40 лет,5-от 20 до 40 лет, 1-до 20 лет), 4 полагают, что качественная реклама скоро  появится (1-старше 40 лет,1-от 20 до 40 лет,2-до 20 лет)
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Выводы
Мне кажется, что гипотеза о том, что  наиболее негативное отношение к рекламе будет у населения старше 40 лет  оправдалась лишь частично, так как,  в ходе исследования  выяснилось, что и у  населения моложе 40 лет есть довольно отрицательное отношение к рекламе, хотя если брать в процентном соотношении,  то поколение моложе 40 лет все-таки относится к рекламе более лояльно. При этом, конечно же, большинство опрошенных не склонно доверять  рекламе, большую часть опрошенных реклама раздражает и не нравится. Более  половины опрошенных не хотят, чтобы рекламой прерывали художественные фильмы, видимо, потому что художественный фильм представляет собой целостное произведение искусства, которое требует целостного восприятия, также немало и тех, кто не хотел бы, чтобы рекламой прерывали передачи для детей (12 опрошенных).
 И,  наконец, большинство опрошенных довольно оптимистично смотрят на положение дел в российской рекламе, считая, что у нас или уже есть или в скором времени появятся хорошие рекламные ходы. 
                                                                                                      Приложение
Анкета:

Ваш пол:

Ваш возраст:

Место вашей работы:

1.Ваше отношение к рекламе:

1 – она меня раздражает

2 -  она меня не интересует, я к ней безразличен

3- я ее изучаю

4 – мне она нравится

5 – я могу получить из нее нужную информацию

2.Доверяете ли вы рекламе?
1 – нет, она обычно построена на пустых обещаниях

2 – да, в рекламе обычно сообщают правду о товарах и услугах

3 – не любой; обычно из рекламы можно понять, какого качества товар и услугу она преподносит 

3.Как на ваш взгляд соотносится качество рекламы и качество товара?

1-профессионально сделанная реклама обычно пропагандирует товары и услуги  высокого качества; и наоборот, сомнительные товары и услуги  рекламируют банально и глупо

2-Чем хуже товар, тем профессиональнее и интереснее проводится рекламная кампания

3-Эти два параметра чаще никак не взаимосвязаны

4.Выберите утверждение, которое вам ближе и закончите его:

1 – реклама мне нравится, потому что__________________________ ___________________________________________________________
2– реклама мне не нравится, потому что_________________________ ___________________________________________________________

5.Рекламу каких товаров и услуг, на ваш взгляд, следует запретить в первую очередь?

1 – пиво

2 – все алкогольные напитки

3 – табачные изделия

4 – средства личной гигиены

5 – дорогие вещи, доступные малой части населения

6 – нельзя запрещать рекламу легальных/ сертифицированных  товаров

7 – другое (укажите, что именно)_______________

6.Какая реклама (по месту размещения) вам нравится меньше всего?
1 – на TV
2 – по радио

3- в газетах и журналах

4- в кинотеатрах, перед началом фильма

5 – на улицах и в транспорте

7.Выберите утверждение и закончите его:

1 – Рекламу следует запретить, так как_____________________

_______________________________________________________                                                                                         

 2 – Рекламу нельзя запрещать, так как______________________                                                                            ___________________________________________________________        

8.Что, по вашему мнению, наименее желательно прерывать рекламой?

1 – Художественные фильмы

2 -  Передачи для детей

3 – Новостные передачи

4 – Трансляции спортивных соревнований

5 – Концерты

6 – Любые передачи в прямом эфире

7 – Другое___________________________

9.Просматриваете ли вы рекламные газеты и издания (просто рекламу в прессе)?

1 – Нет, никогда
2 – Да, я их специально просматриваю, так как можно найти что-нибудь новое/интересное

3 – Изредка

10.Есть ли в России качественная реклама?

1 – нет
2 – да, есть очень интересные вещи

3 – пока нет, но в скором времени появится
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