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ИЗУЧЕНИЕ УТОМЛЯЕМОСТИ УЧАЩИХСЯ ПРИ РАБОТЕ 

ЗА КОМПЬЮТЕРОМ НА УРОКАХ ИНФОРМАТИКИ

Последнее десятилетие знаменует собой стремительный рост использования информационных технологий в самых разных сферах человеческой деятельности. Компьютеры, еще десятилетие назад применявшиеся для решения сугубо специализированных задач, сегодня являются неотъемлемым атрибутом рабочего места школьника. 
По мнению различных авторов длительная работа за компьютером оказывает неблагоприятное воздействие на функциональное состояние организма, часто способствует развитию утомления. [4,5] Утомление - это состояние организма, возникающее во время работы (фи​зической или умственной) и проявляющееся во временном снижении работоспо​собности, которому предшествует дискоординация двигательных функций и по​явление чувства усталости. Для предотвращения неблагоприятного влияния разработаны «Санитарно-эпидемиологические правила и нормативы», в частности – «Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы на них».[7]

Современный урок информатики не мыслим без использования компьютеров - основного инструмента для работы с информацией. По результатам анкетирования школьников, 78% учащихся отмечают расстройство внимания и невозможность сконцентрироваться при продолжительной или напряженной работе на компьютере (приложение 1). Данный фактор, по мнению Т.И. Васильевой и В.Г Подковкина, является следствием развивающегося утомления на фоне уменьшающейся умственной работоспособности [3]. Под умственной работоспособностью понимают потенциальные возможности человека произвести умственную работу на определенном отрезке времени.[1] Возрастающая интенсивность учебного процесса делает актуальной проблему сохранения умственной работоспособности школьников, как на протяжении урока, так и на протяжении всего учебного дня. 
Цель данной работы:

изучение влияния продолжительности работы за компьютером на умственную работоспособность школьников.

Задачи:

1. Провести ретроспективный анализ литературы по данной проблеме

2. Провести исследование изменения умственной работоспособности при работе на компьютере на уроках информатики.

3. Проанализировать полученные результаты.

4.  Разработать рекомендации по профилактике утомления школьников на уроке.

Объект данного исследования – умственная работоспособность школьников.

Предмет – изменение умственной работоспособности в зависимости от продолжительности работы на компьютере.

Гипотеза: если работоспособность связана с продолжительностью работы за компьютером, то должна обнаруживаться прямая зависимость между развитием утомляемости и временем работы за компьютером.

Отслеженная динамика умственной работоспособности, а также разработанные рекомендации по предупреждению утомления позволят сохранять работоспособность учащихся на уроке и в течение учебного дня - в этом практическая значимость данного исследования.

2. Ретроспективный анализ литературы 

Анализ литературных источников [1, 2, 4, 8] показывает уровень решения проблемы сохранения умственной работоспособности и предупреждения утомления. Данной проблемой занимаются биологи, физиологи, гигиенисты и социологи, так как она непосредственно связана с производительностью труда. К.К. Платонов выделяет 3 фазы утомления:

1. Проявление чувства усталости незначительно, работоспособность практически не снижена;

2. Значительное снижение работоспособности и выраженные психические изменения;

3. Острое утомление.

Несмотря на достаточную освещенность данной проблемы в специальной литературе, даны лишь общие рекомендации по сохранению умственной работоспособности и предотвращению утомления. Например, основной подход для предотвращения утомления в процессе обучения заключается в соблюдении норм СанПиН. 
Все авторы отмечают, что снижение работоспособности проявляется в существенном изменении деятельности различных органов и систем – уменьшается выносливость, меняется частота сердечных сокращений, удлиняется время, необходимое для анализа информации, возрастает продолжительность выполнения задания и количество ошибок. Таким образом, достаточно исследовать некоторые показатели, чтобы сделать вывод о снижающейся работоспособности и развитии утомления. [1]
3. Материалы и методы исследования

В эксперименте участвовали 11 школьников 10 класса  Верхнеказымской средней школы. Средний возраст учащихся – 16 лет. При организации эксперимента особое внимание уделялось соблюдению норм Санитарно-эпидемиологических правил и нормативов 2.2.2/2.4 1340-03. Исследование проводилось на уроках информатики каждую среду в течение сентября-октября 2007 года, так как:

1. На основании таблицы И.Г. Сивкова колебания работоспособности учащихся отмечаются на протяжении неде​ли. В понедельник работоспособность относительно невелика, во вторник и среду отмечается наибольшая работоспособность, а, начиная с четверга, она падает и яв​ляется самой низкой в субботу. 

2. По расписанию учебных занятий уроки информатики в 10 классе – в среду, 3 и 4 уроки.

Замеры проводились в дни, когда:

1) уроки были комбинированные (теория + компьютерная практика)

2) на уроках информатики выполнялись лабораторные работы (компьютерный практикум)

Всего проведено 24 замера: 12.09.07г., 19.09.07г., 26.09.07г., 03.10.07г., 10.09.07г. 17.09.07г. в начале и в конце 3 и 4 уроков. Из них: 12 замеров на комбинированных уроках, где работа за компьютерами не превышала 15-20 минут, и 12 замеров на уроках компьютерной практики, где непрерывная работа за компьютерами составляла 
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 30-35 минут. Из полученных первичных данных вычислялось среднее значение показателя по формуле:            
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которое и заносилось в итоговые таблицы.

3.1. Методика определения состояния умственной работоспособности

Учитывая, что используемые для оценки работоспособности школьников методики не должны отнимать много времени и утомлять учащихся, мы остановились на методике корректурных таблиц В.Я. Анфимова в модификации НИИ физиологии детей и подростков (приложение 2). Данная методика основана на том, что снижение работоспособности по мере развития утомления приводит к ко​личественным и качественным изменениям, которые могут быть выявлены соот​ветственно по изменению темпа и качества работы. Применение методики дозированного задания (приложение 3) по корректурным таблицам целесообразно во всех случаях, где основной задачей является изучение изменений высшей нервной деятельности под влиянием физической или умственной нагрузок. С нарастанием утомления увеличивается количество ошибок. Оценка выполненного задания проводится по:

· объему работы – количеству просмотренных знаков; 

· качеству работы – количеству допущенных ошибок;
· коэффициенту продуктивности.

Каждая пропущенная строчка исключается из общего числа просмотренных строк, но считается за одну допущенную ошибку и прибавляется к общему числу ошибок.

Преимущество данной методики еще и в том, что дозированные задания по корректурным таблицам можно давать учащимся в течение всего учебного дня.
Статистическая обработка полученных данных осуществлялась  с помощью таблицы 1 «Умственная работоспособность» (приложение 4). 

4. Результаты исследования

В результате проведенного исследования были получены следующие данные:

1. Количество просмотренных знаков по корректурной таблице Анфимова в начале комбинированных уроков и уроков компьютерной практики примерно одинаково (приложение 4). 
2. Сравнительный анализ количества просмотренных знаков в конце урока позволяет сделать вывод об изменениях в уровне работоспособности школьников. У 64%  школьников на комбинированных уроках и у 73% школьников на уроках компьютерной практики количество просмотренных знаков уменьшилось, у 18% и 36% учащихся увеличилось, и только у 1 учащегося (9%) не изменилось. Наибольшие колебания в количестве просмотренных знаков наблюдаются на уроках компьютерной практики. (приложение 5)

3. Количество допущенных ошибок на комбинированных уроках уменьшилось у 1 учащегося (9%) и не изменилось у 1 учащегося (9%), увеличилось хотя бы незначительно у 82% школьников. В сравнении: на уроках компьютерной практики количество ошибок увеличилось у 55% учащихся, уменьшилось у 36%, и у 1 человека (9%) не изменилось. (приложение 6)

4. По изменению темпа и качества работы испытуемых, т.е. по рассмотренным выше ко​личественным и качественным изменениям можно определить характер изменения работоспособности, используя таблицу определения динамики изменения умственной работоспособности (приложение 7). Так, постепенное снижение работоспособности наблюдается у 7 учащихся на комбинированных уроках и у 5 учащихся на уроках компьютерной практики. I фаза утомления выявлена у 3 человек на комбинированных уроках и у 2 человек на уроках компьютерной практики. Признак развивающегося утомления (II фаза) выявлен у 1 человека на комбинированных уроках и у 4 человек на уроках компьютерной практики (приложение 8). Таким образом, можно сделать главный вывод: динамика работоспособности учащихся на уроках информатики зависит от продолжительности работы за компьютером.
5. Меры профилактики утомления и борьбы с ним

И.М. Сеченов утверждал, что утомление лучше предупредить, чем бороться с ним. В настоящее время известно, что своевременный полноценный отдых – одно из лучших средств поддержания работоспособности  и профилактики утомления. Существует много рекомендаций и правил при работе за компьютерами, направленных на сохранение работоспособности. Основные из них отмечены в Санитарно-эпидемиологических правилах и нормативах 2.2.2/2.4 1340-03.

Дополнительно для сохранения работоспособности на уроке информатики при продолжительной работе за компьютерами мы предлагаем следующее:

1. Использование функциональной музыки (плавной, спокойной, мелодичной).

2. Использование дыхательной гимнастики.
6. Выводы.

1. Анализ литературы показал, что проблем сохранения работоспособности и предупреждения утомления достаточно актуальна, является областью исследований биологов, физиологов, гигиенистов и социологов, так как непосредственно связана с производительностью труда. В качестве профилактики утомления используются общие рекомендации (соблюдение норм СанПиН, чередование сна и отдыха, и т.д.) 

2. Исследование динамики работоспособности на уроках информатики проведено успешно. Выдвинутая гипотеза подтвердилась.
3. Полученные результаты исследования позволили получить количественную оценку влияния продолжительности работы за компьютером на работоспособность школьников 16-17 лет на уроках информатики. На уроках, где учащиеся работали за компьютером в течение 35 минут признак развивающегося утомления зафиксирован у 4 учащихся, что в 4 раза больше, чем на комбинированных уроках, где время работы на компьютерах ограничивалось 15 минутами.

4. При разработке рекомендаций по предупреждению утомления использовались нестандартные подходы (использование функциональной музыки и дыхательной гимнастики).
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Приложение 1

Анкета пользователя

Ваш возраст (годы)

1. 14-15 лет

2       16-17 лет


3
17-18 лет

Образование


1
9 класс


2. 10 класс

3
11 класс

Общественная деятельность 

1 не занимаюсь общественной деятельностью 

2 редко занимаюсь 

3 регулярно занимаюсь

Есть ли у Вас дома компьютер

1 ДА

2 НЕТ

Как  часто вы гуляете по ИНТЕРНЕТу

1. реже 1 раза неделю

2. не реже 3-х раз в неделю

3. не реже 1 раза в день

Сколько времени вы проводите за  компьютером?

1
меньше 1 часа в день

3 от 1 до 2-х часов в день

4
от 2 до 3-х часов в день

5
Более 3-х часов в день

Возникают ли у вас неприятные ощущения при продолжительной или напряженной работе на компьютере?

1 Да

2 Нет

Отметьте, пожалуйста, те ощущения, которые возникают чаще всего:

1 головная боль

2 шум в ушах

3 рассеянность внимания

4 невозможность сосредоточиться

5 рассеянность

6 раздражительность

7 расплывчатость «картинки»

СПАСИБО за сотрудничество.

Приложение 2

СXЛВСXЕВИXИАИСИXВКСНЛИСЕXВXЕНАИСНЕВXАКНА

ВНXИВСНАВСАВСИАЕКЕАXВКЕСВСНАИСАИСНАВXНВК

НXИСXВXЕКВXИВXЕИСКЕИНАИЕККXКИКXЕКВКИСВXИ

XАКXНСКАИСВЕКВXНАИСНХЕКХИСНАКСКВХКВНАВСН

ИСНАXКЕКХВИСНАИXВИКХИСКАИКАЕХКИСНАИКХЕХЕ

СНАИСБККXВАИСНЛXЕКЕXСКАКСВЕЕВЕАИСНАСНКИВ КЕСИКНЛЕНКХКВИХКАКСКХКЕКНВИСНКХВЕХСНАИСХ

АИКИВЕВНКВXАВЕИВИСНААИСНАЕXКВЕНВXКЕАИСНК КЕИВАКСВЕИКСНАВАКЕСВКАХВЕИВНАХИЕНАИКВИЕА 

ВЕВКНИЕСАВИЕXЕВНАИЕННКЕСНКСВXИЕСВХКНВВСК

НАКСXАИЕКЛСНЛИСВКXЕВXЕИВКАИСНАСНАИСXАКВН 

ЕКЕВКВНАИСНЛИСНКЕВКXЕВКХСНЕИСНАИСНКВКХВЕ

АВСНАХКАСЕСНАИСЕСХKBАИСНАСАВКХСНЕИСХИХЕК

ВИКВЕНАИЕНЕКХАВИХНИВИХКХЕХНВИСНВСАЕХИСНА

ХНКЕХВИВНАЕИСНВИАЕВАЕНХВХИСНАЕИЕКАИВЕКЕХ

КЕИСНЕСАЕИХВКЕВЕИСНАЕАИСНКВЕХИКХНКЕАИСНА

ЕАКАЕКХЕВСКХЕКХНАИСНКВЕВЕСНАИСЕКХЕКНАИСН

ИСНЕИСНВИЕКХВХЕИВНАКИСХАИЕВКЕВКИЕХИСНАИЕ ВХВКСИСНАИАИЕНАКСХКИВХНИКИСНАИВЕСНАКНЕХС СНАИКВЕХКВКЕСВКСНХИАСНАКСХКХВХЕАЕСКСЕАИК ИСНАИКХВСХНВИЕХАЕСВЕИСНАИЕХКЕХКЕИХНВХАКЕ СНАИСАКВСНХАЕСХАИСНАЕНКИСХКЕХВХСКНЕИНАСЕ ЕКХЕКНАИВКХКЕХИСНАИХКАХЕНАИЕИКВКЕИСНАИХН

ЕХВКВИЕХАИЕХЕКВСНЕИЕСВНЕВИСНАЕАХНКХСНАХС 
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Приложение 3

Методика проведения дозированного задания 
Учащимся раздаются таблицы Анфимова и проводится следующий инструктаж:

2. Возьмите шариковую ручку, подпишите сверху таблицы и поставьте ведущую  руку на локоть;

3. Внимательно просматривайте каждую строчку слева направо и вычеркивайте буквы Х и И одной косой чертой (написать буквы на доске и зачеркнуть их). Спросить, понятно ли задание; по​просите 2-х ​– 3-х человек повторить задание. Затем подать коман​ду: "Начали работать", включить секундомер, стереть все с доски;

4. Через 2 мин командой "Стой" остановить работу и дать указание: "Поставьте уголок на том месте строки, где каждого за​стал сигнал "Стой" (нарисовать уголок на доске);

5. Снова дать указание поставить правую руку на локоть и слу​шать инструкцию: "Будете продолжать вычеркивать буквы X и И во всех случаях, кроме тех, когда перед буквой X стоит буква В, а перед буквой И – буква Е. В этих случаях надо ВХ и ЕИ подчер​кивать" (написать на доске: X, И, ВХ, ЕИ);

6. Выяснить, понятно ли задание (вторая часть), попро​сить 2-х – 3-х человек повторить задание. Затем дать команду: "Начали работать от поставленного уголка" и включить секундо​мер. Стереть все с доски. Повторить 1-2 раза задание: "Вычерки​вать X и И, и подчеркивать ВХ и ЕИ";

7. Через 2 мин командой "Стой" остановить работу, попросить поставить уголок, где каждого застал сигнал "Стой" и провести черту под всей проделанной работой;

8. Собрать таблицы.

Приложение 4

Таблица 1

Результаты  теста "Умственная работоспособность"

	ФИ
	Количество просмотренных знаков за 4 минуты
	Количество ошибок за 4 минуты

	
	В начале комбинированного урока
	В конце комбинированного урока
	В начале  урока компьютерной практики
	В конце урока компьютерной практики
	В начале комбинированного урока
	В конце комбинированного урока
	В начале  урока компьютерной практики
	В конце урока компьютерной практики

	1. 
	699
	679
	716
	715
	12
	15
	13
	16

	2. 
	524
	511
	501
	481
	14
	12
	16
	15

	3. 
	535
	521
	539
	530
	3
	3
	8
	10

	4. 
	875
	720
	825
	825
	19
	21
	16
	18

	5. 
	741
	720
	760
	741
	19
	28
	18
	17

	6. 
	624
	859
	622
	729
	17
	21
	19
	22

	7. 
	549
	418
	596
	581
	12
	14
	10
	9

	8. 
	631
	594
	625
	632
	12
	15
	11
	14

	9. 
	561
	532
	588
	522
	9
	9
	13
	13

	10. 
	716
	685
	683
	680
	13
	14
	13
	14

	11. 
	613
	658
	655
	651
	9
	14
	11
	10


Приложение 5

Сравнительный анализ объема выполненной работы


[image: image3.emf]Сравнительный анализ количества просмотренных знаков в 
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[image: image4.emf]Сравнительный анализ количества просмотренных знаков в 
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Приложение 6

Сравнительный анализ качества выполненной работы 

[image: image5.emf]Сравнительная характеристика количества допущенных 

ошибок в  начале урока
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[image: image6.emf]Сравнительный анализ количества допущенных ошибок в конце урока
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Приложение 7

Таблица 2

Определение динамики изменения умственной работоспособности

	Изменение объема выполненной работы *
	Изменение количества ошибок **
	Оценка характера изменения работоспособности

	Увеличение
	Снижение
	Постепенное повышение работоспособности

	Увеличение
	Без изменения
	

	Без изменения
	Снижение
	

	Уменьшение
	Увеличение
	Постепенное снижение работоспособности

	Уменьшение
	Без изменения
	

	Без изменения
	Увеличение
	

	Увеличение
	Увеличение
	Снижение (за счет преобладания процессов возбуждения при ослаблении активного торможения)

I фаза утомления

	Уменьшение
	Уменьшение
	Снижается

(признак развивающегося утомления – II фаза​


*   количество просмотренных знаков; 
** количество допущенных ошибок

Приложение 8

Таблица 3

Оценка динамики умственной работоспособности

 учащихся на уроках информатики

	
	Комбинированные уроки
	Уроки компьютерной практики

	Постепенное снижение работоспособности (чел)
	7
	5

	Снижение (за счет преобладания процессов возбуждения при ослаблении активного торможения) I фаза утомления (чел)
	3
	2

	Снижается (признак развивающегося утомления)  II фаза​ (чел)
	1
	4



[image: image7.emf]Оценка динамики изменения умственной работоспособности 

школьников на уроках информатики
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