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Введение

Цель: изучение принципов функционирования сети Интернет.
Задачи: 

- рассмотреть понятие Интернет;

- изучить принцип работы Интернет;
- выявить основные возможности Интернет.
Уже два года в нашей школе есть Интернет, и мне захотелось побольше узнать как происходят процессы в Интернет, и как он развивался.

 Интернет представляет собой совокупность компьютеров, объединенных в глобальную сеть. Фактически Интернет является сетью, состоящую из сетей, объединяющих миллионы компьютеров, программ, баз данных, файлов и людей. 

Что дает эта сеть? Доступ к информации на всех этих компьютерах, в любом уголке мира за считанные секунды. 

То что Интернет - не сеть, а совокупность сетей, мало касается нас с вами - обычных пользователей. Ведь пользователи зачастую остаются в неведении в том, как и по каким сетям они «путешествуют». Телефонные сети - это тоже объединение сетей различных компаний. Владельцы обеспечивают работу сетей как единого целого, а пользователи лишь платят деньги за пользование и мало интересуются принадлежностью телефонных линий тем или иным компаниям. 

Для того, чтобы выйти в Интернет нужно найти интернет-провайдера, которому пользователи обычно и платят за предоставление каналов передачи данных. Провайдер обеспечивает скорость передачи и качество связи. 

По сетям, доступ к которым был предоставлен провайдером, пользователи попадают в другие сети, через них в третьи и так пока не «доберутся» до пункта своего назначения. На физическом уровне все «путешествие» в Интернете выражается в потоке битов информации между компьютерами. Будь то скачивание файла, доступ к сайту или отсылка электронного письма - все это происходит за счет перемещения битов информации по сетям передачи данных. 

Для того, чтобы пользователи могли удобно пользоваться Интернетом, разработаны специальные программы, протоколы, языки и много всего, что делает обмен информации не только понятным, но простым и удобным, на все компьютеры для этого установлена какая-либо программа-браузер. Наиболее распространенные программы - Internet Explorer и Netscape Navigator. 

Часто вместо термина «Интернет» используется термин «Всемирная паутина» - WWW, World Wide Web. На самом деле www - это только одна из служб Интернета. Однако именно WWW с удобным графическим интерфейсом - наиболее популярный и быстро растущий компонент Интернета, который мы используем в первую очередь когда работаем с Интернетом. 

1. Из истории Интернета


Работы над созданием Интернет начались в шестидесятых годах, когда корпорация RAND и несколько крупных высших учебных заведений США приступили к разработке технологий передачи информации по сетям. Смысл технологии был в том, что переданная информация разбивалась на пакеты, которые путешествуют индивидуально, зачастую по нескольким географическим областям, выбирая наиболее эффективные и доступный маршрут. В конце концов, все пакеты достигают своего финального назначения, где они снова собираются в первоначальную форму и пользователь получает посланную информацию. 

Технология заинтересовала Департамент обороны США, т.к. позволяла компьютерам, соединенным в сеть, функционировать даже если часть сети выведена из строя (например, в результате ядерного удара). Сеть была дееспособной, т.к. в сети не было центральной точки контроля и все сетевые компьютеры были равносильны. В случае равносильности компьютеров, данные не задерживаться на разрушенных линиях или отсутствующих компонентах. 

В 1969 году Агентство перспективных исследований Департамента обороны приступило к созданию сети на основе новой технологии. Сеть получила название ARPANET (Advanced Research Projects Agency Network) по имени агентства - разработчика и бурно развивалась и разрасталась до начала восьмидесятых годов благодаря подключению локальных сетей учебных и научно-исследовательских учреждений. 

В восьмидесятых годах на смену ARPANET пришла сеть NSFNET (National Science Foundation Network), созданная Национальным научным фондом США. Департамент обороны прекратил дальнейшее использование и финансирование ARPANET и переключился на собственную закрытую сеть. Несмотря на сопротивление многих научных и правительственных организаций, поддерживающих только научно-исследовательское использование Интернета, первые попытки коммерческого освоения Сети были сделаны еще в восьмидесятых годах. Но массовая «коммерсализация» Интернета стала происходить после 1995 года, когда Национальный научный фонд резко сократил финансирование Интернета. 

Увеличению использования Интернета также способствовала разработка Тимом Бернерсом-Ли системы гипертекста и, в конечном итоге, World Wide Web. Простота и удобный графический интерфейс Всемирной Сети способствовали необычайному росту популярности этого компонента Интернета. Зачастую пользователи даже придают один и тот же смысл Интернету и Всемирной Сети. На самом деле www - это только одна из служб Интернета. Однако именно WWW с удобным графическим интерфейсом, наиболее популярный и быстро растущий компонент Интернета, который мы используем в первую очередь когда сталкиваемся с Интернетом. 

2. Принцип работы


Пользователь порой и не подозревает, что происходит, когда он просто кликает мышкой на ссылку или запрашивает адрес того или иного сайта. Однако, сам процесс пересылки информации из одной части мира в другую очень интересен. 

На физическом уровне принцип работы Сети таков. Когда некоторый набор информации (электронная почта или электронная страница) посылается с одного компьютера, сетевой протокол разбивает его на отдельные пакеты. Каждый пакет содержит "откуда" и "куда" адреса. Каждый компьютер в сети Интернет получает пакет, читает адреса и определяет либо оставить пакет, либо передать дальше. 

Пакеты с информацией путешествуют индивидуально и зачастую по нескольким географическим областям. Если какой-то из компьютеров оказался занят, то пакет пересылается на другой компьютер. В конце концов, все пакеты достигают своего финального назначения, где они снова собираются в первоначальную форму и пользователь может прочитать электронную почту или просмотреть какой-то сайт. Нередко Интернет сравнивают с футбольным матчем, который неожиданно перенесен на другое место. Игроки, болельщики, комментаторы покидают старое футбольное поле и разными путями добираются до нового, чтоб снова занять первоначальные позиции. 

В действительности этот процесс занимает считанные секунды. Пользователь получает сайт вскоре после того, как набрал его адрес, и находится в неведении относительно каналов, через которые пришли пакеты информации. 

3. Аудитория


Тенденции и темпы роста интернет-аудитории не переставали восхищать аналитиков. Эти темпы несравнимы ни с какими другими средствами массовой информации. За последние пять лет количество пользователей Сети выросло в десятки раз и на сегодняшний момент превышает 300 миллионов человек (Приложение №1).
Количество пользователей продолжает стремительно расти. Хотя в таких странах, как США, где пользователи сети составляют уже 40-50% взрослого населения, в связи с наступающим насыщением темпы притока уменьшаются 
В российской части аудитории Интернет также активно проводятся исследования. К примеру, агентство Monitoring.Ru представляет подробную информацию по аудитории Рунета (Приложение №2). 
4. Возможности


Набирая в окошке браузера электронный адрес, пользователь попадает на соответствующую страницу сайта. По страницам сайта можно перемещаться, просматривать графику или видео-изображения, читать текст, слушать аудио, скачивать программы и прочее. 

После того, как пользователь первый раз вышел в Интернет - перед ним открывается широкий выбор возможностей Сети: 

1. Поиск информации 

Сеть позволяет добыть практически любую информацию. Пользователь может узнать цены на продукции любой фирмы на земном шаре, ассортимент, поставщиков и рынки сбыта, котировки акций, прочитать новости и прочее. Огромное количество проблем, связанных с поиском информации, значительно упрощаются. К примеру, прогноз погоды в любом городе мира можно посмотреть в разделе «Погода» на сайте Yahoo! Карты автомобильных дорог, туристические достопримечательности, программы телевидения и радио находятся на соответствующих сайтах. Естественно, для того, чтобы найти необходимую информацию нужно обладать определенными навыками поиска.

2. Коммуникации 

Один из опросов общественного мнения определил, что основным мотивом для выхода в Сеть для большинства пользователей, поначалу была электронная почта (e-mail). Письма, отосланные из разных концов земного шара, доходят до адресата в течении нескольких минут. Кроме того, огромное количество досок объявлений в Сети, форумы по интересам, научные сессии и чаты значительно облегчают обмен информацией. 

3. Развлечение 

Не нужно забывать и об информации развлекательного характера. Персональные странички по интересам создаются людьми из разных стран. На них публикуются фотографии, информация по интересующим вопросам, идет обмен мнениями. Художники и дизайнеры выкладывают копии своих работ. Писатели размещают свои произведения. 

4. Коммерция 

Коммерческие сайты являются, наверное, самыми распространенными в Интернете. Поскольку за выход в Интернет и за содержание сайта надо платить, то большинство сайтов строится из мотивов получения прибыли либо от продажи товаров или оказания услуг, либо от размещения рекламы на часто посещаемых сайтах. Существует достаточно большое количество бизнес-моделей для коммерческой деятельности в Интернете. Для некоторых фирм прибыль, полученная от Электронной Коммерции, является основой для существования. Именно поэтому в настоящее время фирмы уделяют особое внимание своему присутствию в Интернет и маркетингу, связанному с этим присутствием.

5. Поисковые машины и каталоги


Если Вам нужно найти авторемонтную мастерскую или ближайшего поставщика интересующего вас товара - вы обращаетесь к телефонному справочнику, ведь именно там в алфавитном порядке собраны адреса всех фирм и организаций. 

В Интернете - миллионов сайтов. Как найти нужный? Известный идеолог веб-маркетинга Джим Стерн писал: «Самая сложная вещь в Интернете - это то, что вы не можете ничего найти. Ищите и вы станете растерянным, потерянным и расстроенным. Это как доступ в Библиотеку Конгресс без каталога или информация в Желтых страницах без алфавитного указателя. Если вам нечего делать - то это еще можно понять, если вы ищете что-то особенное - это далеко не радостная процедура». 

Поскольку проблема поиска и каталогизации информации возникла чуть ли не вместе с созданием Интернета, профессионалы давно работают в этом направлении. Поисковая машина - это сайт, который позволяет осуществлять поиск необходимой информации на основе поисковых запросов. Основные действующие лица в поисковых машинах это так называемые роботы (боты, пауки), которые автоматически путешествуют по Интернету и собирают информацию о сайтах. Роботы посещают сайт, изучают его и приносят результаты назад в базу данных поисковой машины. Используя эту информацию пользователи могут осуществлять поиск. 

Каталоги (директории) отличаются от поисковых машин тем, что каталог подразумевает, что информация в нужную категорию каталога будет внесена автоматически либо модератором каталога, либо непосредственно пользователями. К примеру, существует каталог List.ru или сибирский каталог Интерсиб. Иногда очень удобно путешествовать по иерархически организованным каталогам, чем делать поиск на поисковой машине. Именно поэтому большинство поисковых машин теперь имеют и свои каталоги. 
6. Технология поиска в Интернете


Итак, поиск в Интернете - это своего рода искусство. Вроде бы все просто - зашел на сайт Рамблера, ввел слово "книга" и система поиска выдает адреса книжных магазинов. Но что если вам нужна специфическая информация? К примеру, расходы на рекламу нефтеперерабатывающей отрасли в 1999г. в странах Восточной Европы? Именно поэтому специалисты, которые могут найти нужную информацию хорошо востребованы маркетинговым, исследовательским и другими фирмами. 

Основной показатель который представляет ценность - это релевантность, т.е. соответствие вашего запроса той ссылке которую вы получили. Каждая поисковая машина имеет свой алгоритм сортировки результатов 

Не менее важны и другие показатели поисковой машины: 

· охват и глубина поиска (т.е. объем проиндексированной поисковой машиной информации и ограничения на количество страниц на одном сервере); 

· скорость обхода и актуальность ссылок (т.е. насколько быстро происходит индексация последнего добавленного ресурса и обновляется информация в базе данных); 

· скорость поиска и др.

Строка запроса на разных поисковых машинах строится на общих принципах. К примеру, вводит пользователь слова "реклама нефть 1999". Большинство машин будут искать те документы, которые содержат все эти слова. Некоторые машины требуют указать AND или знак "+" между словами. 

Применяется и другие условные слова: 

· OR - машина ищет хотя бы одно из предлагаемых слов. Например: "реклама OR нефть". 

· NOT - машина отбрасывает те найденные варианты, в которых встречаются слова, перед которым указана эта метка. Например "реклама NOT услуги". 

Возможны комбинации. Например реклама AND (нефть OR 1999). 

В зависимости от допустимого на поисковой машине словаря для языка запросов, возможно составление достаточно сложных конструкций. В качестве примера можно ознакомится с основными правилами языка запросов на Яндексе или Рамблере. Хотя в современных машинах составление запроса намного облегчено, поскольку там созданы поля, имеющие те же значения, что и вышеприведенные слова, и достаточно вписать нужные ключевые слова в отведенные места, как строка поиска формируется автоматически. 

Основной принцип, которого следует придерживаться каждому "искателю", это как можно лучше сузить область поиска. Сумел пользователь придумать именно те ключевые слова, которые действительно несут основную смысловую нагрузку в искомом документа - нашел документ. 

Заключение

Я узнал много интересного об Интернете. Интернет - это международная паутина. При умелом пользовании этой сети услуг, можно узнать очень много интересного и полезного.

   Услуги сети Интернета быстро развивается, и в скором времени он изменит еще многое в нашей жизни, даст еще больше  возможностей узнать, увидеть, творить и удивлять мир.

В процессе работы я добился поставленной цели - изучил принципы функционирования сети Интернет.
Приложение №1

Интернет-аудитория

	Северная Америка
	147 480 тыс. чел.

	Европа
	91 820 тыс. чел.

	Азия и Тихоокеанский регион
	7 550 тыс. чел.

	Южная Америка
	13 190 тыс. чел.

	Африка
	2 770 тыс. чел.

	Ближний Восток
	1 900 тыс. чел.


Источник NUA http://www.nua.ie 

Приложение №2
Демографические данные аудитории Рунета в 3м квартале 2000г.

	Социальная группа
	% аудитории
	Средний возраст, год

	1. Специалист с высшим образованием
	37
	33

	2. Студент, учащийся
	27
	21

	3. Руководитель
	12
	39

	4. Предприниматель
	8
	38

	5. Обслуживающий персонал без в/о
	7
	29

	6. Военнослужащий, сотрудник милиции, МВД
	3
	34

	7. Пенсионер
	2
	61

	8. Домохозяйка
	2
	33

	9. Незарегистрированный безработный
	1
	35

	10. Рабочий (кроме сельского хозяйства)
	1
	21

	Вся регулярная аудитория
	100
	31


Источник: Мониторинг.Ру http://www.monitoring.ru 
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