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Введение
     Так как Интернет и сетевые технологии становятся неотъемлемой частью жизни людей, остро встает вопрос об их социальной роли и последствиях их использования. Дети, подростки и их семьи стараются быть в курсе последних новинок медиасферы, и, таким образом, получают доступ к многочисленным возможностям, предоставляемым Интернетом, широкополосной сетью, онлайн-играми и так далее. Тем не менее, их подстерегают и опасные ситуации, к которым они могут быть не готовы.

     Технический прогресс остановить невозможно, но следует помнить, что у любого новшества, любого достижения прогресса есть свои положительные и отрицательные стороны, как у любой медали лицевая и оборотная сторона. После того как почти в каждой российской школе установили компьютеры, в стране всерьез встала проблема неограниченного доступа детей к Интернету. По крайней мере, к такому выводу пришли отечественные законодатели. Виртуальные путешествия детей сегодня никак не контролируются: нет ни специальных служб, ни специальных компьютерных программ.

Целью исследований было выяснить следующие вопросы:

· какой процент учащихся и учителей школы пользуется Интернет; 

· где и с какой целью; 

· помогает ли школьникам и учителям Интернет в учебе, работе; 

· считают ли они возможным обучение через Интернет; 

· что понимается под словами “цивилизованное пользование Интернет”; 

· каковы плюсы и минусы использования Интернет; 

· каковы перспективы использования Интернет в общеобразовательной школе. 

В опросе принимали участие учащиеся 7-11 классов (70 человек), преподавательский состав — учителя, работающие в старших классах (12 человек)
1.  Интернет: две стороны одной медали
   Об Интернете мы слышим повсюду. Сегодня это слово владеет умами миллионов. Понятие Интернета является достаточно молодым, оно развивалось в течение последних десяти лет, возможно именно в этом причина того, что основным его пользователем является молодая или относительно молодая часть населения. На сегодняшний день молодежь не представляет своей жизни без Интернета. Чем же прельщает Интернет? Почему многие сравнивают его с наркотической зависимостью? Для ответа на эти и многие другие вопросы следует всесторонне рассмотреть понятие Интернета как такового. 

    Интернет открывает нам столько возможностей и экономит такое количество времени, что мы не можем отказать себе в удовольствии использования этого чуда техники. 

    Чем же хорош этот Интернет? Вот лишь небольшой список тех возможностей, которые он нам “открывает”:

· Школьники уже давно забыли о существовании библиотек постольку, поскольку Интернет предоставляет любую нужную им информацию. 
· Мы имеем возможность получения самой новой, самой “свежей” информации о том, что происходит в мире;

· Новейшие музыкальные хиты, фильмы, являющиеся лидерами продаж, становятся доступны для скачивания и дальнейшего просмотра;

· А также многочисленные чаты, которые дают возможность многочасового общения с друзьями и коллегами по работе;

· Электронная почта, которая в отличие от обычной почти мгновенна;

    За это и многое другое молодежь так любит Интернет - благодаря тем возможностям, которые он дает, Интернет владеет не только умами, но и сердцами людей. 

    Но, к сожалению, совершенства не существует и Интернет из сего правила не исключение. “Обратной стороной медали” является появление такого феномена, как Интернет-зависимость. Что это за болезнь и как ее лечить?

Сегодня Интернет - зависимостью страдает каждый второй посетитель Сети. Психологи считают ее психическим заболеванием, не менее опасным, чем алкоголизм и наркомания. Однако специалистов, помогающих от него избавиться, в России мало – всего несколько человек. Число «Интернет - больных» с неумолимой скоростью растет. Уже сейчас, по самым скромным подсчетам социологов, число больных исчисляется миллионами россиян. 

     Что же это за недуг – Интернет-зависимость? Каковы его корни и симптомы?

    По словам врачей, мерцание монитора вызывает нарушения зрения, снижение аппетита. Привычка взбадриваться кофе или чаем расстраивает желудочно-кишечную систему.    Пребывание в замкнутом и пронизанном электромагнитными полями помещении ведет к расстройству иммунитета. Затекающие ноги, приученные к одной и той же позе, провоцируют головные боли, нарушения опорно-двигательной системы, проблемы с сердцем, сосудами и мочеполовой системой.

      На сегодняшний день, согласно результатам исследований психологов, чаще всего Интернет-зависимые проводят время в чатах, форумах и дневниках (37%), играют в он-лайн игры (28%), участвуют в телеконференциях (15%), проверяют почту (13%). И совсем небольшой процент людей использует Сеть по прямому назначению – для выуживания необходимых справок и новостей. Этот опрос лишь подтверждает тот факт, что людей, в большей степени, привлекают развлечения.

    Проведя в школе анкетирование,  я  получил следующие результаты.

  Из общего количества учащихся и учителей ресурсами сети Интернет пользуются  
55,2 % респондентов. Из них информацию из Интернета используют для подготовки к проектам, урокам и мероприятиям -  35%учащихся и учителей;  с целью самообразования, участия в различных конкурсах, форумах, курсах -  20% респондентов.  34% учащихся используют сеть Интернет для развлечений, таких как, прослушивание музыки, он-лайн –игры, просмотр видео, скачивание программ. 
2. Дети и Интернет

   Заинтересовавшись вопросом плохого влияния Интернет на детей, мы попробовали найти результаты неких официальных социологических опросов, которые могли бы пролить свет на этот вопрос. Выяснилось, что две трети сельских школ (а это порядка 30 тыс.) не имеют компьютеров вообще. В печати встречаются статистические данные по компьютеризации школ в различных городах страны. Лидирует, конечно, Москва. По данным социологических исследований, проведенных Институтом Молодежи в начале 2000 г.: 42% студентов и школьников имеют компьютер дома, 26% пользуются им в институте и в школе, 16% -у друзей, 3,2%- у родителей на работе, 2,5% — в Интернет — кафе и клубах 12,3% — не пользуются персональным компьютером вообще.1 Несмотря на это, большинство школьников всех возрастов доступа к Интернет не имеет, но даже они уже составили для себя представление об Интернет и выработали определенное отношение к этому. Вопрос состоит в том, что и зачем ищут в Интернет. Ведь качество и доступность информации — это одно и то же. Информированный человек — это не обязательно образованный человек. Доступ к информации — это хорошо, но чтобы правильно распорядиться этим богатством, тоже нужны определенные знания

   Ребята выходят в виртуальное пространство зачастую отнюдь не для того, чтобы написать доклад или почитать заданный рассказ. Дети заходят на порнографические, экстремистские сайты. Многие попадаются на удочку мошенников, вкладывая в электронную аферу родительские деньги. В Сети они вступают в переписку с незнакомыми взрослыми людьми, и нередко убегают из дома к ним «в гости». Все это приводит к парадоксальной ситуации: современные родители боятся влияния Интернета на своих чад не меньше, чем маньяков или «дурной компании».
   Выяснилось, что Интернет вызывает у современных подростков почти сплошь положительные эмоции. Его называют «забавным», «необходимым», «безопасным», «помогающим поддерживать связь», «удобным». В то время как телевидение респонденты определили, в первую очередь, как «неудобное» и «скучное».

   Интернет становится для нынешнего поколения тем, чем для предыдущего было телевидение.  Но, несмотря на все, то хорошее и полезное, что несет в себе Интернет, нельзя забывать о спаме и вирусах.

    Таким образом, в настоящее время перед педагогами стоят две непростые задачи научить подростков:

1. правильно сортировать информацию, дать им представление о том, что искать; 

2. определять, что представляет собой предмет поиска, что бы за фактами и цифрами они видели главное — содержание. 

Чтобы более детально разобраться в роли Интернет в жизни школы и, в частности, старшеклассников, нами были проведены некоторые исследования, в качестве площадки для которых была взята средняя муниципальная школа №22 х.Зайцева Курского муниципального района Ставропольского края. В настоящее время в школе обучается 165 учащихся. Курс информатики преподается в строгом соответствии с программой общеобразовательных школ. Школа является экспериментальной площадкой по теме «Проектно-исследовательская деятельность  как одна из форм индивидуализации школьников». В школе  осуществляется эколого-туристсткая  программа, в которую входит сбор информации по экологии района, микрорайона, школы, жилища и т. д. Проводится большая практическая работа по изучению состава флоры и фауны района, факторов экологического загрязнения, ищутся пути по решения задач улучшения экологической обстановки и воспитания в учащихся ответственного отношения к этой проблеме. Для осуществления работы по вышеуказанным направлениям необходимо владение большим объемом различной информации. 

Несмотря на большую и серьезную работу, которая ведется по избранным школой направлениям, в области использования информационных технологий мы можем рассматривать ее как типичную. В настоящее время в школе имеется оборудованный современными персональными компьютерами на базе процессоров PentiumII кабинет информатики, а так же канал выхода в Интернет с адресом электронной почты.

    На вопрос “Что такое Интернет?” абсолютное большинство учащихся (80%) ответили, что это всемирная компьютерная сеть, источник информации. 15% видят в Интернет средство общения и быстрой связи. Регулярно Интернет пользуются 53% опрощенных учащихся, 38% — редко, а 9% не пользуются Интернет вообще. Из учащихся, регулярно пользующих Интернет, это делают дома-30%, у друзей-35%, в клубе, кафе-15. Эти данные в целом соответствуют результатам исследований института Молодежи. Зато среди учителей мы наблюдаем совершенно другую тенденцию: абсолютное большинства (90%) в силу разных причин пользуется Интернет опосредованно, через учеников, что с одной стороны, позволяет найти еще один уровень общения, но дает ученику некоторые преимущества в области информированности (да и не только) перед учителем.

Нас очень порадовал ответ на вопрос “С какой целью Вы пользуетесь Интернет?) 88% учащихся ответили, что с целью получения информации, 15% пользуются Интернет с целью общения, всего 5% таким образом отдыхают. Соответственно и при ответе на вопрос: “Насколько помогает Вам Интернет в учебе?” мы получили аналогичный результат: 85 % опрошенных учащихся отвечают, что информация, полученная в Интернет помогают им в написании рефератов, подготовке ряда творческих домашних заданий,, расширяет кругозор. 

    Все 100% учителей очень осторожно высказываются по вопросу о помощи Интернет в написании различного рода докладов, но так, же отмечают его положительную роль для общего интеллектуального развития.

    80% учащихся признает Интернет более удобным, чем традиционная библиотека, способом получения информации, но, тем не менее, независимо от наличия дома компьютера 48% учащихся предпочитают пользоваться традиционными библиотечными фондами. Так же мы задавали респондентам вопрос, где, по их мнению, в школе должны быть расположены компьютеры, имеющие выход в Интернет. Мнения поделились почти поровну: среди школьников 54% респондентов сочли, что компьютеры с выходом в Интернет должны быть расположены в библиотеке, что бы иметь возможность сочетать различные способы получения информации, 45% считают, что это должен быть кабинет информатики, 1% — другое. Такое соотношение нам кажется весьма оправданным. Вспомним, что регулярно пользуются Интернет всего 53% опрошенных старшеклассников. Для остальных, не пользующихся или пользующихся редко, на первый план выступает задача обучения, что объясняет их выбор.

    По словам директора школы Жулиной Г.В.  “Интернет открывает новые возможности перед учителем и учеником, позволяет расширить кругозор, использовать более новую информацию, определить, на каком уровне информированности они находятся и целенаправленно повышать этот уровень. Интернет — это связь между школами, возможность быстрого обмена информацией, осуществления совместных проектов учащихся из разных школ. Информационным центром школы, куда могли бы обратиться за информацией и ученик, и учитель должна стать библиотека. К сожалению, этому мешает отсутствие достаточного количества каналов выхода в Интернет, а так же неподготовленность библиотечных кадров”.
   Абсолютно совпали мнения учащихся и учителей при оценке положительного и отрицательного влияния Интернет на нашу жизнь. Среди положительных факторов отмечается доступность и большое количество разнообразной постоянно обновляемой информации, быстрота и удобство ее получения, возможность виртуального общения, быстрота связи. Среди отрицательных факторов — малодоступность и дороговизна, возможность заражения компьютера вирусами, большое количество навязываемой негативной информации, отрицательное влияние на здоровье, особенно на зрение, психологическая зависимость, возможность ухода из мира реального в мир виртуальный, занятость телефонных линий, 

    Следующий вывод, который опять - таки практически единодушно сделали учителя и ученики был для нас достаточно неожидан. Это отношение к обучению через Интернет. Против обучения через Интернет высказались 46% учащихся. “Ничто не заменит общения с учителем.....оно бывает очень разным - положительным и отрицательным часто конфликтным....Школа- не только для ума, и для формирования правильных реакций в отношениях между людьми...в том числе в совместном обучении, труде, отдыхе и т.д.   100% учителей и 54% школьников считают возможным использовать Интернет в дополнение к традиционным формам обучения в старших классах.100% учителей высказались против знакомства детей с Интернет в начальных и средних классах школы. Среди старшеклассников возможным это считают соответственно 2 и 7% от всех опрошенных. 40% учащихся считают возможным обучение через Интернет в старших классах и вузе.

Заключение
 Таким образом, выводы, которые мы считаем возможным сделать из этого вопроса, следующие:

1. учащиеся очень разумно и ответственно относятся к возможности использования Интернет для обучения; 

2. большинство учащихся рассматривает Интернет не как игру, а как источник дополнительной информации; 

3. большинство учащихся задумывалось над понятием “цивилизованное использование Интернет” и понимают под этим Интернет без порнографии, пропаганды насилия, сознательной дезинформации; 

4. Интернет и библиотека являются в массовом сознании понятиями одного ряда, то есть необходимо создание информационных центров на базе библиотек (возможно школьных); 

5. внедрение Интернет сдерживается недостатком финансирования, преподавательский состав школ, а особенно школьной библиотеки не имеет достаточно знаний и навыков для возможности работы в Интернет; 

6. в перспективе в школах Интернет должен использоваться как средство, обогащающее учебный процесс, составная часть учебного процесса, среда взаимодействия между различными школами и органами образования. 

Итог лучше всего сформулировать словами председателя директората Федерации Интернет образования Сергея Монахова: “Россия, как великая держава, должна стать страной, население которой в массовом порядке использует Интернет. Но как всякий носитель информации, он может иметь позитивный и негативный заряд. Поэтому необходимо Интернет учить... Единственное, что мы можем сделать, чтобы отсечь негативные стороны Интернет,- это прививать детям навыки цивилизованного пользования его ресурсами.”
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