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Теоретико–методологическая часть

Актуальность темы. 
В настоящее время повсеместное использование компьютеров, компьютерных и информационных технологий, компьютерных способов хранения и передачи знаковых систем существенно изменяет не только экономику, политику, образование, но и культуру. Становится очевидным, что формируется новая компьютерная культура.

Благодаря способностям обрабатывать большой объем информации, компьютер существенно увеличивает свободу мыслительной деятельности, направленной на создание разных по характеристикам возможных миров. Следовательно, важнейшей сущностной характеристикой компьютерной культуры становится не столько ускорение процесса обработки различной информации, сколько возможность существенного расширения масштабов творческой деятельности человека. Человек впервые получил возможность конструировать виртуальный мир, выбирая для себя те варианты преобразования реального мира, которые наиболее соответствуют его реальным потребностям. Поэтому можно говорить о том, что компьютер характеризует переход человечества на качественно новую ступень развития. Он непосредственно позволяет перейти к активному формированию параллельного природного мира, который сначала просчитывается в основных своих характеристиках на компьютере, а затем благодаря появлению новых материалов, биоинженерии позволяет создать из неживой и живой природы новые вещи, организмы с заранее заданными свойствами. Данная сущностная характеристика компьютерной культуры требует новых по содержанию знаний и практических умений. Они включают в себя не только элементарное владение компьютером, связанные с использованием его для набора текстов, обработки статистических данных, но и умелого его использования для творческого поиска различных способов конструирования новых продуктов материальной и духовной культуры.

Таким образом, компьютерная культура изменяет прежние формы культурного бытия людей, их виды общения и взаимодействия, трансформирует способ культурной коммуникации, требует выработки новых знаний, умений, навыков, складывания новой системы ценностей и норм.

Компьютерная культура, исходя из вышесказанного, является новой формой организации мыслительной деятельности человека, которую нельзя отождествить ни с одним видом ранее существовавших культур - ни с материальной, ни с духовной. Это качественно новая ступень в развитии человечества, находящаяся в становлении.

В связи с этим крайне важны социологические исследования, изучающие состояние и перспективы развития компьютерной культуры.

Особый интерес представляет рассмотрение компьютерной культуры школьников. Они являются основными потребителями компьютерных программ: компьютерных игр, программного обеспечения, обучающих программ, электронных энциклопедий, учебников, книг. Учащийся по роду своей деятельности часто прибегает к использованию компьютера. В этой связи изучение компьютерной культуры учащихся представляется особенно актуальным.

Исследование компьютерной культуры учащихся важно с теоретической точки зрения. Понятие компьютерной культуры является важной областью научного поиска. Теоретические и эмпирические исследования различных типов компьютерной культуры немногочисленны, и поэтому при изучении данного социального явления возникают различные теоретико-методологические проблемы. Рассмотрение компьютерной культуры учащихся актуально, поскольку позволит расширить теорию компьютерной культуры и обогатит знание о существующих ее классах.

Исследование затронутой в настоящей работе проблематики актуально не только с научной точки зрения, но и с позиции практического использования полученных   результатов.    Анализ    состояния    компьютерной    культуры учащихся, факторов ее формирования и развития необходим для разработки учебных программ и технологий в школе.

Таким образом, теоретическая неразработанность проблемы и ее практическая значимость говорят об актуальности и новизне темы исследования.

Цель и задачи исследования. 

Цель - изучить основные характеристики компьютерной культуры учащихся школы.

Задачи:

- сделать анализ основных характеристик компьютерной культуры учащихся;

- рассмотреть основные функции компьютерной культуры учащихся;

- исследовать влияние основных объективных и субъективных факторов, влияющих на формирование и развитие компьютерной культуры учащихся

Степень изученности.
 Компьютерная культура до сих пор не является предметом целенаправленного научного изучения. Практически отсутствуют работы, в которых осуществлялись бы попытки ее анализа. В большинстве исследований рассматриваются лишь некоторые аспекты проблемы, косвенно касающиеся компьютерной культуры. Из этого следует, что компьютерная культура требует дальнейшей теоретической и эмпирической проработки.

Изучение научной литературы, относящейся к теме исследования, позволило выделить несколько групп работ, которые целесообразно разделить на три группы. К первой группе мы отнесли труды зарубежных и отечественных исследователей, касающиеся выявления сущности, специфики, структуры и функций культуры в целом. Ко второй группе мы отнесли исследования зарубежных и отечественных авторов, рассматривающих компьютерную культуру. К третьей группе относятся работы зарубежных и отечественных исследователей, затрагивающие проблемы учащихся школ.

Исследования, рассматривающие проблемы общей культуры.
В данную группу исследований относятся труды зарубежных и отечественных авторов, рассматривающих сущность, специфику, структуру, функции культуры (И. Аделунг, А.И. Арнольдов, Э.А. Баллер, Д. Белл, Д. Вико, Ю.Р. Вишневский, Ф. Гегель, Э. Гуссерль, Д. Гелбрейт, И. Гердер, В.Е. Давидович, Ю.А. Жданов, А.А. Зворыкин, Н.С. Злобин, М.С. Каган, И. Кант, Э. Кассирер, М. Кастельс, Л.Н. Коган, К. Леви-Стросс, К. Лоренц, М. Маклюэн, Б. Малиновский, Э.С. Маркарян, Е. Масуда, В.М. Межуев, Л.Мэмфорд, Т. Парсонс, А. Тойнби, А. Тоффлер, А. Турен, 3. Фрейд, М. Хайдеггер, В.Г. Харчева, Ф. Шиллер, О.И. Шкаратан, К. Юнг, К. Ясперс).

Исследования, рассматривающие проблемы компьютерной культуры.
В данную группу следует отнести труды авторов, рассматривающих проблемы культуры виртуальной реальности (В. Емелин, Л. Землянова, М. Кастельс, К. Колин, Н. Петрова, Р. Шредер); анализирующих феномен интернет-культуры (сетевой, «открытой» культуры) (С. Кизима, А. Минаков, Н.В. Романовский, В.В. Тарасенко); акцентирующих внимание на проблемах интерфейсной (экранной) культуры (С. Джонсон); рассматривающих проблему игровой компьютерной культуры (Е.Л. Болескина). В данную группу исследований мы отнесли также работы авторов, анализирующих проблемы постмодернистской культуры (культуры симуляции и децентрализации, культуры стимуляции) (Ф. Джеймсон, С. Жижек, Ш. Теркл); рассматривающих постиндустриальную (посттехнократическую) культуру (Л.И. Михайлова); рассматривающих проблемы электронной культуры (М. Постер); акцентирующих внимание на проблемах информационной культуры (К. Колин).

Исследования, рассматривающие проблемы учащихся школ как социально-демографической группы.

В данную группу следует отнести работы зарубежных и отечественных авторов, рассматривающих сущность и особенности учащихся школ как социально-демографической группы (Л.М. Архангельский, Д. Белл, В. Бенгстон, Р. Бенедикт, В.Н. Боряз, Ю.Р. Вишневский, Ф.Д. Кадария, А.С. Капто, Л.Н. Коган, И.С. Кон, В.Т. Лисовский, К. Маннгейм, В.А. Мансуров, Г. Маркузе, Р. Мертон, М. Мид, В.Г. Попов, Н. Райдер, В. Райх, Л.Я. Рубина, М.Н. Руткевич, Дж. Старр, 3. Фрейд, Э. Фромм, Л. Фойер, В.Г. Харчева, В.Т. Шапко, Л. Шелефф, С. Эйзенштадт, Э. Эриксон).

Признавая значение вышеизложенных работ, стоит отметить, что в отечественной социологии изучение компьютерной культуры необходимо продолжать, выявляя новые факторы ее формирования, развития и функционирования.

Используя названные научные труды, автор предлагает один из возможных подходов к решению поставленной проблемы. Таким образом, актуальность темы исследовательской работы и необходимость ее развития в отечественной социологии  определили цель и задачи данной работы.

Расчет коэффициента информационной культуры.

Какой человек считается культурным?


Человек, который обладает:

· знаниями, умениями, профессиональными навыками

· уровнем интеллектуального, эстетического и нравственного развития
· способами и формами взаимного общения людей

А в чем проявляется информационная культура человека? Какими качествами должен обладать человек для оптимального существования в современном мире? 

Современное общество принято называть информационным, поэтому человек должен обладать такими качествами, которые позволили бы ему адаптироваться и хорошо существовать в IT-насыщенной среде.

Во-первых, в информационном обществе человек должен владеть различными техническими устройствами – от телефона до персонального компьютера и компьютерных сетей.

Во-вторых, он должен владеть информационными технологиями.

В-третьих, он должен уметь извлекать информацию любого вида из различных источников: книг, периодической печати, Интернета, радио, телевидения.

В-четвертых, он должен знать различные методы обработки информации.
В-пятых, он должен знать правовые и этические нормы информационной деятельности человека.

Итак: информационная культура – это умение целенаправленно работать с информацией и использовать для ее получения, обработки и передачи компьютерную информационную технологию, современные и технические средства и методы.
Исходные теоретические понятия.
Учащиеся 7-11классов – это социальная возрастная группа подростков (от 13 до 17 лет), получающая среднее образование.

Компьютерная культура - есть термин, охватывающий и регламентирующий полный комплекс аспектов работы человека с информационными технологиями и телекоммуникационными средствами

Объект и предмет исследования.
Объект – учащиеся 7-11 классов с. Тангуй 

Предмет - основные характеристики компьютерной культуры учащихся. 

Формулировка гипотезы.
Гипотеза №1

Все учащиеся школы используют Интернет

Гипотеза №2

Интернет используется преимущественно для поиска полезной информации и общения
Гипотеза №3

Юноши предпочитают посещать Интернет с целью игры по сети, нежели девушки

Гипотеза №4 

Учащиеся используют компьютер и Интернет скорее для поиска информации, общения, развлечений, нежели для обработки и совершенствования своих навыков

Процедурно–методологический раздел

Стратегический план.
Описательный план социологического исследования применяется в тех случаях, когда имеющиеся знания о проблеме позволяют выделить объект и сформулировать описательную гипотезу, т.е. гипотезу о структурно-функциональных связях и классификационных характеристиках изучаемого социального объекта. Цель плана состоит в том, чтобы проверить эту гипотезу, и в случае ее подтверждения получить точные качественно-колличественные характеристики изучаемого объекта. 

Обоснование выборки

Метод стихийной выборки – это обычный опрос населения. Здесь заранее невозможно определить структуру массива респондентов, которые заполнят анкеты. Стихийный метод позволяет опросить различные слои населения, что позволяет получить более широкую информацию по интересующему вопросу. 

Обозначение методики сбора информации

Метод анкетирования

Инструментарий получения информации

Бланки анкет

Указание на методы обработки информации

Ручная обработка – калькулятор

Анкета

Уважаемый респондент! 

Просим Вас принять участие в социологическом исследовании на тему «Компьютерная культура учащихся школы с. Тангуй». Анкета анонимна, все данные будут использованы в обобщенном виде.

1. К какому типу компьютерных пользователей вы себя относите?

1) Пользователь

2) Опытный пользователь

3) Интернетчик

4) Игрок

5) Потребитель прикладных программ

6) Специалист

2. Чем для вас является компьютер?

1) Помощником в работе (учебе)

2) Игровой приставкой

3) Свой вариант ответа__________________________________

3. Как часто Вы пользуетесь Интернетом?

1) Каждый день

2) 4-6 раз в неделю

3) 2-3 раза в неделю

4) Реже 1 раза в неделю

5) Я не пользуюсь Интернетом

4. Где Вы чаще всего пользуетесь Интернетом?

1) Дома

2) У друзей, родственников

3) В школе
4) Мобильный Интернет

5) Интернет не использую

6) Другие заведения или компьютерные клубы
5. Для каких целей Вы, в основном, используете Интернет?

1) Для поиска полезной информации

2)  Для общения

3) Для учебы

4) Для работы

5) Для развлечения

6) Интернет не использую
6. Какими поисковыми системами Вы чаще всего пользуетесь?

1) Yandex
2) Rambler
3) Yahoo
4) Google
5) Mail
6) Aport
7) Свой вариант ответа__________________________________

7. Назовите, пожалуйста, сайты, которые вы чаще всего посещаете?

1)____________________

2)____________________

3)____________________

         8. Посещаете ли Вы компьютерные клубы, Интернет-кафе или другие подобные заведения?
              1) Да

              2) Нет

         9. Как часто Вы посещаете компьютерные клубы, Интернет-кафе или другие подобные заведения?
             1) Каждый день

             2) Несколько раз в неделю

             3) Несколько раз в месяц

             4) Не посещаю вообще

        10. С какой целью Вы посещаете компьютерные клубы, Интернет-кафе, или другие подобные заведения?
             1) Доступ  в Интернет

             2) Играть по сети

             3) Пообщаться с друзьями

             4) Свой вариант ответа__________________________________

Укажите некоторые сведения о себе

       11. Ваш пол:                                          

            1) Мужской                                             


            2) Женский                                             

      12. В каком классе вы учитесь?

            ___________________________
Организационный раздел

Этапы реализации программы

Программа моего исследования проходила в следующем порядке:

· Выбор темы
· Ознакомление с программой исследования
· Выбор основных параметров анкеты (вид исследования, метод сбора информации, тип выборки)
· Составление анкеты
· Опрос респондентов
· Обработка анкет и формулировка выводов
· Оформление программы исследования
Указание календарных сроков выполнения работ

Тема выбрана  15. 09. 2010
Анкета составлена  10. 10. 2010 

Анкетирование проведено  15. 10. 2010 – 31. 10. 2010
Данные обработаны  10. 11. 2010 – 20. 11. 2010
Указание затрат
Распечатка и оформление программы: 100 рублей

Распечатка анкет: 200 рублей

Работа в Интернете по поиску литературы на выбранную тему:  50 рублей

Опрошено 110 человек

Анализ компьютерной культуры учащихся 7-11 классов школы с. Тангуй 
Аналитический отчет

С 15 по 31 октября 2010 года в школе с. Тангуй было проведено социологическое исследование на тему «Компьютерная культура учащихся». Преимущественно были опрошены учащиеся 7-11 классов с. Тангуй.

В целом было опрошено 110 человек, из них 20% - учащиеся 7 класса, 24% - 8 класса, 22% - 9 класса, 18% - 10 класса и 18% - 11 класса. При ответе на первый вопрос: К какому типу пользователей вы себя относите? Ответы распределились следующим образом:

- пользователь (40%)

-опытный пользователь (10%)
- интернетчик (17%)

- игрок (30%)

- потребитель прикладных программ (3%)

- специалист (0%)

Здесь стоит отметить, что юноши называют себя опытными пользователями, а также большинство юношей называет себя интернетчиками и игроками, чего среди девушек нет. 

На вопрос: «Как часто вы пользуетесь Интернетом?»

73% опрошенных ответили – каждый день (64%- девушки и 75% юноши); 12% пользуются 4-6 раз в неделю (11% девушки и 20% юноши); 10% опрошенных (20% девушек) пользуются Интернетом 2-3 раза в неделю, 5% - реже одного раза в неделю (5% юноши и 5% девушки)
12% респондентов пользуются Интернетом дома, 100% пользуются Интернетом в школе, 86% пользуются также Мобильным Интернетом (38% девушки и 46% юноши),  26%  посещают Интернет кафе (среди них 5% юноши и 7% девушки).

В ответе на вопрос: Для каких целей Вы, в основном, используете Интернет? Ответы распределились так:

- для поиска полезной информации 69% (82% девушки и 58% юноши)

- для общения 65% (60% девушки и 69% юноши)

- для учебы 72% (77% девушки и 67% юноши)

- для развлечений 63% (60% девушки и 65% юноши)

На вопрос: Какими поисковыми системами Вы чаще всего пользуетесь?       Респонденты ответили следующим образом:

1) Yandex ( 89%)

2) Rambler (44%)

3) Yahoo (11%)

4) Google (87%)

5) Mail (62%)

6) Aport (10%)

Среди посещаемых сайтов лидируют:  http://www.odnoklassniki.ru/
                                                                http://vkontakte.ru/
                                                                тематические сайты (форумы)

                                                                сайты – поисковики

                                                              сайты знакомств

49% опрошенных посещают компьютерные клубы и 51% не посещает.

На вопрос: «Как часто Вы посещаете компьютерные клубы?», респонденты ответили так: 
                - несколько раз в месяц 38% (из них 15% девушки)

                - несколько раз в неделю 6%

                - каждый день 5%  

Отвечая на вопрос: «С какой целью Вы посещаете компьютерные клубы?», ответы распределились следующим образом:

- доступ в Интернет ответило 75%
- играть по сети  ответило 15%
-общаться с друзьями ответило 45% юношей
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